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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Forord

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium (herefter Uddannelses-
laboratoriet) har i perioden 2012 — 2014 dannet ramme om et eksperi-
menterende vidensmiljg, hvor 14 af Region Hovedstadens uddannelsesin-
stitutioner og centrale uddannelsesaktgrer har eksperimenteret med nye
mader at bedrive uddannelse pa. Fokus for uddannelseseksperimenterne
har veeret at udvikle innovative lgsninger pa de behov og udfordringer,
der aktuelt knytter sig til de erhvervs- og professionsrettede uddannelser.

Partnerinstitutionerne i Uddannelseslaboratoriet daekker det erhvervs- og
professionsrettede uddannelsesspor: Erhvervsuddannelser, erhvervsa-
kademiuddannelser og professionsuddannelser reprasenteret ved TEC,
Professionshgjskolen Metropol, DTU Diplom, SOSU C, KEA, KTS, UU Ko-
benhavn og CPH WEST. Felles for partnerinstitutionernes uddannelser
er, at de alle retter sig mod at kunne varetage et konkret erhverv eller pro-
fession. Samtidig er de alle karakteriseret ved at veere vekseluddannelser,
der gennemfgres i et samspil mellem skole/uddannelse og praktik.

Du sidder nu med verktgjskassen til uddannelseseksperimenter. Vaerk-
tojskassen er et tilleeg til Hdndbog til Eksperimenthjulet — sddan arbej-
der du med uddannelseseksperimenter i praksis (2015), som indgar i Ud-
dannelseslaboratoriets Metodeserie: Uddannelseseksperimenter — hvad,
hvordan, hvorfor.samt

Varktojskassen guider dig igennem Eksperimenthjulets faser og proces-
ser og foreslar verktgajer, der kan anvendes i processerne i de enkelte fa-
ser. Kassen fungerer som et opslagsveerk, der kan bruges efter behov og
skal derfor ikke ses som en facitliste.

Vearktajskassen henvender sig seerligt til eksperimentteams og kan bruges

i teamets arbejde fra design og gennemfarelse til evaluering, konceptuali-
sering og spredning af eksperimenter. En del af veerktgjerne kan dog ogsa
bruges i Praefasen, hvor faglige feellesskaber for eksempel kan bruge dem
til at kortleegge, hvilke udfordringer institutionen star overfor.

Vearktgjerne, vejledningerne og drejebagerne i vaerktgjskassen er udarbej-
det ud fra kompetenceaktiviteter afholdt i uddannelseslaboratoriet. Alle
veerktgjerne er afpreovet enten gennem workshops i regi af Uddannelses-
laboratoriet eller gennem eksperimentteamenes arbejde. Flere af verkto-
jerne er udarbejdet med inspiration fra Implement Learning Institute og
innovationsguiden.dk.

Bidragene i veerktojskassens er udarbejdet af Uddannelseslaboratoriets
udviklingsgruppe.

Vi haber, at vejledningerne og vaerktgjerne kan bidrage og inspirere til
arbejdet i Eksperimenthjulets faser.

Rigtig god forngjelse med uddannelseseksperimenterne.
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Vejledning til vaerkigjskassen

I veerktojskassen finder du verktejer, der hjelper til idébrainstorm og
-konkretisering, til kortlegning af udfordringer samt til dataindsamling
og analyse af eksperimentet. Der vil ogsé vere bud pa, hvordan man kan
formidle resultaterne af ens eksperimenter til andre, samt hvordan man
kan give bud pa fremadrettet implementering.

Vearktegjskassen folger faserne i Eksperimenthjulet og giver inspiration til
processer og veerktgjer, man kan bruge, nar man arbejder sig gennem hju-
let. Kassen er ikke taenkt som en facitliste, men som en kilde til inspiration
og hjalp til udvikling af eksperimenter. Nogle vejledninger/veerktgjer kan
bruges i flere faser. Det vil veere anfort nederst pa vejledningen og er mar-
keret med ikonet Gode rad’.

Vearktgjskassen bestér af vejledninger til processer, man kan gennemfore,
som en del af arbejdet i Eksperimenthjulet. Til de fleste vejledninger vil
der hare et veerktgj, som man kan bruge i gennemfarelsen af den proces,
vejledningen gennemgar. Varktgjerne kan printes og kopieres s mange
gange, man har lyst til.

Du finder ogsa eksempler pa drejebgger i vaerktejskassen. Drejebggerne
beskriver en feerdig proces, man kan gennemfore i faserne. For eksempel
fra idébrainstorm til konkret eksperiment. Disse drejebagger anvender vej-
ledninger og veerktgjer fra verktgjskassen og skal ses som eksempler pé,
hvordan varktgjerne kan sattes sammen pa kryds og tvaers og skabe en
proces til hjeelp til eksperimentarbejdet.

Kort opsummerende forklaring pa veerktgjskassens indhold:

En drejebog er:
Et eksempel pd, hvordan man kan gennemfare en proces, der inddrager flere

vejledninger og veerkigijer.

En vejledning er:
En beskrivelse af en kort proces og vejledning til et veaerkigj, hvis der harer et

til.

Et veerktej er:
Et konkret papir, ark, figur eller model, man kan tage ud og bruge i eksperi-

mentarbejdet. Der falger altid en vejledning med til veerkijet. Veerktejerne kan
printes eller kopieres s& mange gange, man har lyst til, s& man kan bruge
dem, mens man arbejder.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter
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En guide til ikonerne i vaerkigjskassen

I beskrivelserne af faserne og i vejledninger vil du mgde nogle ikoner. I
boksen til hgjre kan du se en oversigt over ikonerne, og hvad de betyder.

Antal deltagere: Dette ikon henviser til, hvor mange deltagere, der
ber eller kan deltage i processen eller anvendelsen af veerkigijet.

Vejledning: Dette ikon henviser til en vejledning. | de fleste filfeelde
herer der et vaerktgij til vejledningen. Det vil i s& fald kunne findes

Tid: Dette ikon henviser til den maengde tid, det er anbefalet, at
eksperimentteamet anvender pé processen eller brugen aof vaerkigjet.

lige efter vejledningen.

(B, | ) 7O

Veerktoj: Nér dette ikon anvendes, er der tale om et veerkigj. Vaerk-
tojet kan tages ud, printes eller kopieres.

Gode rad: Dette ikon henviser fil opmaerksomhedspunkter ved bru-
gen af en proces eller vaerkigj. Det henviser ogsa til, hvilke andre
vaerktgjer det pégeeldende veerktej kan bruges i sammenhaeng med.

Eksperimentets fase: Dette ikon henviser til den fase i hjulet, som
vejledninger/vaerkigijer oftest kan bruges i. Den fremhaevede boks i
hjulet er den aktuelle fase.

Facilitatorhjeelp: lkonet markerer, nér det vil vaere godt at fé& facilita-
torhjaelp til at gennemfare en proces. Enten en facilitator udefra, en
infernt fra institutionen eller en fra eksperimentteamet, der pétager
sig rollen som facilitator.

Hvad skal vi bruge: ikonet henviser il de redskaber, teamet har
brug for til at anvende den pagaeldende vejledning/vaerkig.

Guide: Dette ikon markerer en vejledning til en proces eller den
praktiske udferelse og anvendelse af et eventuelt vaerktg.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Uddrag fra Handbog til Eksperimenthjulet

I det folgende gives et kort uddrag af Handbog til Eksperimenthjulet, da
det is@r er denne hindbog som varktgjskassen refererer til. Uddraget
medtages for at sette scenen for de uddannelseseksperimenter, som vej-
ledningerne og veerktgjerne i veerktgjskassen skal bidrage til gennemfa-
relsen af.

Hvad er et uddannelseseksperiment?

Et uddannelseseksperiment er i Uddannelseslaboratoriet defineret som et
systematisk gennemfert forseg, der har til formal at afpreve nye metoder i
en konkret uddannelseskontekst. Ved at eksperimentere kan vi udvikle og
afprgve nye ideer og saette dem sammen til brugbare koncepter. Derigen-
nem kan vi arbejde sammen om at forny og forbedre den daglige praksis
pé uddannelserne.

Uddannelseseksperimenter er kendetegnet ved at veere:

» Fokuserede pad at forandre praksis. Uddannelseseksperimenter tager
afsat i et formuleret behov for at forandre den nuveerende praksis og
arbejder malrettet med at skabe den gnskede forandring. Alle ekspe-
rimenter har en indbygget forandringsteori, dvs. en teori om, hvad der
kan skabe den gnskede forandring fra behov til ny forbedret praksis.

» Hurtige og afgransede. Uddannelseseksperimenter gor det muligt at
afprgve noget nyt i en afgraenset periode — bade tidsmaessigt og organi-
satorisk. Derved bliver det muligt at studere eksperimentets resultater,
inden der tages stilling til, hvordan og om det skal udbredes til resten
af organisationen.

« Systematiske og videnbaserede. Uddannelseseksperimenter tager af-
saet i nyeste viden om, hvilke udfordringer, der aktuelt preeger uddan-

nelserne og arbejder systematisk med at f ny viden om, hvad der virker
og giver verdi.

« Innovative og nyskabende. Uddannelseseksperimenter sigter mod at
skabe nye lgsninger og metoder, som giver svar pa konkrete udfordrin-
ger og har vardi for praksis. Derfor er forudsaetningen for at ekspe-
rimentere ogsi, at man som uddannelsesinstitution ter *tenke om’ og
udvikle nye visioner for sin uddannelse.

Hvad vil det sige at arbejde eksperimenterende?

Arbejdet med uddannelseseksperimenter kraever ikke bare nye metoder.
En vigtig forudsatning er, at man forholder sig til den eksperimenterende
arbejdsform og taenkning, og at man gearer sin institution til at arbejde
eksperimenterende.

Centralt i den eksperimenterende arbejdsform er:

+ At der udvikles et felles sprog og udviklingskultur pd uddannelsen,
hvor det gares til et feelles anliggende at afprave og skabe ny og forbed-
ret praksis. Med den eksperimenterende metode har vi introduceret en
reekke centrale begreber, der er med til at sette retning for og skabe
ramme om, hvordan man p& uddannelsesinstitutionerne kan arbejde
sammen om at forny praksis.

« Etablering af lokale udviklingslaboratorier. Den eksperimenterende
arbejdsform kreever, at uddannelserne er i stand til at genopfinde sig
selv. For at understgtte processen med at teenke og skabe nyt kan der
med fordel etableres lokale udviklingslaboratorier. Her kan akterer pé
tveers af niveauer i institutionen mades og sikre en sammenhang mel-
lem arbejdet med eksperimenter og uddannelsesinstitutionens daglige

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



praksis.

» At eksperimentere forudsatter, at man som organisation forholder sig
nysgerrigt, abent og undersggende til sin egen praksis.

« Co-creation og samudvikling af lgsninger er af stor betydning for den
eksperimenterende arbejdsform. En vigtig platform hertil er samska-
bende meader i f.eks. eksperimentteams, workshops, eksperimentcirk-
ler og eksperimentbazarer. I disse fora er det muligt at dele og sprede
erfaringer og viden — og lade sig inspirere af andre.

« At man som institution har mod til at begive sig ud i det uvisse og ter
eksperimentere med sin egen praksis. Samtidig ma institutionen vaere
gearet til at modtage og handtere de “forstyrrelser”, der opstér i den
forbindelse.

+ At der blandt undervisere og ledelse er en risikovillighed og &benhed
i forhold til at eksperimentere, og at de fornedne kompetencer og res-
sourcer er til stede.

Om Eksperimenthjulet

I dette afsnit introducerer vi Eksperimenthjulet, som er vores feerdigud-
viklede bud pé en systematisk model til at strukturere arbejdet med ud-
dannelseseksperimenter, se figur 2 og 3. Figur 2 viser Eksperimenthjulets
DNA, som er omdrejningspunktet i den enkelte fase, mens figur 3 viser
Eksperimenthjulets processer. Eksperimenthjulet er omdrejningspunkt
for den forandringsproces, der skal skabes i de enkelte uddannelsesekspe-
rimenter. I udviklingen af modellen har vi lgbende justeret Eksperiment-
hjulet som fglge tilbagemeldinger fra undervisere og ledere om lgbende
erfaringer, der er fulgt med det enkelte eksperiment.

Ny praksis ivaerksaettes

Implementering— og
spredningsfase

Eksperimentresultat modtages

DNA:

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Forandringsteori

Praefase

Eksperimentafszet afsendes

DNA:
Forandringsbehov

Designfase

Eksperimentet designes

DNA:
Prototyping

Beslutning om ibrugtagning

Eksperimenthjulet

Forbegy
desigy,

Konceptualiseringsfase

Eksperimentet konceptualiseres

Aktionsfase
Eksperimentet gennemfgres
DNA:

Forenkling og generalisering DNA:

Udforskning af praksis
Analyse- og
evalueringsfase

Eksperimentet analyseres og
& evalueres
&
& Strategisk niveau
8 DNA:
& Vurdering af forandringskraft

Forandringsteori y

Eksperimentteam

Eksperimentteam og strategisk
niveau

Figur 1: Uddannelseslaboratoriets Eksperimenthjul - DNA

Eksperimenthjulet bestar af seks faser: Prafasen, Designfasen, Aktions-
fasen, Analyse- og evalueringsfasen, Konceptualiseringsfasen og endelig
Implementerings- og spredningsfasen. Af figur 1 fremgér som navnt fa-
sernes centrale DNA: Forandringsbehov — Prototyping — Udforskning —
Vurdering — Forenkling — Ibrugtagning. Hjulet illustrerer pa den ene side
det flow, som bliver skabt i eksperimentet, hvor faserne bygger ovenpa
hinanden. P4 den anden side bliver faserne holdt adskilt, s& der er sikret
en systematik i den made, eksperimentet bliver gennemfgrt pa. Den sidste
pil i Eksperimenthjulet peger pa 'Ny praksis iveerksattes’. Dette henviser
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til Eksperimenthjulets forventede veerdiskabelse. Men for at vise, hvordan
arbejdet med uddannelseseksperimenter er en kontinuerlig proces, er der
fra Implementerings- og spredningsfasen en kobling til Preefasen.

Eksperimenthjulet har to farver, hvor den gronne farve er knyttet til 1) det
arbejde, der skal danne afsat for de enkelte uddannelseseksperimenter
og 2) det arbejde der har at ggre med forankring og implementering af de
forandringer, som eksperimenterne har afstedkommet. Den orange farve
er knyttet til det udferende arbejde med de enkelte eksperimenter. Det er
i disse faser, man konkret arbejder med at designe, afprgve og evaluere
nye mader at gore uddannelse pa. Den gensidige afhengighed illustreres
i overgangen mellem Praefase og Designfase og Konceptualiseringsfase og
Implementerings- og spredningsfase ved, at farven gren omkredser den
orange fase.

Et eksperiment har til formél at skabe en forandring i praksis. I hvert
eksperiment er der indlejret en Forandringsteori til uddannelseseksperi-
menter. Denne teori om forandring bliver bragt i spil i Eksperimenthjulets
faser, hvilket fremgér af modellen.

10

Ny praksis ivaerksaettes

Implementering— og

spredningsfase

Eksperlmentresnltat modtages
Vurdere vaerdi af konceptualisering
og tage beslutning om ibrugtagning
Sprede og formidle resultater og
koncepter

* Identificere spredningszone

« Organisere og realisere

Praefase

Eksperlmenta'sm afsendes
Afdaekke behov og identificere
udfordring

+ Kortlaegge baseline: hvad ved vi?

+ Etablere forspgszone

« Udarbejde strategisk
forandringsteori for gnsket praksis

« Planlegge og organisere afszt for
eksperimenter, hjulet rundt 360°

Processer i

Forandringsteori

Designfase

Eksperlmentet designes
Generere og vurdere idéer til
eksperimenter

« Formulere transformativ hypotese

* Udarbejde prototype for gnsket
praksis

« Nedbryde prototype til aktioner

« Planlgge og organisere aktioner,
dataindsamling, analyse og
evaluering

implementering af ny praksi Eksperimenthjulet

Konceptualiseringsfase ’:rbea,,

Esperimentet konceptualiseres “ien Aktionsfase
Konkretisere resultater fra analysen Esperimentet gennemfares
med henblik pa udvikling af Forberede aktioner
generaliserbar viden * Udfgre aktioner

* Fremdrage konceptualiserbgre * Lpbende justere aktioner
elementer/koncept (vaerktgjer, Analyse- og «  Udforske praksis og indsamle data

metoder, modeller)
+ Relatere konceptualisering til gnsket
praksis Eksperimentet analyseres og
« Udarbejde prototype for ny praksis evalneres
pe Bearbejde og analysere data
€ « Fremdrage fund og mgnstre
& + Evaluere og vurdere
& forandringskraft med henblik p
<€ konceptualisering: stop, forbedre
eller forszet?
+ Planlzegge konceptualisering

* Reflektere over data i forhold til

evalueringsfase onsket praksis

Strategisk niveau

Eksperimentteam

Forandringsteori

Eksperimentteam og strategisk

H - =, - niveau

Figur 2: Uddannelseslaboratoriets Eksperimenthjul - Processer

Som figur 2 viser, indeholder den enkelte fase en rakke arbejdsproces-
ser, som bygger pa de erfaringer vi har inddraget fra arbejdet med lokale
uddannelseseksperimenter pad partnerinstitutioner. De enkelte processer
udfoldes i Handbog til Eksperimenthjulet — sddan arbejder du med ud-
dannelseseksperimenter i praksis (2015).
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Praefasen

Prafasen er den forste fase i Eksperimenthjulet. "Prae’
henviser til, at fasen gar forud for selve gennemforelsen
af eksperimentet. Det er her, afsattet for eksperimentet
forberedes, og der skabes et felles grundlag for at eks-
perimentere. Dette arbejde kalder vi herefter det strate-
giske afsaet for den forandring, der skal igangsaettes. Vi
forstér strategisk som et faelles begreb, der vedrgrer alle involverede, der
arbejder med uddannelseseksperimenter. Alle eksperimenter er strate-
giske, fordi de svarer pa en udfordring og alle aktarer, der arbejder med
uddannelseseksperimenter i praksis tenker og arbejder strategisk. Efter
Prafasen skal det strategiske afset for eksperimenter danne grundlag for
formulering af eksperimenter i Designfasen.

Centrale processer i Praefasen:

 afdakke behov og identificere udfordring

« kortlaegge baseline: Hvad ved vi?

« etablere forsegszone

» udarbejde forandringsteori for ensket praksis

 planlegge og organisere afsat for eksperimenter, hjulet rundt 360°.

SE HANDBOG TIL EKSPERIMENTHJULET OG HANDBOG TIL EVALUERING
OG FORANDRINGSTEORI FOR UDDANNELSESEKSPERIMENTER FOR UD-
DYBENDE OM PRA_FASENS PROCESSER.

Drejebog til identificering af strategisk udfordring

Drejebogen kan anvendes i uddannelseseksperimentets Prafase og har
til formal at stille skarpt pa de strategiske udfordringer, institutionen
star overfor. I Prafasen arbejder I med at afdeekke behov og udarbejde
en forandringsteori om gnsket praksis med en tilhgrende transformativ
hypotese. Dette vaerktgj kan hjalpe jer til at skabe en felles forstéelse for
behovene om forandring samt at fa en afklaring af gruppens erfaringer
og holdninger. Dette kan gore det lettere at fa og udvealge idéer, man kan
arbejde videre med i Designfasen.

Drejebogen er inddelt i tre sammenhangende dele: en individuel brain-
storm, en feelles brainstorm samt en kondensering og udvalgelse. Det skal
opfattes som et eksempel pa, hvordan man kan skabe en proces til at iden-
tificere en udfordring. Drejebogen er teenkt som inspiration og kan derfor
ogsa bruges til andre processer i hjulet.

De varktgjer, der anvendes i drejebogen, kan findes under Designfasen,
da de bade er anvendelige her og i Designfasen.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis 11



Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Eksempel pa drejebog til identificering of strategisk udfordring

Drejebogen er et eksempel pa organisering af en proces, hvor man arbejder med at kortlegge udfordringer.
Materialer, rekvisitter,

mm:
Tidspunkt
Deltagere

Formal

Tid

5 min

15 min
5 min

Ca. 10

min

Ca. 10

min

12

Fokus-
punkt

F& ideer

Dele ideer

Samle
ideer
Prioritering
og 1. ud-
vaelgelse
Organise-
ring og 2.
udveelgel-
se

Post-its, skriveredskaber, Mega post-it (flipover/A1-papir), diverse veerktgijer fra vaerkigjskassen

KI.
Strategisk/organisatorisk niveau, for eksempel ledere, udviklingsmedarbejdere, paedagogiske vejledere og kernefaglige medarbejdere

Formdlet er at deltagerne far diskuteret og valgt den eller de vigtigste, udfordringer organisationen star over for, og som man ensker af skabe

en ny praksis for.

Beskrivelse/proces Aktivitet Materialer  Vaerkigj

Formdlet er at f& s& mange strategi-  Deltagerne sidder individuelt og skriver ideer til udfordringer p& gule Gule postit,  Idé-mylder

ske udfordringer frem som muligt postit. skriveredska-  (s. 30)
ber

Deltagerne taler sammen om deres  Deltagerne saetter p& skift deres udfordringer pd mega postit pd veeg-  Mega postit, Idé-mylder

ideer til strategiske udfordringer gen med kort forklaring. tuscher

Deltagerne samler udfordringer i Stéende ved mega postit, der haenger p& vaeggen, samles ideerne i Tuscher Idé-mylder

emner. emner. Emnerne overskueligger udfordringerne.

Deltagerne skal i denne proces prio-  Deltagerne saetter de forskellige udfordringer p& ‘Bulls-eye’, mens de Bulls-eye Bulls-eye

ritere deres udfordringer diskuterer deres placering som henholdsvis centrale eller perifere. P& (s. 19)

baggrund heraf udvaelges ideer, man vil gé& videre med.

Deltagerne fér et overblik over og Deltagerne lzegger én udfordring i centrum af veerkigijet. Orgao- Orga-

ideer til, hvad der skal geres mere  Herefter diskuterer deltagerne de fire felter i veerkigijet i forhold til spergs- nisérstorm,  nisérstorm

af, og hvad der skal gares mindre mdlene: Hvis vi skal svare p& denne udfordring, ‘Hvad skal elimineres’ i skriveredska- (s. 22)

af, hvis en udfordring skal overkom-  vores nuvaerende praksis2 ‘Hvad skal skabes’ osv. ber

mes. Mens teamet diskuterer, skrives der i de enkelte felter.

Hvis gruppen har flere udfordringer, de arbejder med, skal der bruges
flere kopier af Organisér-stormvaerkiajet.

P& baggrund heraf vurderes og vaelges én udfordring, som der skal
arbejdes videres med.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Drejebog til visualisering af ansket for ny praksis

Drejebogen kan anvendes i uddannelseseksperimentets Praefase og har
til formal at skabe et fzlles billede af den fornyede paedagogiske praksis,
man ensker. I Praefasen arbejder i med at afdaekke behov og udarbejde en
forandringsteori om ny forbedret praksis med en tilhgrende transformativ
hypotese. Dette veerktgj kan hjelpe jer til at skabe et felles billede af visi-
onen samt at fa en afklaring af gruppens erfaringer og holdninger. Dette
kan gare det lettere at fa og udveelge idéer, man kan arbejde videre med i
Designfasen.

Drejebogen er delt i tre sammenhaengende dele: en brainstorm, en falles
prioritering af ideer samt en udvelgelse og visualisering. Det skal opfattes
som et eksempel pa, hvordan man kan skabe en proces til at visualisere
visionen om en ny paedagogisk praksis. Drejebogen er taenkt som inspira-
tion og kan derfor ogsa bruges til andre processer i hjulet.

De varktgjer, der anvendes i drejebogen, kan findes i dette afsnit og under
Designfasen, da de bade er anvendelige her og i Designfasen. Efterfalgen-
de kan man arbejde med at lave den transformative hypotese.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Eksempel pa drejebog til ensket om ny paedagogisk praksis

Drejebogen er et eksempel pa en proces, hvor man gér Fra udfordring til dremmescenarie.

Materialer, rekvisitter,
mm:

Tidspunkt
Deltagere

Formal

Tid Fokus-
punkt

10 min Ide mylder

15 min Del ideer

5 min Samle
ideer

5 min Vaelg ideer

14

Post-its, skriveredskaber, Mega post-it (flipover/A1-papir), diverse veerktgijer fra vaerkigjskassen

KI.
Strategisk/organisatorisk niveau, for eksempel ledere, udviklingsmedarbejdere, paedagogiske vejledere og kernefaglige medarbejdere

Formdlet er at deltagerne, p& baggrund af udfordringen, far visualiseret dremmen om en fornyet psedagogisk praksis.
Forudsaetningen for at anvende denne proces er, at man forudgéende har defineret og beskrevet den udfordring, der skal arbejdes med. Det
er denne udfordring, der danner grundlag for den idegenereringsproces, der skal saette rammen for @nsket om en ny praksis.

Beskrivelse/proces Aktivitet Materialer  Varkioj

Deltagerne finde pd ideer, der kan  Deltagerne sidder og skriver individuelt pé postit. En ide p& hver postit.  Gule postit,  Idé-mylder

beskrive en ny paedagogisk praksis skriveredska-  (s. 29)
(og som svarer p& udfordringen) ber
Deltagerne deler ideer med hinan- Deltagerne saetter p& skift deres ideer p& mega post-it pa vaeggen og Mega postit, Idé-mylder
den stdende ved mega postt. kommer med en kort forklaring. Der mé kun stilles opklarende spergs- tuscher
mal.
Deltagerne skal samle ideer i temaer, Stdende ved mega postit pé vaeggen: Deltagerne grupperer ideerne i Tuscher Idé-mylder
der haenger sammen. temaer og skriver overskrifter pd.
Deltagerne skal vaelge tre ideer Hver deltagerne vaelger individuelt de tre ideer, de synes svarer bedst

pé udfordringen

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



15-30

min

10 min

Et par
minutter
pr. ide
20-30

min

Orgo-

nisér-storm

Dialog

om ideer i
forhold til
udfordring

Bulls-eye

llustrering
af prototy-
pe pd ny
forbedret
praksis

Deltagerne skal bruge udfordringen.
Formdlet er at skabe et overblik over,
hvad der skal elimineres, Hvad skal
skabes, sges og mindskes for at f&

en lgsning pa en udfordring.

Deltagerne skal udvaelge de rette
ideer, der svarer p& udfordringen.

Prioritering af ideer i forhold fil

udfordringen

Deltagerne skal visualisere deres
feelles ide.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Deltagerne placerer deres udfordring p& midten af veerktzjet. Orga-
Herefter diskuterer deltagerne udfordringerne i forhold til spargsmalene nisér-storm
i de 4 felter. Spergsmdlene er med til at stille skarpt pd, hvad der skal (s. 20)

geres i den nuveerende praksis for at udfordringen kan loses.

De 4 spergsmdl er:

"Hvad skal elimineres’ i vores nuvaerende praksis2 ‘Hvad skal skabes?’,
"Hvad skal @ges?’ og ‘Hvad skal mindskes?’.

Mens der diskuteres, skrives der i de enkelte felter. Hvis der er flere
udfordringer, skal de have hvert sit ark.

Deltagerne skal genbesage deres ideer til ny psedagogisk praksis fra
forst i processen. Med udgangspunkt i resultatet fra organisér-storm

vaelger deltagerne sammen de(n) bedste ide(er).

Ideerne szettes pd ‘skydeskiven’. Deltagerne snakker om, hvilke ideer der Bulls-eye

er bedst svarer p& udfordringen, og dermed kommer teettest p& centrum (s. 19)
(Bulls-eye).

Deltagerne illustrerer sammen deres ide p& Story Board. Her kan man Skrive- og Story Board

tegne haendelser/billeder/forlab, eller hvad der bedst beskriver prototy-  tegneredska-  (s. 22)
pen. Der er ogsé& mulighed for at tegne pile mellem forskellige situatio-  ber

ner/aktioner og p& denne mdade visualisere fx en effekt, eller hvordan to

forleb kan haenge sammen.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis 15



Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

ﬁnﬁ Hvad skal vi bruge?

(// Et A3 ark med en ‘Bulls eye'figur (se naeste side). Deltagernes ud-
@) valgte udfordringer fra tidligere processer skrevet ned pd post-its.

Vejledning: Bulls-eye

[ — | Vzerktgjsguide:
Veerktzjet Bulls-eye kan anvendes i Designfasen af et uddannelseseksperiment )y 4 ( 1. del: Deltagerne saetter deres egne udvalgte udfordringer op pé
til at overskueliggere og prioritere jeres udfordringer/ideer. Det ger det lettere — ‘Bulls eye’.
at g& videre i arbejdet med at udvaelge udfordringer/ideer til videre bearbejd- 2. del: Deltagerne diskuterer de forskellige udfordringers relevans
ning. Det er meningen, at vaerktgjet skal bruges af selve eksperimentteamet og rykker rundt p& dem indtil, der er enighed om, hvor udfordrin-
og gér ud pé at f& placeret udfordringerne/ideerne i Bulls-eye-figuren alt efter gen skal placeres p& ‘Bulls-eye’ figuren.
prioritet. Dette sker ved en vurdering i plenum, hvor de mest kritiske udfordrin-
ger/ideer placeres taettest ved Bulls-eye. Veerkiwijet er delt i to sammenhaengen- Udfordringen eller udfordringerne, der sidder i ‘Bull eye’, er dem
de dele: en individuel del og en kollektiv del. man arbejder videre med.

Deltagere: Strategisk niveau eller eksperimentteamet, ca. 2-6 perso-
ner

Tid: del 1: ca. 5 min, del 2: ca. 10 = 15 min

Gode réad:
Veerktojet er godt at anvende efter, at teamet har brainstormet om

udfordringer. Efter teamet har arbejdet med Bulls-eye-veerkigjet kan
man anvende vaerktajet Organisér-storm eller Story Board til videre
at preecisere den enkelte udfordring eller udfordringer.

16 Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Verktoj: Bulls-eye

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Vejledning: Organisér-storm

Dette veerkigj hjaelper il at f& skaerpet muligheder og begraensninger for arbej-

det med lase de udfordringer/ideer, | har brainstormet pé. Vaerkigijet bidrager

til at overskueliggere udfordringerne/ideerne og ger det lettere at gé videre i

arbejdet med at udveelge idé. Vaerkigjet gar ud pé at fé klargjort, hvad man

vil eliminere, skabe nyt, age og mindske med en lasning af en udfordring.

De 4 spargsmdl er:

"Hvad skal elimineres’ i vores nuvaerende praksis 'Hvad skal ska-
bes?’, 'Hvad skal sges?’ og 'Hvad skal mindskes?’.

Mens der diskuteres, skrives der i de enkelte felter. Hver udfordring
skal have sit eget ark.

Nar alle ideerne er blevet diskuteret godt i gennem, vurderes og
vaelges én udfordring, som der skal arbejdes videres med i eksperi-
mentteamet.

N
G

Hvad skal vi bruge?

Veerkigjet Organisér-storm p& A3 (se naeste side) Et ark til hver
udfordring.

Skriveredskaber

Udfordringerne, som man har fundet gennem brainstorm og evt.
andre processer.

Deltagere: et fagligt feellesskab, eksperimentteamet eller en anden
gruppe.

Tid: Ca. 10-15 min pr. udfordring

18

Guide:
Deltagerne leegger én udfordring i centrum af veerkigijet.

Herefter diskuterer deltagerne udfordringerne i forhold til spargsmé-
lene i de 4 felter. Spergsmélene er med til at stille skarpt p&, hvad
der skal geres i den nuvaerende praksis for at udfordringen kan
lzses.

Gode rad:

Veerktgjet er godt at anvende, for man gar i gang med at planleeg-
ge et eksperiment. Det er vigtigt, at man har haft en proces, hvor
man har arbejdet med lokalisere og udvaelge udfordringer, man
vil lzse, da disse danner grundlag for at gennemfare egentlige

eksperimenter.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Verktoj: Organisér-storm

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

1) [

Hvad skal elimineres?

Hvad skal skabes?

4

Hvad skal eges?

Hvad skal mindskes?

!

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Vejledning: Story Board

Du er i praefasen og har brug for at f& ensker om ny praksis gjort visuelle.

Dette veerkigj hjzelper dig til at f& sat billeder pé jeres visioner. Veerkigijet bi-
drager fil at konkretisere gruppens/eksperimentteamets ideer, og ger det let
at gé videre i arbejde med at planleegge et eksperiment. Vaerktoijet hjzelper fil
at visualisere den idé, man falles har udvalgt. Herefter hjaelper det il fremstil-
lingen af en prototype p& gnsket om en ny praksis.

Veerkizijet forgar i eksperimentteamet og gér ud pé at f& lavet s& mange visu-
elle udtryk/billeder af situationer/aktioner i prototypen som muligt.

Veerkizjet er delt i en rackke rammer, hvor man kan tegne haendelser/billeder/
forleb, eller hvad der bedst beskriver prototypen. Der er ogs& mulighed for
at tegne pile mellem forskellige situationer/aktioner og pé& denne méde visu-
aliserer fx en effekt, eller hvordan to forleb kan hasnge sammen. Metoden er
veerdifuld, fordi den skaber et visuelt billede af prototypen, og dermed er med
til at sikre, at man i gruppen har en falles forstdelse af denne.

20

Hvad skal vi bruge?
Story Board (se neeste side) og skrive- og tegneredskaber

Guide:

Teamet diskuterer, hvordan og hvad visionen skal udtrykke. Hvad er
det for billeder, der beskriver visionen2 Hvilke haendelsere Osv.
Sammen tegner man i de rammer, der er behov for.

Veerkizijet forgar i eksperimentteamet og gér ud pé& at f& lavet s&
mange visuelle udtryk/billeder af situationer/aktioner i visionen som
muligt.

Veerktgijet er delt i en raekke rammer, hvor man kan tegne haendel-

ser/billeder/forleb eller hvad der bedst beskriver prototypen.

Der er ogsé mulighed for at tegne pile mellem forskellige situa-
tioner/aktioner og pd denne mdde visualisere fx en effekt, eller
hvordan to forleb kan haenge sammen.

@

Deltagere: Ca. 2-6 pr. gruppe

Tid: Ca. 15 - 20 min afheaengigt af visionens kompleksitet.

Gode rad:

Veerktzijet skal bruge i slutningen af en idegenererings- og udvael-
gelsesproces, og inden man skal i gang med konkret at planleegge
eksperimentet. Vaerktajet er godt at bruge i forlaengelse af Orga-
nisér-storm, og inden man udarbejder en prototype.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Verktoj: Story Board

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Vejledning: Interview til behovsafdaekning

| Preefasen kan interview bruges til at f& viden om de holdninger, forstéelser
og fortolkninger informanten (fx elever, undervisere, undervisere osv.) har il
et bestemt tema, en situation eller oplevelse. Det er med andre ord et vaerkigj,
der kan bruges til at afdaekke behov og udfordringer forud for planleegningen
af et uddannelseseksperiment. For eksempel kan elever interviewes om de-
res oplevelser af en konkret undervisningsform eller holdning til skolemiljzet.
Interview kan muliggere, at informantens fortaelling traeder frem og giver et
indblik i, hvad der er vigtigt for interviewpersonen.

| Praefasen er interviews szerligt anvendelige som en del af udarbejdelsen af
en baseline. Man kan kortlaegge de opfattelser, metoder og den viden der
hersker i den praksis, man ensker at forandre. Det er alt sammen med til at
danne det vidensgrundlag, som man designer sit eksperiment ud fra.

Guide:

Interview kan foretages med enkelte personer eller i grupper. Grup-
peinterviews kan vaere fordelagtige i denne kontekst, da det kan
give anledning til diskussion blandt deltagerne. Vaelger man i stedet
at foretage interviews med enkeltpersoner, kan man vaelge mellem
flere former heriblandt uformelt og struktureret interview. Du kan
lzese uddybende om interviewformerne pé s. 52.

Deltagere: 1-2 interviewere og 1-2 interviewpersoner

Tid: Et interview kan variere meget i leengde, men omkring 20-45
minutter er passende. Herefter skal man szette tid of til at bearbejde
interviewet, evt. skrive det rent.

Hvad skal vi bruge?

En interviewguide med forberedte spargsmdl (se s. 55 for inspirati-

é on), lydoptager, notepapir og skriveredskaber.

Gode réad:

* Interviewdata vil altid vaere en fortolkning aof virkeligheden set
gennem informantens briller.

* | inferviewsituationen er der i udgangspunktet tale om en ulige re-
lation imellem interviewer og den interviewede. Forholdet mellem
kgn, alder, status mm. kan have indflydelse pd interviewsituatio-
nen og svarene, fx hvis du interviewer egne elever.

® Vaer opmaeerksom pé ledende spergsmal, der udelukkende seger
at bekraefte hypotesen. Stil ogsé spergsmal, der kan afkraefte den.

® Veer opmaerksom pd, at du ikke selv er med til at besvare og
medfortolke spergsmalene.

22
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Designfasen

Designfasen er den anden fase i Eksperimenthjulet. At
designe eksperimentet henviser til den *formgivnings-
proces’, det er at forestille sig, udvikle og planlagge
aktioner med henblik pa gennemforsel af det konkrete
eksperiment — helt fra brainstorm pa mulige idéer til
udtenkning og udformning af de konkrete aktioner og forlgb. Nar vi eks-
perimenterer, har vi ikke svarene — de skal skabes, og et vigtigt element
er her at kunne designe nye bud p4, hvordan fremtidig praksis skal se ud.
At designe ’baglens’ er et centralt princip, da et godt design mé tage ud-
gangspunkt i det enskede resultat. Design skal i denne sammenhaeng for-
stas bredt og kan bdde omhandle design af et nyt undervisningsforlgb, en
ny me@deform eller en ny méade at organisere uddannelser pa. Designfasen
er pd den made en kreativ og visioner proces, hvor det handler om at
kunne omforme ideer til konkrete aktioner. For eksempel ved at kunne
forestille sig og konkretisere fremtiden gennem et billede om gnsket prak-
sis, der formuleres som en prototype. Prototypen skal gore det muligt at se
den gnskede praksis for sig og dermed ogs4, hvad de enskede forandringer
skal fore til.

Centrale processer i Designfasen:

« generere og vurdere idéer til eksperimenter

« formulere transformativ hypotese

« udarbejde prototype for ensket praksis

« nedbryde prototype til aktioner

« planlaegge og organisere aktioner, dataindsamling, analyse og eva-
luering

SE HANDBOG TIL EKSPERIMENTHJULET FOR UDDYBENDE OM DESIGN-
FASEN, UDARBEJDELSE AF PROTOTYPE OG PLANLAGNING AF EKSPERI-
MENTER.

Drejebog til udveelgelse af eksperimenter

Drejebogen kan anvendes i uddannelseseksperimentets Designfase og har
til formal at indkredse den prototype, som eksperimenttemaet vil arbejde
videre med i deres eksperimentproces. Varktgjet spaender over idegene-
rering, til prioritering af ideer, endelig udvealgelse og udarbejdelse af pro-

totype.

I Designfasen arbejder I med at designe og planlegge de aktioner, I vil
gennemfore i eksperimentet.

Drejebogen er tenkt som et eksempel pd, hvordan man kan gennemfore
en proces fra ide til prototype pa relativt kort tid. Vaerktgjerne, der anven-
des i drejebogen, kan skiftes ud med andre eller I kan udelade nogen, hvis
det giver mening I jeres proces.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis 23



Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Eksempel pa drejebog til design af prototype for ansket praksis

=)

Drejebogen er et eksempel pa organisering af en proces, hvor man arbejder med at fd, sortere og udveelge ideer ud fra kriterier og vaerdier. Malet er at frem n
prototype.

Materialer, rekvisitter,  Postits, skriveredskaber, mega postit (flipover/Al-papir), diverse veerkigjer fra vaerktajskassen

mm.:
Tidspunkt KI.
Deltagere Eksperimentdeltagere
Formal Formdlet er at deltagerne fér udviklet sé mange ideer som muligt, far dem sorteret og prioriteret, samt far lavet en prototype.
Tid Emne Beskrivelse Aktivitet Materialer  Vejledning
og vaerktej
5 min F& ideer  Formdlet er at f& s& mange ideer Deltagerne sidder og skriver individuelt p& gule post-it. Gule post-  Idé-mylder
frem som muligt it, skrive- (s. 29)
redskaber
10 min ~ Del ideer Deltagerne skal dele deres ideer  Deltagerne seetter pé skift deres udfordringer pé mega postit p&  Mega post-  Idé-mylder
med hinanden vaeggen med kort forklaring. it, skrive-
redskaber
5 min Samle Deltagerne samler ideerne i Ideer samles stdende ved mega postit pd vaeggen skrivered-  Idé-mylder
ideer emner der hasnger sammen skaber
12 min  Veelg én  Deltagerne skal individuelt vaelge Deltagerne vaelger hver deres ide eller gruppering af ideer, der
ide en ide, de mener, er vigtig at er sammenhaengende. Deltagerne skal ikke vaere enige om valg,
arbejde videre med. og der mé& gerne vaere sammenfald i idevalg.
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15 min: Cirkel-
Ca.5 min  skrivning
pr. del-

tager og

10 min til

sammens-

krivning

Ca.1%-2 Pitch
min pr
deltager

Denne Veerditil-
proces skrivning
kan vari-

eres. Den

er vigtig

og kan

straekke

sig fra

15 min til

flere timer

Deltagerne skal i denne proces
skrive videre p& hinandens ideer

Deltagerne skal dele deres ideer
som de ser ud nu.

Deltagerne skal diskutere de
forskellige ideers veerdi i forhold
til hinanden.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Deltagerne starter med at udfolde deres valgte idé i den farste kolonne
pé cirkelskrivningsarket ('Din idé’), ca. 10 linjer.
Alle deltagere sender arket til sidemanden (venstre om), der lseser

igennem og skriver konstruktivt videre p& ideen i kolonne til 1. skrivning.

Arket sendes herefter videre igen fil 2. og 3. skrivning (antallet af skriv-
ninger afhaenger af deltagerantallet)

Nér man far sin egen ide tilbage, leeses skrivningerne igennem og sam-

menskrives med den inspiration, man har f8et fra de andre.

Deltagerne star/sidder med deres ny-skrevne ide-papir i h&nden.

Hver deltager pitcher (fremlaegger — fortaeller kort) sin idé for de
andre deltagere.
Man fortsaetter til alle har pitchet deres ide.

De idéer, som gruppen har pitchet for hinanden, diskuteres ud
fra, hvilken vaerdi de tilfarer den stillede udfordring. Veerktgijet
skal danne rammen om en ‘bred’ snak om vaerdier. Det er ikke
s& vigtigt at rangordne idéerne, som det er, at f& snakket om de
enkelte idéers vaerditilfersel p& mange omréder.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis

Cirkelskriv-
ningsark,
skrivered-
skaber

Veerditil-
skrivnings-
arket

Cirkelskriv-
ning (s.30)

Pitch (s. 32)

Vaerditil-
skrivning (s.

33)
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Ca. 10 -
15 min

Ca. 30-
45 min.

26

Priorite-
ring ud
fra effekt

Endeligt
valg

Prototype

Deltagerne skal ud fra Rammety-
pografiens 4 felter vurderer deres
ideer.

Deltagerne skal vaelge den ide
de vil arbejde videre med sam-
men. Hvad er det for en ide de
vil lave en prototype p&?

Deltagerne skal visualisere deres
feelles ide

Deltagerne laegger en ide af gangen p& modellens felter og diskuterer

lebende, hvor hver af ideerne herer til. Gruppen fortszetter, til alle delta-

geres ideer er blevet lagt p& bordet og placeret i Rammetypografien.

Diskussionen bestemmer en idés forandringskraft og danner bag-

grund for at foretage den endelige udvaelgelse af den ide, man
vil arbejde videre med, enten i form af et eksperiment eller som
aktion i eksperimentet.

P& baggrund af veerditilskrivning og vurdering i Rammetypogra-

fien, skal gruppen nu vaelge én fzlles ide, de vil arbejde videre
med.

Deltagerne skal ud fra felgende lave en prototype p& en Mega
post-it:

- lave en sigende overskrift for prototypen

- lav en model/skitse/tegning/beskrivelse der visualiserer jeres
prototype

- lav en metafor for prototypen

Hver gruppe skal praesentere deres ide for de @vrige deltagere
eller modtager gruppe.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter

Rammety-  Rammety-
pografien  pogrdfi (s.
printet ud.  35)

Mega post-  Prototype
it, tuscher  (s. 38)

og tilgaen-

gelige ma-

terialer til at

fremstille en

prototype



Vejledning: |dé-mylder

Vejledningen giver mulighed for at brainstorme p& og tematisere ideer i fael-

lesskab. Det indgér i den kreative del af Prae- og Designfasen, hvor ingen

ideer er forkerte. Veerkiajet hjzelper med at f& nedfeeldet ideer, praesenteret og

tematiseret dem. Gruppens proces overskueliggeres, og det geres let at gé

videre i arbejde med at udvaelge ideer til videre bearbejdning.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

dig deres post-its p& mega post-it'en. Ideerne skal ikke diskuteres,
men blot praesenteres.

Del 3 - tematisering: Deltagerne ordner ideerne efter temaer p&
baggrund af de ideer, der er praesenteret. Fx IT og medier, elevsty-
ret undervisning, underviserroller, vejledning eller teamsamarbeijde.

Brug samme mega postit til at tematisere ideerne pé.

@

Deltagere: Et eller flere eksperimentteams

Tid: Del 1: 5-8 minutter, Del 2: Ca. 10 min, alt efter antallet aof delta-
gere, Del 3: 10-15 min.

Hvad skal vi bruge?

Post-its, skriveredskaber

Mega postit (Flipover/A1) il at placere ideerne pd. Mega post-it'en
kan ogsé bruges ved tematiseringen, fx ved at inddele den i temaer
og flytte ideerne herefter.

Gode rad:

Veerktejet kan bruges i enhver idegenereringsproces. Efter ide-myld-
ret kan man bruge vaerkigjerne Cirkelskrivning og Vaerditilskrivning
til at komme naermere en udvaelgelse af endelig ide samt udarbej-
delse af prototype.

Guide:

Del 1 — Brainstorm: Deltagerne starter med at sidde for sig selv og
komme pé& ideer. Ideerne skrives pd postts. En ide p& hver postit,
som laegges foran dig selv p& bordet.

Del 2 — praesentation: Deltagerne tager deres egne ideer og stiller
sig sammen ved en vaeg/tavle, hvor der haenges en mega postit.
Deltagerne preesenterer én ide af gangen pd skift og saetter samti-

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Vejledning: Cirkelskrivning

Veerkizjet indgér i en proces, hvor ingen ideer er forkerte. Dette vaerkigj hjzel-

per dig til at f& yderligere inspiration til din udvalgte idé. Veerkiajet bidrager

til at dele gruppens ideer og sikrer, at alle deltagere systematisk videreudvikler

hinandens ideer. Det er med fil at kvalificere og serge for at alle fér bade

kenskab il og ejerskab af idéerne.

Veerkizjet kan anvendes i Prasfasen til at arbejde med ideer il udfordringer og

eksperimenter, man vil arbejde med. Man kan ogsé bruge veerkigijet i Design-

fasen til at arbejde med udvikling af ideer til aktioner.

Guide:

Hver deltager skriver sin idé pd et cirkelskrivningsark. Husk at alle
idéer er tilladt.

Alle deltagere sender sit ark videre til sidemanden til venstre og
modtager samtidig et ark fra sidemanden fra hgjre. Man laeser nu
idéen igennem og skriver et positivt bidrag il den i kolonne til 1.
skrivning.

Igen sendes arkene videre venstre om. Denne gang leeses bade den
oprindelige idé, kommentarerne i kolonne il 1. skrivning og der
skrives videre pé& idéen i kolonne til 2. skrivning.

Processen fortseetter til alle kolonner pé arket er udfyldt, og alle har
skrevet pa alle ideer.

Til slut f&r man sin egen idé retur med kommentarer/skrivningerne
fra alle i gruppen. Nu laeses det hele igennem. Man bestemmer
selv, hvilke dele af kommentarerne, man vil lade sig inspirere af. Nu
sammenskrives idéen pd et friskt stykke papir, som man mener, den
skal se ud, med inspiration fra de andre deltagere.

(<«

&

Hvad skal vi bruge?

Cirkelskrivningsarket udformes efter, hvor mange deltagere man er.
Er man 5 i alt skal arket have 5 kolonner med 1 til ‘din ide’ og 4 til
skrivning. Arket pd naeste side er et eksempel pd, hvordan et ark ser
ud, hvis man er 4 i gruppen.

Skriveredskaber, papir

X

Deltagere: Ca. 2- 6 personer

Tid: 1: Deltagerne bruger 4 - 5 minutter til at skrive deres idé pa cir-
kelskrivningsarket. 2-4: Deltagerne bruger 3 - 4 minutter fil at laese
idé, kommentarer og skrive pa arket. 5: Deltagerne bruger 5 - 6
minutter til at lese det samlede ark med kommentarer igennem og
sammenskrive idéen.

28

Gode rad:

Cirkelskrivning kan anvendes efter Idé-mylder, og man kan med
fordel veelge, at deltagerne fremlaegger deres endelige idéer for
hinanden ved brug af veerkigijet Pitch.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Verktoj: Cirkelskrivning

, ll
L
)
.’ inidé ivni vni ivni N “
Din idé 1. skrivning 2. skrivning I 3. skrivning \

i

X 1
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Vejledning: Pitch

Du er i en proces, hvor din idé skal praesenteres for de gvrige deltagere i grup-
pen/eksperimenttemaet. Der skal derfor laves en ‘salgstale’ eller et pitch, der
praesenterer idéerne kort og praecist. Dette vaerktaj hjzelper gruppen/teamet
til at f& skaerpet og praesenteret idéerne. Metoden er vaerdifuld, fordi den ‘tvin-
ger’ den enkelte deltager til at praecisere sin idé og dens indhold. Desuden
skaber den et samlet overblik over idéer og er med til at kvalificere teamet i
udvaelgelsesprocessen.

'Pitch’ kan bruges i alle faserne til at fremlaegge og kvalificere ideer for hin-
anden.

mellem sig eller haengende p& vaeggen.

Hver deltager pitcher sin idé for de andre deltagere. Nar man har
talt feerdig, laegges idéen pd gulvet eller haenges p& papiret pé
vaeggen.

Man fortseetter til alle har pitchet deres ide.

Deltagere: Ca. 2-6 personer

Tid: 1 — 1% minut pr. idé afheengig of idéernes kompleksitet.

ﬁnﬁ Hvad skal vi bruge?
/ Mega postit (Flipover/A1) il at placere idéerne pé.
Q)

Deltagernes papir eller post-it med deres idé.

Gode réad:

Det er vigtigt at deltagerne er presset pa tid, da det er med til at
skaerpe strukturen og indholdet i praesentationen. Deltagerne skal
"tvinges' til at blive s& praecise som muligt og starte deres praesenta-
tion med det vaesentligste.

Pitch er et vaerktgj, der fungerer godt lige efter brugen af Cirkelskriv-
ning og fer arbejdet med Vaerditilskrivning. Men det kan sagtens
bruges i andre sammenhaenge, nér man har en ide, en prototype
eller andet man skal praesentere.

] Guide:
7 Veerkizjet bruges i den gruppe, hvor man har arbejdet med idége-
’]}__ nerering
Deltagerne star i en cirkel med en Mega post-it liggende pa gulvet
30
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Vejledning: Veerditilskrivning

Du er i en proces hvor det kan veere ngdvendigt at have en diskussion om de
enkelte idéers veerdier.

Dette vaerktaj hjaelper til at systematisere og sprogliggere idéerne i forhold
til veerdiopfyldelse og kan hjzelpe teamet til at udveelge den idé, der skal
arbejdes videre med. Det er ikke meningen, at idéerne skal ‘mdles og vejes’
i denne diskussion. | stedet ber det draftes, hvilke vaerdier de forskellige idéer
tilferer.

Vaerkigjet kan bruges som led i en udvaelgelsesproces. B&de i Praefasen, nér
man arbejder med eksperimentideer som svar p& den udfordring, man arbej-
der med og i Designfasen i forhold til ideer til aktioner i eksperimentet.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Guide:

De idéer, som gruppen har valgt at arbejde videre med, diskuteres
ud fra, hvilken veerdi de tilferer. Veerktejet skal danne rammen om
en ‘bred’ snak om vaerdier og skal ikke bruges til at rangordne
ideerne.

Hav eventuelt et vaerditilskrivningsark pr. idé, sa i kan skrive noter i
felterne undervejs i diskussionen.

ff

Deltagere: ca. 2-6 personer

Tid: mindst 5 minutter pr. idé, alt efter ideernes kompleksitet.

Gode rad:

Dette vaerktej ber veere et af de ferste i overgangen fra den kreative
til den samlende/analytiske fase. Veerktgjet szetter rammen om en
vigtig diskussion, som danner grundlag for mange af de efterfalgen-
de processer i skal i gennem. Vaerkigjet kan bruges i bade Praefasen
og Designfasen og kan med fordel komme efter Cirkelskrivning og
Pitch. Efter man har lavet en vaerditilskrivning, kan man arbejde
videre med vaerktzjet Rammetypografi.

¢ “ Hvad skal vi bruge?
// En kopi af veerditilskrivningsarket (evt. p& A3), Post-its hvor deltager-
@ \
)

nes ideer er skrevet ned pé.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Verktoj: Vaerditilskrivning

B

Y X4

Hvad for en slags vaerdi tilferer ideen? Er der efiske/moralske eller andre dilemmaer ved ideen?

’/

Hvor laenge har ideen en veerdie Hvem er ideen en veerdi for2

| B,
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Vejledning: Rammetypografi

Formdlet med veerkigjet er at kortlzegge og bestemme forandringskraften i en
idé eller et eksperiment. Er ideen udtryk for ny viden, der bruges til at kvalifi-
cere en handling eller er ideen udtryk for kendt viden, der anvendes til en ny
handling, metode eller lignende?

Vaerktzjet danner baggrund for at foretage den endelige udvaelgelse af den
eksperimentide eller aktionside, man vil arbejde videre. Veerkigjet kan séle-
des bade bruges i Preefasen og Designfasen. Man kan dog ogs& anvende
vaerkigijet til at bestemme forandringskraften i et koncept, man har udviklet i
Konceptualiseringsfasen. | denne forbindelse kan vaerktgjet danne afszet for at
vurdere om et eksperiment skal implementeres eller ej.

Hvad skal vi bruge?
En A3-kopi of Rammetypografien
Ideerne fra de tidligere processer, fx fra Organisér-storm eller

(S

Veerditilskrivning.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Guide:

En A3-kopi aof modellen leegges p& bordet, hvor gruppen sidder.
Deltagerne leegger en ide af gangen p& modellens felter og disku-
terer lebende, hvor hver af ideerne hgrer til. Gruppen fortszetter fil
alle deltageres ideer er blevet lagt pa bordet og placeret i rammety-
pografien.

Beskrivelse af rammetypografien:

Boks 1: Her placeres ideer, der beskriver en viden i kender i forve-
ien, og som i vil bruge til at kvalificere en arbejdsgang, undervis-
ningsform osv. som i allerede bruger. Fx undervisningsdifferentiering
som er en viden i har og som i vil bruge pa at kvalificere teoriunder-
visningen i et fag.

Boks 2: Her placeres ideer, der beskriver en ny viden i ikke kender
saerlig meget til og som i vil bruge til at kvalificere en arbejdsgang,
undervisningsform osv. som i allerede bruger. Fx Flipped Classroom
som ny viden til at lave undervisningsdifferentiering, som i allerede
benytter jer af.

Boks 3: Her placeres ideer, der beskriver en viden i kender i
forvejen, og som i vil bruge pd en ny arbejdsform, undervisnings-
form osv. Fx positiv psykologi som i kender i forvejen og vil bruge i
etableringen af talenthold, som i ikke har gjort fer.

Boks 4: Her placeres ideer, der beskriver ny viden, og som i vil
bruge i en ny arbejdsgang, undervisningsform osv. Fx innovati-
onsdidaktik som i ikke kender szerlig meget til, og som i vil bruge i
innovationsforlgb, der er nyt for jer at gennemfere.

Diskussionen bestemmer en idés forandringskraft og danner bag-
grund for at foretage den endelige udvaelgelse af den ide, man vil
arbejde videre med, enten i form aof et eksperiment eller som aktion

i eksperimentet.
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Deltagere: 2-6 deltagere/eksperimentteam/fagligt feellesskab

Tid: 5-10 min pr. ide alt efter deres kompleksitet.

Gode réd:

P& baggrund aof placeringen i Rammetypografien, og de tidligere
idé-udveelgelsesprocesser, | har vaeret i gennem, kan | tage en
beslutning om den endelige idé, | vil arbejde videre med.
Veerktgjet kan med fordel efterfalge Vaerditilskrivning, da dette
sammen med Rammetypografien er med til at bestemme ideerne
veerdier og forandringskraft, der er et vigtigt grundlag, nér man
arbejder med eksperimenter.

34
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Verktoj: Rammetypografi

, Il
1
)
S 1) Kendt ramme/kendt indhold: 2) Kendt ramme/nyt indhold: -

Velkendt viden bruges til at kvalificere geengse arbejdsformer Velkendt viden bruges i relation til nye opgaver
'/
3) Ny ramme/kendt indhold: 4) Ny ramme/kendt indhold:
Ny viden bruges til udvikling af velkendte arbejdsformer Ny viden bruges til udvikling af velkendte arbejdsformer

| B,
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Vejledning: Prototype for ansket praksis

Prototypevaeerkigjet kan anvendes af eksperimentteamet til at visualisere deres
ideer til eksperimentet. Det skal anvendes fer teamet skal i gang med den kon-
krete planlaegning. Formdlet er at hindre uklarheder og misforst@elser mellem
eksperimentdeltagerne om det konkrete eksperiment. Det er en mulighed for
at konkretisere og afklare og dermed skabe et flles billede of deres eksperi-
mentideer via konkrete modeller.

En prototype er en farste ufeerdig model, enten et billede eller en skitse, af det
man gerne vil opné med sine aktioner. Med prototypen gér man fra kun at
bruge ord omkring eksperimentet il at bruge visuelle midler. Det visuelle man
udarbejder kan efterfelgende bruges i konceptualiseringen og formidlingen
af eksperimentet.

36

Hvad skal vi bruge?
Papir, Mega postit (flipover/A1) og skriveredskaber

Guide:

Teamet visualiserer deres projektidé ved at skabe en konkret model.
Teamet skaber kun én model i fzellesskab. Start med at stille spergs-
mélet:

- Hvad er mélet med vores eksperiment?

Lav derefter en prototype der bestér af:

- en sigende/illustrativ overskrift,

- en skitse/tegning/model af eksperimentet

- en metafor

En metafor er et ordsprog om eksperimentet, fx “flittig som en bi”,
der kan bruges som metafor for aget aktivitet i klassen.

Gruppen tegner det, de taler om, og illustrerer sammenhaenge med
figurer, pile osv.

X

Deltagere: Eksperimentteamet

Tid: 15-45 min

Gode rad:

Det er vigtigt, at alle eksperimentdeltagere medvirker til fremstilling
af prototypen.

Man laver en prototype i forlaengelse af en ideudvaelgelsesproces,
og inden man gdr i gang med den konkrete planlaegning af ekspe-
rimentet.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Vejledning: Refleksionslogbog - Designfasen

Under planlaegning af aktioner kan underviserne/undervisere bruge en re-
fleksionslogbog til refleksioner over, hvordan eksperimentet skal tage sig ud i
praksis, og hvordan man forestiller sig, at dataindsamling skal foregé.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Guide:

Gode spergsmél som kan bruges i logbogen:

Hvis vi vil opn& drgmmen om en ny forbedret praksis, hvilke aktio-
ner skal vi s& gennemfare for at n& dette ma&l2

Hvordan laver vi bedst dataindsamling p& de aktioner, vi vil gen-
nemfgre2 Hvilken dataindsamlingsmetode skal vi bruge?

Hvem skal deltage i aktionerne? Er der nogen, hvor det giver bedre

mening, at de deltager end andre?

Nedfzeld refleksionerne, nér ‘de er der’, da de ellers let kan gd tabt
i forglemmelser.

Sammenlign logbegerne pé eksperimentteamets mader, s& refleksio-
nerne bliver vendt med hinanden.

Veelger man at have spergsmdl med i logbogen, der drejer sig om, hvem der

skal udfere en opgave og hvornér, kan refleksionslogbogen samtidig bruges

som oversigt over eksperimentteamets aftaler. Dette behgver man dog ikke, f
idet man kan lave en seerskilt plan for eksperimentteamets aftaler og beholde
refleksionslogbogen udelukkende som et refleksionsvaerkigi.

Refleksionslogbogen kommer i spil efter udvaelgelsen af endelig eksperimen- :
tide og kan bruges samtidig med, at eksperimentteamet planlaegger hvilke )

aktioner eksperimentet skal bestd af.

Deltagere: Logbogen kan laves sammen i eksperimentteamet eller

af teammedlemmerne enkeltvis. Udfylder man den enkeltvis, er det
en god ide med opsamlingsmader, hvor man kan tale sammen om
hinandens refleksioner.

Tid: Serg for at afseette tid til at skrive i logbogen, da det kan vaere
svaert at nedfzelde egne refleksioner over praksis. Gar det til en
vane at skrive ned, nar tankerne er der.

det leftere hurtigt at nedfeelde sine refleksioner (se naeste side for

(@ Hvad skal vi bruge?
/ En skabelon for refleksionslogbog med fokuspunkter, da det ger
2

eksempel pé& logbog)

Gode réad:

Refleksioner over eksperimentet opstdr ofte pd andre tidspunkter af
dagen, end ndr man befinder sig i ‘praksissituationer’; fx nér man
stér midt i madlavningen eller opvasken. | de situationer, hvor du
ikke har reelt tid til at skrive dine refleksioner ud, kan du ngjes med
at nedfeelde refleksionerne i noteform.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Verktoj: Refleksionslogbog - Designfasen

Refleksionslogbog til Designfasen

Dato:

Fokuspunkter for refleksionslogbogen (eksempler)

Hvilke handlinger

skal afpreves i aktionen?

Hvilken
aktion skal der samles
data ind for?

Hvor
Skal | gennemfere akti-
onen?

(uddannelse, sted)

Hvad
skal evalueres i aktio-
neng

(vaerktaj, metode el.lign.)

Hvornar

skal | gennemfgre akti-

Hvilken metode
anvendes til at indsamle

er ansvarlig for gennem-
farelse of aktionen?

(navn)

onen? data for aktionen?
(dato)
Hvem Hvor

skal der samles data
ind?

(uddannelse, sted)

Hvem
deltager i aktionen?
(navn)

Hvornér og hvem
Hvem samler data ind
hvornare

(dato og navn)
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Aktionsfasen

Aktionsfasen er den tredje fase i Eksperimenthjulet. Det
er her, eksperimentteamet gennemforer aktionerne i
praksis. Aktioner er konkrete tiltag, der kan observeres,
analyseres og evalueres med henblik pa at vurdere, om
tiltagene giver brugbare svar pa udfordringen. En akti-
on adskiller sig radikalt fra hverdagspraksis. Aktionerne kan for eksem-
pel veere afprovning af nye didaktiske modeller, nye eksamensformer, nye
vejledningsformer eller nye ledelsesformer. Under afprevning af aktioner
skal der indsamles data om, hvilken forandring de nye metoder, veerk-
tgjer og modeller skaber i praksis. Eksperimenter intervenerer pa denne
méde i praksis — forstdet pd den made, at man gor noget andet end det,
der normalt foregar. Intervention i praksis kan levere forstdelse sdvel som
forbedring af den pageldende praksis.

Centrale processer i Aktionsfasen:

« forberede aktioner

« udfore aktioner

« lobende justere aktioner

 udforske praksis og indsamle data

« reflektere over data i forhold til onsket praksis

Drejebog til eksperimentcirkler

Dette vaerktgj kan anvendes i flere faser i Eksperimenthjulet og har til
formal, at et eller flere eksperimentteam far talt om deres eksperiment,
og far delt erfaringer, ideer, udfordringer og analyser. I Designfasen kan
eksperimentcirkler bruges til idegenerering, planlaegning eller erfarings-
udveksling. I de avrige faser kan vaerktgjet bruges til at dele faglig viden og
analysere pa aktioner sammen.

Eksperimentcirklerne kan aftholdes som en serie. Eksempelvis hvor forste
cirkel bruges til at dele viden om aktioner, anden cirkel bruges til analyse
af aktioner sammen, og tredje cirkel bruges til udarbejde koncepter sam-
men.

Drejebogen, der prasenteres i det folgende, er teenkt som et eksempel.
Derfor kan den laves om alt efter, hvad tema cirklen har, og veerktgjerne
der bruges kan byttes ud med andre vaerktgjer i veerktgjskassen.
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Eksempel pa drejebog til eksperimentcirkler

§)

Drejebogen er et eksempel pa en eksperimentcirkel man kan gennemfore i eksperimentteamet eller flere eksperimentteams sammen.

Materialer, rekvisitter,
mm:

Tidspunkt

Deltagere

Formal

Tid Fokus-

Ca. 10 Praesentere

min. aktioner

5 min. F& ideer til
aktioner

15 min. Dele ideer

10 min. Samle
ideer
Veelg idé

40

Post-its, skriveredskaber, Mega postt (flipover/A1-papir), diverse veerkigjer fra vaerktgjshandbogen

KI. (tidsangivelsen afhaenger af antallet af deltagere)
Et eller flere eksperimentteams

Formalet er, at deltagerne fér delt viden med andre eksperimentteams om de aktioner, de har gennemfert. Dette geres medhenblik pd at f&

ideer til aktioner, man kan gennemfare i eget eksperiment.

Beskrivelse/proces Aktivitet Materialer  Vaerktej
Deltagerne skal kort praesentere Deltagerne starter med at sidde for sig selv og kort overveje, hvad de Gule postit,  Pitch
deres aktioner for hinanden (i flere  vil praesentere for de avrige deltagere. Man kan fokusere p& hvad man  skriveredska-  (s. 32)
grupper hvis der er mange deltage-  konkret gjorde i aktionen, hvordan eleverne reagerede, hvilken viden ber

re). man baserede aktionen pd osv. Herefter praesenterer hver deltager kort

deres aktioner for hinanden.

Formdlet er, at deltagerne skal f& s&  Deltagerne sidder hver for sig og skriver ideer til aktioner. Der skrives s& Idé-mylder
mange ideer frem som muligt mange ideer ned som muligt, og ingen ideer er forkerte. (s. 29)

Deltagerne taler sammen om deres  Deltagerne saetter p& skift deres ideer p& mega post-it pa vaeggen med ~ Mega postit, Idé-mylder
ideer il aktioner kort forklaring. tuscher

Deltagerne samler ideerne i emner.  Stdende ved mega post-it, der haenger pd veeggen, samles ideerne i Tuscher Idé-mylder
emner. Emnerne overskueligger udfordringerne.

Deltagerne vaelger ide. Deltagerne vaelger den ide til aktion, som de vil arbejde videre med.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

20 min. Kvalifi- Deltagerne kvalificerer hinandens 1. Deltagerne starter med at udfolde deres valgte idé i den farste Cirkelskriv-  Cirkel-
cering af  ideer. kolonne pa cirkelskrivningsarket ('Din idé’), ca. 10 linjer. ningsark skriv-ning
ideer 2. Alle deltagere sender arket til sidemanden (venstre om), der lzeser (s. 30)

igennem og skriver konstruktivt videre pa ideen i kolonne til 1.
skrivning. Arket sendes herefter videre igen fil 2. og 3. skrivning
(antallet of skrivninger afheenger af deltagerantallet)

3. Nér man fér sin egen ide tilbage, lzeses skrivningerne igennem og
sammenskrives med den inspiration, man har fdet fra de andre.
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Vejledning: Refleksionslogbog — Aktionsfasen

Under gennemfarslen af aktioner kan undervisere bruge en refleksionslogbog
til daglige/ugentlige refleksioner over, hvordan eksperimentet tager sig ud
i praksis. Refleksionslogbogen er en bog eller et dokument, hvori man kan
reflektere over, hvordan en aktion eller en opgavelasning er gdet, hvad man
oplever, hvad der undrer, hvad man har leert, eller hvordan man oplevede at
eleverne/de studerende reagerede.

Logbogen kan med fordel bruges som datamateriale om underviseres oplevel-

ser af eksperimentet i praksis.

Guide:

Gode spergsmél som kan bruges i logbogen:
Hvordan var elevernes reaktioner og indsats@

Hvad jeg/vi har gjort/planlagt i vores projekt
Kommentarer til det vi gjorde — udferelsen af aktionen.
Hvordan har min/vores egen indsats vaeret?

Hvad var sveert og hvorfor2

Hvad kan blive bedre og hvordan?

Nedfzeld refleksionerne, nér ‘de er der’, da de ellers let kan gd tabt
i forglemmelser.

Sammenlign logbegerne pé eksperimentteamets mader, s& refleksio-
nerne bliver vendt med hinanden.

ﬁ-’@ Hvad skal vi bruge?
/ En skabelon for refleksionslogbog med fokuspunkter, da det ger
) det lettere hurtigt at nedfeelde sine refleksioner (se naeste side for

eksempel pé& logbog)

ff

Deltagere: Logbogen kan laves sammen i eksperimentteamet eller aof
de undervisere, der har gennemfert aktionen.

Tid: Serg for at afsaette tid til at skrive i logbogen, da det kan vaere
sveert at nedfzelde egne refleksioner over praksis. Gar det til en
vane at skrive ned nér tankerne er der.
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Gode rad:

Refleksioner over eksperimentet opstdr sjseldent kun ‘i praksissituati-
onerne’, men offe ogsd pd andre tidspunkter af dagen; fx nar man
st&r midt i madlavningen eller opvasken. | de situationer, hvor du
ikke har reelt tid til at skrive dine refleksioner ud, kan du som sagt

ngjes med at nedfeelde refleksionerne i noteform.
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Verktoj: Refleksionslogbog — Aktionsfasen

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Refleksionslogbog til Aktionsfasen

Aktion:

Dato:

Eksperimenthold:

Aktivitet, som der fares logbog over (f.eks. projekt- og gruppearbejde):

Fokuspunkter for refleksioner (eksempler)

* Hvad har jeg/vi gjort i aktionen og kommentarer hertil

 Hvad har jeg/vi veeret seerlig glad for?

* Hvad er de vigtigste ting, jeg har leert?

® Hvad var svaert og hvorfor?

* Hvad vil jeg/vi fremover gere?

¢ Hvad kan blive bedre og hvordan?

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Vejledning: Den udforskende samtale til at finde fund og

mg@nstre

Den udforskende samtale er en struktureret samtale, som bruges af eksperi-
mentteamet i umiddelbar forlaengelse af et gennemfart aktionsforlab.

| kan bruge denne metode som del aof det at udforske egen praksis — og
séledes vaere med til at anskueliggere den didaktik og psedagogik, der fore-
gér. Formélet med den udforskende samtale er, at teamet sammen evaluerer
og reflekterer over en konkret undervisningsaktion, samt seetter ord pé jeres
praksis. Samtalen kaldes “en udforskende samtale”, fordi samtalen har fil
formél at kvalificere eksperimentdeltagernes evne til at analysere og evaluere
undervisningsaktioner samt f& idéer til eksperimentdeltagernes fremadrettede
aktionsforlgb. Samtaleformen kan séledes med fordel anvendes i Eksperiment-
hjulets Designfase og Aktionsfase.

Det handler om at etablere et rum, hvor undervisere far mulighed for at re-
flektere over muligheder og barriere for derigennem at opné indsigt i, hvad
der virker, og hvilke dele af aktionen, der kan/skal justeres. Den udforskende
samtale kan ogsé anvendes i analysefasen til at finde fund og manstre i ens
gennemfarte aktioner. Her kan samtalen sikre at eksperimentteamet analyse-
rer sammen pd& de gennemfarte aktioner. Det kan skabe overblik over alle de
aktioner, der er gennemfert.
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Hvad skal vi bruge?

Noteark (se naeste side), skriveredskaber

Observateren skal lave en kort interviewguide (se s. 55) il brug i
samtalen og medbringe sine observationsnoter fra aktionerne.

Evt. deltagernes refleksionslogbager, hvis | har valgt at bruge dette
vaerktaj.

Evt. lydoptager

T

[

Guide:

Tilstede er hele eksperimentteamet, og den der lavede observationer
p& aktionerne. Observateren kan veere deltager i eksperimentteam-
et eller vaere fra et andet eksperiment, afdeling mm. Observateren,
som observerede pd aktionsforlgbet, er tovholdere p& samtalen.

Der vaelges en referent (evt. ekstern person) eller man kan bruge en
lydoptager til at optage samtalen. Samtalen kan gennemfares med
udgangspunkt i felgende struktur:

Del 1:

| samtalens forste fase fortzeller underviseren om sine intentioner
med aktionen, og oplevelsen af forlzbet. Denne del af samtalen
fungerer som et interview, hvor interviewer (observateren) guider
samtalen med en raekke spergsmdl til underviseren.

Gode spargsmdl at stille:

Prav at beskrive forlabet fra start til slute

Hvad gjorde du?

Hvad gjorde du anderledes end du plejer?

Hvad gjorde eleverne?

Hvad gjorde de anderledes end de plejer?

Er undervisningen blevet anderledes? Hvordan?

Hvad virkede?

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Hvad virkede ikke?

Hvordan vurderer du forlabet sammenholdt med dine intentioner og
mal?

Hvordan tror du eleverne oplevede situationen og forlzbet?
Observateren kan med fordel bringe sine observationsnoter fra
aktionerne i spil for at f& s& mange aspekter med som muligt.

Del 2:

| samtalens anden fase bidrager alle eksperimentdeltagere med
deres perspektiver p& aktionsforlebet. Da det kun er observateren,
der har deltaget i selve aktionen, tager samtalen udgangspunkt i de
enkelte pointer, som kom frem under samtalens ferste fase i for-
hold til aktionens praktiske muligheder og barrierer. Observateren
strukturerer og styrer samtalen. Eksperimentdeltagerne samler op pé&
generelle oplevelser, og hvordan en filsvarende aktion fremadrettet
kunne gennemfgres.

Temaer for samtalens anden del:

Muligheder og barrierer ved gennemfarslen af aktionen?

Hvad skal justeres naeste gang aktionen gennemfgres?

Del 3:

| samtalens tredje fase planleegges neeste observation med efterfel-
gende didaktisk samtale.

Her aftaler teamet, rammerne for og forbereder den naeste aktion,
som de vil bruge som udgangspunkt for naeste didaktiske samtale.
Hvem er underviser, hvem er observater etc.2

Den enkelte underviser forteeller, hvad de synes, de har f&et ud of
aktions- og samtaleforlabet. Det er ogsa her eventuelle justeringer i
forhold til den udforskende samtale kan diskuteres.

ff

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Deltagere: Eksperimentteamet, observater og evt. en ekstern referent

Tid:

Del 1: 15 - 20 min.
Del 2: 30 — 45 min.
Del 3: 30 — 45 min.

Gode réad:

Den udforskende samtale fordrer, at eksperimentteamet er i stand til
at skabe et tillidsfuldt rum, hvor der udvises &benhed og respekt for
hinandens oplevelser og perspektiver. Det er vigtigt, at alle eksperi-
mentdeltagere holder fokus p& aktionen og undervisningen og ikke
den enkelte underviser. | samtalens farste fase er det videre vigtigt,
at underviseren far mulighed for at fortzelle om sine oplevelser,

dvs. han/hun taler ca. 80 % af tiden. Nér de evrige eksperiment-
deltagere fortzeller om deres oplevelser med aktionen, anbefales
det, at de tager udgangspunkt i deres noter fra ferste fase, og at
de forholder sig til de konkrete situationsbestemte dele af aktions-
forlabet. Endvidere er det vigtigt, at observationerne fremlaegges
som redegerende og ikke som vurderinger. For at den udforskende
samtale kan anvendes som et berigende vaerkigj, er det vigtigt, at
eksperimentdeltagerne bevarer et fokus p& eksperimentaktionen og
den underviser, som har gennemfert aktionen. Det er vigtigt, at eks-
perimentdeltagerne i deres redegerelser skelner mellem analyse og
fortolkning. Den enkelte eksperimentdeltager ber vaere opmaerksom
p&, hvorndr de beskriver og ger rede for udfordringer i aktionen,
og hvornér de bedemmer og vurderer aktionen.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Verktoj: Noteark til den udforskende samtale

Tanker eller fortolkninger undervejs

Fund og monstre
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Vejledning: Foto og video

Brug af foto og video er en let m&de at indsamle data om aktioner. Datamate-
rialet der indsamles kan senere bruges i en analyse af, hvad der er foregdet
og hvorfor. De fotos og videoer, man tager, kan ogsé bruges il formidling i
Konceptualiseringsfasen.

At tage fotografier aof steder, begivenheder og informanter er en let méde at
indsamle data pa.

Du kan evt. optage video eller tage billeder, nér du observerer. Disse kan
indg& som en del of dine "noter” fra praksis. Ved at lade informanterne selv
tage billeder, opnér du viden om deres opfattelser af verden gennem billeder.
Metoden giver dig viden om det miljzg og de rammer, der findes omkring det,
du undersgger.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

sker, som kan give dig information og dokumentation i forhold fil
det, du undersager.

Du kan bede studerende/elever eller kolleger tage fotografier eller
filme deres hverdag. Disse billeder/videoer kan give dig informati-
on om deres hverdag og opfattelser og evt. danne baggrund for et
uddybende interview.

De billeder og videoer du tager/indsamler kan bruges som datama-
teriale i analysen og til formidling i Konceptualiseringsfasen.

Deltagere: Man kan aftale, at alle i eksperimentteamet tager bille-
der eller optager videoer, eller at der er en, der har ansvaret for
det, som s& tager pd 'beseg’ i aktionerne.

Tid: Planlaegges af den enkelte ift. forberedelse (hvad vil jeg do-
kumentere vha. video/foto) og udfarsel (fx video er mere tidskrae-
vende end foto) eller sammen i eksperimentteamet alt efter, hvilken
strategi man vaelger.

ﬁ"@ Hvad skal vi bruge?

/ Kamera eller telefon der kan optage video og tage billeder.
@)

Samtykke fra elever/studerende savel som ledelse (obs. hvis elever-
ne/de studerende er under 18 &r, skal foraeldrene give samtykke).

> ( Guide:

Du kan selv tage fotografier eller optage video af steder/menne-

(i

Gode réad:

Teenk over, hvordan et kamera pavirker, det du underseger. Fx skal
mange lige vaenne sig til at blive filmet.

Teenk over, hvad der egner sig til at blive fotograferet/filmet i for-
hold til, at man skal kunne bruge det som datamateriale efterfalgen-
de. Fx er processer svaere at fotografere, men kan let filmes.

Husk at have klare aftaler om, hvad videooptagelserne og fotogra-
fierne skal bruges til og fortzel det til eleverne/de studerende. Fx. at
fotos og videoer ikke laegges ud pd nettet, hvem der efterfalgende
skal se det osv.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Vejledning: Interview

Formaélet med interview er at fi viden om de holdninger, forstelser og
fortolkninger, den adspurgte har til et bestemt tema, en bestemt situation
eller oplevelse. Interviews er sdledes opdagelsesorienterede, hvor fx elever
interviewes om deres oplevelser af en bestemt undervisningsform eller om
deres holdning til skolemiljget. Interviewet giver plads til, at den adspurg-
tes forteelling traeder frem og giver samtidig et indblik i, hvilke forstaelser
og forforstéelser, der er i spil. Interviews giver samtidig de adspurgte op-
levelsen af at blive hort.

Interview kan foregd med enkelte personer eller i grupper athaengig af
formalet med interviewet. Interviews kan ga fra at vare helt abne, hvor
interviewet har karakter af en uformel samtale til at vaere en struktureret
samtale omkring et bestemt tema. Varktgjet, der prasenteres pa naeste
side, tager udgangspunkt i det strukturerede interview.

48

Det uformelle interview

Det uformelle interview ligner en helt almindelig samtale. Der er ingen forud-
bestemte spergsmal — men et godt og frit flow. Interviewet gennemferes som
en normal samtale. Det kan vaere en uformel samtale med en elev p& gangen
eller i veerkstedet, eller at du/I sperger ud i klassen. Det kan ogsé vaere den
uformelle samtalte med en kollega eller leder pa underviservaerelset.

Du/!I forholder dig/jer nysgerrigt og spergende til de fortolkninger og beskri-
velser, den adspurgte praesenterer, og du/| beder dem om at uddybe deres
svar, hvis der er noget, der undrer.

Metoden er god at bruge, nér du/I vil indkredse et emne og fé et brugerper-
spektiv i spil. Hvad mener eleverne fx om praksisneer undervisning, har de
nogle ideer til, hvordan dette kan udformes osv.2 Metoden er derfor god, nér
man skal lave og praecisere hypotesen.
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Det strukturerede interview

Det strukturerede interview bruges, nér du/I vil opné indsigt i, hvilke holdnin-
ger og forst&elser, der eksisterer i en bestemt mélgruppe. Man kan fx fokusere
pd bestemte haendelser, undervisningssituationer eller konkrete undervisnings-
materialer.

Ved uddannelseseksperimenter er det strukturerede interview godt at bruge,
nér du har gennemfart en aktion og vil indsamle viden om aktionen og delta-
gernes oplevelse eller vurdering heraf.

| det strukturerede interview konstruerer du nogle vejledende spargsmal i for-
hold til de temaer, du/| ensker at belyse og opstiller dem i en bestemt rackke-
falge i en interviewguide.

Interviewet skal ikke vaere strammere styret, end at du/I kan forfelge andre
spergsmdl, som rejser sig i labet af samtalen. Det vil sige, at du/I ogsé stiller
spergsmél, du/I ikke har forberedt. Interviewguiden (se s. 55) fungerer som
rettesnor for interviewet og skaber overblik og sikrer, at du/I kommer hele
vejen rundt om temaet for samtalen.

. Hvad skal du/i bruge?

Inferviewguide

(e

En lydoptager, s& man kan lytte interviewet igennem bagefter og
evt. skrive dele af det rent.

Et lokale, hvor samtalen kan foregd behageligt og uden forstyrrel-
ser.

Papir og skriveredskab, s& man kan tegne eller skrive ned under-
vejs, evt. til opfelgende spargsmal.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Guide:

Veerkigijet er en oversigt over og et bud pd, hvordan man kan opstil-
le en inferviewguide. Guiden starter med en indledende gruppe aof
spergsmdl for at f& samtalen i gang. Herefter kommer de tematisk
inddelte spergsmdl. Guiden sikrer, at man kommer rundt om alle
aspekter ved det tema, man vil undersage. Det er vigtigt ikke at
falge den slavisk, da der skal veere plads til, at man kan forfglge in-
teressante emner, der dukker op i samtalen. Guiden kan her hjzelpe
en med at komme tilbage pé& sporet.

For interviewet:

Find ud of, hvad det er, du/i vil vide noget om, og hvilke spargs-
mél, der skal stilles for at f& de svar, du/i seger. Né&r spargsmélene
er klar, kan de saettes ind i guiden, der hjzelper til at strukturere og
skabe overblik over interviewet.

Overvej hvem du vil interviewe. Skal de repraesentere et bredt
udsnit of aldersgrupper, ken, fag, klasser eller er et par stykker i en
klasse nok til at give fyldestgerende svar p& spargsmélene?

Under interviewet:

Inden interviewet starter, er det godt at gere opmaerksom pé&, at
man lydoptager, eller at man har en referent p&, hvis lydoptagelse
ikke er muligt. Husk ogsé at sige, at interviewpersonen vil blive
behandlet anonymt i bearbejdningen af interviewet.

Pas pé& med at stille ledende spergsmal. De farver nemlig den
adspurgtes svar og giver ikke et korrekt billede of de adspurgtes
oplevelser.

Undervejs i interviewet er det vigtigt, at interviewpersonen far rum
til at tale ud. Har du uddybende spargsmal kan du vente til intervie-
wpersonen har talt feerdigt, fer du sperger ind til det. Fx “Du naevnte

... far, kan du uddybe def2".
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Inden du afslutter interviewet, er det en god ide at sperge intervie-
wpersonen, om vedkommende har noget uddybende eller afslutten-
de kommentarer.

Efter interviewet:

Et gennemfert interview kan efterfalgende give erfaringer til de nae-
ste interviews, der skal laves og vaere med til at gere spergeguiden
skarpere. Sagde den interviewede noget interessant, som andre
skal sparges om2 Er der nogle af de forberedte spergsmal, der skal
omformuleres eller droppes?

Efter gennemfarelsen af interviewet skal lydoptagelsen gennemgéas
eller udskrives. Man kan ngjes med at udskrive dele af interviewet.
Nar gennemlytingen eller udskriftet er foretaget, skal materialet
gennemggds for tegn. Fx Er der noget der springer i gjnene? Er der
noget, der var anderledes end du/{ troede? Er der forskel p& kvin-
dernes og maendenes svar? Betyder alderen noget2 Osv.

Nar materialet er gennemlaest, kan det sammenlignes med den
gvrige dataindsamling, fx andre interview og observationer, og
kan s&ledes blive genstand for analyse (se vejledning til analyse aof
aktioner samt Veerktajet Analyseskema).

Gode réd:

Interview giver ikke et ‘objektivt’ billede af virkeligheden, men vil
altid vaere en bearbejdet virkelighed set gennem den adspurgtes
briller. Interviewet anvendes derfor, nér du er interesseret i menne-
skers fortolkninger af en oplevelse, et tema eller andet.

| inferview opstér en ulige magtrelation mellem interviewer og den
adspurgte. Derfor kan det vaere en god ide at overveje, hvem der
skal interviewe hvem. Mdske skal elever/studerende interviewes
af en anden end deres underviser, da underviser-elev/studerende
forholdet kan pdvirke inferviewsituationen.

Husk at anonymisere interviewene efterfalgende. Ger interviewper-
sonerne opmaerksomme pd at de vil vaere anonyme i den videre
fremstilling. Det hjeelper il at fa s& oprigtige svar som muligt.

() ~Co

Deltagere: 1-2 interviewere, 1-2 informanter/interviewdeltagere

Tid: ca. 20-40 min. pr. interview. Kan varieres alt efter interviewgui-
dens leengde.
Veelger man at udskrive et interview, skal man regne med, at 10

minutters inferview tager 1-1,5 time at skrive rent.
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Verktoj: Interviewguide

I‘
el
=
Interviewguide, eksempler p& spargsmél Kommentarer, tanker underveis eller uddybende spargsmdl -

Indledende spargsmdl:
¢ Hvad er dit navn, og hvilket fag gér du p&?
¢ Hvad synes du om at veere med i eksperimentet?

Selve aktionen:
¢ Hvordan oplevede du aktionen?
¢ Hvad var godt? Hvad var mindre godt2
o Hvad feler du, at du har lsert2
e Er der noget du er bedre fil nu end du var fer?
¢ Ja: Hvad? nej: hvorfor ikke?
e Hvordan var det at arbejde pd den mé&de du/i skulle?
o Hvorfor tror du det er sddan/blev saddan?
¢ Hvad beted det for jeres gruppearbejde/din opgavelesning?
¢ Hvordan oplevede du underviserens rolle?
¢ Hvordan synes du dine medstuderende agerede?
o Hvorfor tror du, det var sédan?
¢ Hvad synes du om din egen indsats2 Hvorfor?
¢ Hvordan skulle undervisningen vaere, hvis det skulle vaere
anderledes?

Afslutning:

¢ Hvad kan man gere anderledes nzeste gang man skal
gennemfare aktionen/eksperimentet?

e Har du nogen spargsmal eller uddybende kommentarer og
tilfojelserd

.\
L

4
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Vejledning: Fokusgruppeinterview

(&

Hvad skal du/i bruge?

Billeder, videoklip, lydfiler eller andet der kan geres til genstand for
en gruppediskussion.

Evt. interviewguide (se den ovenfor)

En lydoptager eller videokamera, s& man kan lytte/se fokusgruppe-
interviewet igennem bagefter og evt. skrive dele af det rent.

Et lokale, hvor samtalen kan foregd behageligt og uden forstyrrel-
ser.

Papir og skriveredskab, s& man selv og deltagerne kan tegne eller

skrive ned underveis, evt. til opfelgende spargsmdl.
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Guide:
Et fokusgruppeinterview bestdr af en gruppe af interviewpersoner,

eksempelvis elever, kollegaer eller repraesentanter fra virksomheder.

Formélet er at f& interviewpersonerne til at tale om og diskutere et
emne eller fokuspunkt. Det kan give viden om emner, hvor sociale
processer ogsd spiller ind, fx gruppearbejde. Et fokusgruppe-inter-
view kan give viden og information om, hvordan en gruppe taler
om et emne og mdske kommer frem til nogle konklusioner eller bud
i feellesskab.

Inden fokusgruppeinterviewet:

Start med at spore dig ind p& og udvaelge, hvilke fokuspunkter eller
emner, du vil have svar pd. Overvej hvilke emner, der har godt af
at blive belyst i en gruppe, og hvilke emner der egner sig bedre

til almindelige interviews. Overvej ogsé& hvordan du vil fremleegge
fokuspunktet, og hvordan du vil invitere interviewpersonerne ind i
en diskussion. Fx om du skal opstille et dilemma for dem eller bede
dem hver iszer om at tage stilling til noget og starte diskussionen ud
fra det.

Som inferviewer er det vigtigt, at man administrerer, faciliterer og
holder fokus i samtalen mellem interviewpersonerne. Det er en god
ide ikke at have for mange fokuspunkter, interviewpersonerne skal
igennem. 2-3 fokuspunkter vil vaere passende alt efter emnet.

Man kan visualisere det, gruppen skal tale om, gennem video,
billeder og lignende. Tilgangen man vaelger kan veere afhaengig df,
hvilke interviewpersoner, man har med i gruppen, og hvad det er,
man gerne vil have svar pa.

Overvej og udvaelg de personer, du gerne vil have som deltagere

i fokusgruppeinterviewet. Hvor mange skal vaere med2 Hvordan
skal sammensaetningen vaere, fx 2 kvinder, 2 maend eller en ren
kvindegruppe/mandegruppe? Skal aldersgruppen vaere ens eller
forskellige Sammensaetningen kan have betydning for diskussioner-
ne i fokusgruppen.

Under interviewet:

Start fokusgruppen med at forteelle, hvad | skal tale om, og hvad
formdlet er. Fx at f& interviewpersonernes holdning til et emne.
Husk at gere opmaerksom pé det, hvis fokusgruppen optages, og at
inferviewpersonerne vil vaere sikret anonymitet.

Serg for underveijs at stille uddybende spergsmdl til diskussionerne
og for at holde sporet i gruppens samtale, s& den fokuseres pé
emnet.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Hvis det kan lade sig gere, kan du notere underveis, fx kropssprog
eller dine umiddelbare tanker. Ved den efterfalgende gennemlyt-
ning eller udskrivning af interviewet, kan du eventuelt matche dine
notater med lysoptagelsen. Optages interviewet ikke kan det vaere
en fordel at f& en kollega til at tage referat, s& du kan koncentrere
dig om interviewet.

Efter interviewet:
Nar gennemlytningen eller udskriftet er foretaget, skal materialet

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

skal interviewe hvem. Mdske skal elever/studerende interviewes
af en anden end deres underviser, da underviser-elev/studerende
forholdet kan pdvirke inferviewsituationen.

Gruppens dynamik kan vaere utrolig vigtigt for det, der kommer
frem under interviewet. Hav derfor opmaerksomhed pé&, hvordan
relationerne i gruppen kan péavirke de svar, der kommer frem. Er
der noget, der méske udelades, fordi det ikke er populeert at sige?
Er der nogen der har mere faletid end andre?

gennemgés for tegn. Fx er der noget, der springer i gjnene? Er der
noget, der var anderledes, end du troede? Er der forskel p& kvinder-
nes og maendenes svar? Betyder alderen noget? Hvordan kom de
frem til konklusioner — var det en gruppebeslutning, eller nogen der
trumfede igennem?

Nar materialet er gennemlzest, kan det sammenlignes med de
gvrige inferview og observationer og blive genstand for analyse (se
vejledning til analyse af aktioner og veerktajet Analyseskema).

@

Deltagere: 1-2 interviewere, max. 4-6 informanter/interviewdelta-

gere

Tid: ca. 40-60 min. pr. inferview. Kan varieres alt efter antallet of
fokuspunkter.

Gode rad:

Interview giver ikke et ‘objektivt’ billede af virkeligheden, men vil
altid vaere en bearbejdet virkelighed set gennem den adspurgtes
briller. Interviewet anvendes derfor, nér du er interesseret i menne-
skers fortolkninger af en oplevelse, et tema eller andet.

| interview opstar en ulige magtrelation mellem interviewer og de
adspurgte. Derfor kan det vaere en god ide at overveje, hvem der

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Vejledning: Observation

Generelt

Set i forhold til uddannelseseksperimenter handler observation om at bli-
ve klogere pa den praksis, du gnsker at udvikle og forbedre. Formalet med
observationer er at se og beskrive de kulturer og de leringsrum, der er
pa skolerne, for eksempel i de enkelte klasserum, i elev- eller underviser-
teams eller pa underviservaerelset. Det kan du gare ved at observere, hvil-
ke handlinger, processer, sammenhzange, modsatninger, konflikter eller
andet, der foregér i en given situation.

I en observation beskriver du/i, hvad der sker i praksis og praksisrelati-
oner. Observationerne foretages med udgangspunkt i de temaer og op-
mearksomhedspunkter, som du/i har valgt at fokusere pa ud fra ekspe-
rimentets hypotese. Hvis observationer anvendes i Eksperimenthjulets
Preefase, kan metoden hjelpe til med at indkredse og justere tilblivelsen
af hypotesen. I Aktionsfasen kan metoden anvendes til at indsamle viden
omkring aktionerne i den praksis, hvor de gennemferes. Metoden giver f.
eks. mulighed for at se pa, hvordan eleverne/de studerende reagerer og
agerer med hinanden samt hvad underviseren gor i bestemte situationer.

Metoden er sammen med interview med til at skabe viden om det ekspe-
riment der gennemferes og den viden kan bruges i evalueringen af eks-
perimentet. P4 sigt er den viden, der indsamles gennem observationer og
interviews medvirkende til beslutningen om eksperimentet skal fortsaettes
og implementeres eller om det skal droppes, fordi det ikke havde den gn-
skede effekt.

54

I det folgende praesenteres en guide til observation samt skemaer man kan
anvende til 4ben og struktureret observation

Aben observation

Aben observation er som navnet antyder en observationsform, hvor man gér
&bent il vaerks. Det vil sige, at man ikke har nogle foruddefinerede ting, man
kigger efter, men er ude pd at f& et indtryk of alt, hvad der rarer sig i praksis.

Aben observation er god at bruge, nér hypotesen skal genereres og praecise-
res. Metoden kan med fordel anvendes, fer du udarbejder observationsguide
il en struktureret observation.

Abne observationer kraever, at du deltager i de aktiviteter, der foregér, og at

du er dben for at lade dig overraske og forundre. Det kreever ligeledes, at du
har vilje fil at laere om andres forstéelser af virkeligheden.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Struktureret observation
Formdlet med struktureret observation er at undersege nogle udvalgte temaer,
man har opstillet pd baggrund af eksperimentets hypotese

Observationsformen kraever, at man ngje har udvalgt temaer og tegn, man
vil kigge efter, samt at man i situationen er koncentreret om at observere og
notere. Man kan derfor ikke lade sig involvere i aktiviteterne, da det vil virke
forstyrrende pé dine noteringer af fx handsopraekninger.

Struktureret observation kan felge op p& dben observation og tilfzje mere
kvantificerbare resultater (fx antal h&ndsopraekninger eller andre handlinger).
Metoden kan bruges til at afdaekke, hvem der foretager hvilke aktiviteter og
hvor ofte. Hvor ofte sperger underviseren fx ud i klassen2 Hvor ofte afbryder
eleverne/de studerende underviseren eller hinanden?

Hvad skal du/i bruge?
o Observationsguide (se s. 61 eller 62), Papir og skriveredskab

[ Guide:

% For

Nar du observerer, skal du vaere opmaerksom pé& dine og andres
forforstéelser. Det vil sige, at du bade forud for, men ogsé under

observationerne, skal forholde dig kritisk og reflekteret til dine egne

og andres forudfattede opfattelser af og holdninger til det, man ob-
serverer. @velsen gar med andre ord ud pd i videst muligt omfang
at bevidstgere sig om disse forforst&elser. Men bevidstgerelsen kan

ogsd hjeelpe dig til at se praksis pd nye mader og stille spargsmals-

tegn ved, hvilke sider af praksis, du leegger meerke til, og hvilke du

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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méske glemmer at f& aje pd, fordi det for dig er det 'naturligste pa
denne jord'.

Ved &ben observation skal du ikke udarbejde specifikke tegn og
temaer, du vil kigge efter, men forholde dig ébent til, hvad der sker.
Brug en guide (se s. 61) til at skabe overblik over dine noter.

Ved struktureret observation skal du udarbejde nogle temaer eller
tegn, som du specifikt vil kigge efter. Dem skal du skrive ned i en
guide (se s. 62), og i observationen kan du sé& skrive hver gang, du
ser temaet/tegnet ske. Fx eleverne visker med hinanden om noget
ikke undervisningsrelateret. Det er vigtigt, at de temaer/tegn du
kigger efter kan vaere med til at svare p& din hypotese. Handler din
hypotese om motivation skal du overveje og notere, hvilke tegn der
er p& motivation hos eleverne. Fx om de raekker handen, deltager i

diskussioner eller er aktive i gruppearbejde.

Under
Aben observation:

Undervejs tager du noter, dvs. du skriver dine indiryk ned, sa du
senere kan bruge dem som data.

Beskriv de fysiske rammer omkring observationen, herunder person-
galleriet samt dine overvejelser og hvis du undrer dig over noget.
Tag noter om haendelser eller forleb, du finder relevante. Noterne
er vigtige, da de ogsé pa leengere sigt skal vaere din hukommelses-
bank. Systematisér dem fortigbende og husk at f& skrevet alt ned

— stort som smat!

Tal og interager med de mennesker, du ensker at forsté.

Struktureret observation:

Undervejs noterer du ned pé& dit observationsskema hver gang, du
ser de udvalgte tegn/temaer ske. Fx antal handsopraekninger, hen-
vendelser til underviseren, udenomssnak osv. Det kan fortzelle noget
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om, hvor ofte eleverne/de studerende siger noget i undervisningen,
hvem der siger noget, samt hvem der deltager i hvilke aktiviteter.
Lav en beskrivelse af rummet og dets indretning. Det kan blandt an-
det have betydning for den méade, hvorpd eleverne/de studerende
agerer og pé leeringsforlgbet.

Det er vigtigt, at noteringer er fri for fortolkninger, men kun beskri-
ver, hvad der sker.

| dit observationsskema kan du have en kolonne der handler om
mulige fortolkninger. Her kan du skrive mulige tolkningsforslag ned,
efter du har lavet den rene beskrivelse.

Det er ogsé vigtigt at vaere opmaerksom pé&, hvorndr du beskriver,
og hvornér du fortolker. Det er for eksempel ikke sikkert, at de meto-
der, som en underviser arbejder med for at fremme talent i under-
visningen, virker effer hensigten, pa trods af elevernes store glaede
og engagement i akfiviteterne. Du ber derfor have blik for, om dine

det noget andet? Er der noget, der overrasker, som du ikke havde
regnet med og hvorfor/hvorfor ikke?

Sorfer observationsnoterne ud fra de tegn eller spergsmaél, du stiller
til det samlede materiale. Sorteringen er med til at danne overblik
over vigtige udsnit af datamaterialet, som er fil hjzelp, nér evaluerin-
gen af aktionerne og eksperimentet skal gennemfgres i Analyse- og
evalueringsfasen.

Struktureret observation:

Her har man allerede foruddefineret de tegn, man kigger efter, men
derfor er der stadig de mulige tolkninger, som kan sorteres. Er det
underviserens formidlingsform, der ger, at eleverne/de studerende
er mere/mindre aktive? Har gruppedynamikker eventuelt indflydelse

p& manglende/stigende motivation? Og s& videre.

gode intentioner med eksperimentet betyder, at du bliver forfert of
den gode stemning og séledes fortolker, at eksperimentet virker efter é

hensigten — selvom det ikke skaber fokus pd talent.

Efter
Skriv dine noter rent p& computer, da det er med til at danne et

overblik over, hvad du egentlig har set. N&r du har gennemfert alle
dine observationer og har skrevet alle noter rene, kan du begynde

Deltagere: 1-2 undervisere der observerer i en klasse, pd et hold, i
et gruppearbejde eller andet.

Tid: ca.2-3 timer pr. gang, men det kan variere. Det er sveert at
holde fokus leenge under en observation, og man bliver hurtigt traet.
Derfor er det en god ide at observere over flere dage.

at lede efter tegn, der gdr igen i observationerne.

Aben observation:
Lees datamaterialet i gennem og kig efter ting, der gér igen. Stil

spergsmdl til datamaterialet som fx: Hvordan reagerede eleverne/

de studerende? Hvad gjorde underviseren nér eleverne/de stude-
rende reagerede sadan? Var det underviserens handling, der gjor-
de, at eleverne/de studerende reagerede, som de gjorde, eller var

Gode réad:

Som observater ber du vaere opmaerksom péd, hvordan du pévirker
den praksis, du observerer, og hvilken betydning det har for resulta-
tet. Typisk vil man blive bemaerket of elever/studerende og undervi-
sere, som vil handle anderledes end de plejer - netop fordi du er til
stede. En anderledes adfeerd som dog ofte aftager, n&r man vaenner
sig fil hinanden, men som man altid ber tage hgjde for i fortolknin-
gen af ens resultater.
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Verktoj: Observationsguide — aben observation
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Tegn

Tids-note-
ring

Hvad sker der?

Hvad ger eleverne?

Hvad ger underviseren?

Evt. fortolkning af handlinger-
ne¢
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Varktoj: Observationsguide - struktureret observation

Tegn: fx Elev/studenterdeltagelse eller underviser-
handlinger

Markér hver gang handlingen sker og notér evt. tiden

Ideer til fortolkninger

Antallet of elever, der markerer, nér underviser spor-
ger ud i klassen.

Spontane diskussioner om undervisningsindholdet p&
tvaers af holdet.

Hvor mange deltager i spontane diskussioner?

Hvor mange er aktive i gruppearbejde?
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Vejledning: Spergeskema

Spergeskema er en dataindsamlingsmetode, der kan anvendes i Aktionsfasen
til at indsamle eksempelvis trivsels-, og tilfredshedsundersagelser hos elever-
ne/de studerende samt til fer- og eftermélinger p& et eksperiment, fx i forhold
til elevernes opfattelse af gruppearbejde, eller til at sammenligne en eksperi-
mentklasse med en ikke-eksperimentklasse. Resultaterne kan indgé i den sam-
lede datamaengde, der bruges til evaluering af et eksperiment.

En spergeskemaundersegelse gennemfares typisk gennem en raekke lukkede
spergsmél, der besvares ud fra nogle fast definerede svarkategorier (enig/
venig, tilfreds/ikke tilfreds mv.). P& denne méde kan man se i procent, hvor
mange der svarer det ene eller andet. Det skaber et klart overblik over hold-
ninger il eksperimentet. Man kan ogsé lave ébne svarmuligheder, hvor re-
spondenterne kan komme med uddybende svar som supplement til de lukkede
mé&lbare spargsmdl.

Hvad skal vi bruge?
Et spargeskema kan laves pd papir eller sendes ud online. Online
spergeskemaer har en funktion, der taeller svarene sammen for

(&

dig og hjeelper dig med at traekke tallene og svarene frem i form
af tabeller eller sgjlediagrammer, der kan give dig et visuelt klart
overblik.
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Guide:

Underseg hvad der skal mé&les/underseges.

Hvad er mé&let/mélene for eksperimentet/aktionen?

Lees eksperimentbeskrivelse eller andet relevant materiale igennem.
Afhold eventuelt en afklarende made med resten af eksperiment-
gruppen.

Identificer malgruppen

Hvem deltager i eksperimentet?

Hvem skal svare p& spergeskemaet?

Lav en brainstorm over emner, der skal belyses gennem spargeske-
maet og konkretiser efterfelgende, hvad der skal sparges ind fil.
Veelg om der skal bruges en online platform til spargeskemaet, eller
om der skal bruges papir. Papirspgrgeskemaer er nemme, hvis der
ikke er s& mange, der skal sparges, men man skal selv udregne og
skabe overblik. Online spergeskemaer hjzelper til med at udregne
svarprocenter og give overblik.

Design spergeskemaet

Hvilke baggrundsdata, fx ken og alder, er nadvendige?

Hvilke spergsmal skal veere lukkede og hvilke abne?

Hvilke svarkategorier skal bruges (filfredshed, enig/uenig, i haj
grad/mindre grad, osv.)?

Undgé sé& vidt muligt at ‘farve’ spergsmél og svarmuligheder, da
disse kan lede svarpersonen i en bestemt retning.

Lav spargeskemaet anonymt. Det giver mere zerlige svar.

Sorfer svarene og traek procenter frem pd, hvor mange der synes

det ene eller andet. Det skaber overblik over resultaterne, og ger
det let at anvende resultaterne i evalueringen af eksperimentet.
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Eksempler pa spergsmalstyper og svarmuligheder
Baggrundsspergsmél: Hvor mange bor i din hustand? Hvornér

startede du p& din uddannelse? Hvor gammel er du?

Holdningsspergsmdl: Hvordan synes du gruppearbejdets forlab gik?2
Forestiller du dig, at der er gode karrieremuligheder indenfor det,
du er ved at uddanne dig til2

Lukkede spergsmals svarmuligheder: fx ja, nej og ved ikke, eller i

hej grad, i mindre grad, i nogen grad, slet ikke.

Abne spergsméls svarmuligheder: Svarpersonen kan skrive tekst
som svar. Det giver svarpersonen mulighed for at uddybe eller
skrive et personligt svar.

Lukkede og ébne spergsmdl kan kombineres, sa et lukket spergs-
mél, der affeder et nej eller ja, kan uddybes med et dbent opfelg-
ningsspergsmal. F. eks.: “hvis nej, uddyb da hvorfore”.

Multiple<choice svarmuligheder: Mulighed for at svare flere ting fil
det samme spargsmal.

) =Co

Deltagere: Antallet of deltagere varierer alt efter, hvor mange der
skal svare p& spergeskemaet. Jo flere der svarer, des mere pdlideli-
ge er resultaterne.

Tid: max 10. min til udfyldelse of et spargeskema. Serg for at sper-
geskemaerne ikke bliver for lange. Man har tendens til ikke at svare
fyldestgerende, hvis det tager for lang tid.

(o
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Gode rad:

De spergsmal, man stiller, har stor betydning for de svar, man far.
Husk at overveje hvordan spergsmélene kan forstas af svarpersoner-
ne.

Et godt spergsmdl er kort og enkelt — det gar det let for svarperso-
nen at svare p& det.

Spergeskemaer kan ikke st alene i evalueringsprocessen, da de
ikke kan opfange dynamikker i et klasselokale , der kan have stor
indflydelse p& en aktions resultater. Fx kan relationer mellem elev/
studerende og underviser ikke opfanges med spergeskemaer.
Spergeskemaer er gode fil at f& mange klare tal meget hurtigt, men
det er en god ide at felge op med interviews for at komme bagom
tallene og f& spurgt ind til, hvad det s& var, der gjorde, at eleverne/
de studerende var tilfredse/ikke tilfredse eller enige/uenige osv.
Na&r man gennemfarer en for- og efterméling er det vigtigt, at
respondentgruppen bestér af de samme deltagere ved begge mélin-
ger, ligesom spargsmalene i skemaet skal veere ens eller sammenlig-
nelige.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Verktoj: Spergeskema

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Baggrundsspergsmal:

Alder:

Ken:

Forzeldres uddannelsesbaggrund:
Har du praktikplads:

Hvilken uddannelse gér du p&?
Hvilken &rgang gér du pé&?

Meget
godt

Godt

Min-
dre
godt

Dérligt

Hvad synes du helt overordnet om kurset?

Seet X i den svarmulighed, du synes passer bedst.

Vurder dit eget engagement og din egen
indsats

| hoj
grad

nogen
grad

| min-

dre
grad

Slet
ikke

Uddybende spargsmal

| hvor hgj grad oplever du, at dine medstude-
rende engagerer sig i undervisningen?

Hvad synes du har vaeret godt ved kursete
Nzevn 2 elementer, du vil fremhaeve som
szerligt gode.

| hvor hgj grad synes du, at du har leert
noget af forlabet?

Er der noget, der kunne forbedres ved kurset?
Naevn 2 ting, du synes, med fordel kunne
forbedres.

| hvor hgj grad synes du, din motivation for
at deltage i undervisningen er steget?

| hvor hgj grad har du fdet aget dine kompe-
tencer, sa du feler dig klar til praktik?

Bidrog gruppearbeijdet til din forst&else af
teorien?

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Analyse- og evalueringsfasen

Analyse- og evalueringsfasen er den fjerde fase i Ekspe-
7 77 rimenthjulet. Det er her data om eksperimentet bearbej-
7 des, analyseres, evalueres og vurderes. Fasen er inddelt i
{::‘:z to delprocesser. I den forste del analyserer teamet ekspe-
rimentets resultater og de processer, der har medvirket
til at skabe resultaterne. I dette forlgb fremhaves de data, der i serlig grad
representerer vigtige indsigter, erkendelser eller opdagelser som fund.
Flere entydige fund danner et menster. Har I for eksempel gennemfort
en rakke interviews, kan kodning veare en strategi til at identificere fund
og mgnstre. Nar teamet har fiet overblik over data, kan i gd ind i den
anden del af fasen, evalueringen. I evalueringen afdaekker teamet i hvil-
ken grad, aktionerne har medvirket til at skabe den gnskede praksis. Det
handler om at vurdere eksperimentets forandringskraft og veerdi — om
eksperimentet har fort til baredygtige forandringer, der giver svar pa de
opstillede udfordringer, og som kan viderefores i institutionernes praksis
efter eksperimentets afslutning. Eksperimentteamet vurderer herfra, om
eksperimentet bar re-designes, forbedres eller stoppes.

Centrale processer i Analyse- og evalueringsfasen:

bearbejde og analysere data

« fremdrage fund og menstre

« evaluere og vurdere forandringskraft med henblik pa konceptualise-
ring: Stop, forbedre eller fortszet?

planlaegge konceptualisering
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Fund

Fund er resultaterne af aktioner, som er gennemfert i eksperimentet.

Kodning

Kodning er en made at opdele sin indsamlede data pa. Nér du med den ind-
samlede data fra jeres uddannelses-eksperiment er det tid fil at finde en red
trad i materialet. Her kommer ‘kodning’ ind.

Meonstre

Manstre er flere fund, som alle peger i retning af det samme, hvad enten det
er tilsigtede resultater eller ej.

SE HANDBOG TIL EKSPERIMENTHJULET OG HANDBOG TIL EVALUERING
OG FORANDRINGSTEORI FOR UDDANNELSESEKSPERIMENTER FOR UD-
DYBENDE OM ANALYSE- OG EVALUERINGSFASEN.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Vejledning: Analyse af aktioner

Du er i Analyse- og evalueringsfasen og skal i gang med at analysere det
indsamlede data fra de gennemfarte aktioner, dvs. observationer, interview,
spergeskema, madereferater, fotos osv. Formélet med databearbejdning er at
f& svar pa& de spergsmal, du har opstillet p& baggrund af din transformative
hypotese. Sandsynligvis opdager du ting, du ikke havde forventet og dermed
heller ikke havde inkluderet som tegn eller temaer i din dataindsamling. Ana-
lysen danner grundlag for dine muligheder for efterfelgende at tage stilling
til, hvilke dele af eksperimentet, der virkede, og hvilke dele, der ikke virkede
efter hensigten.

A Hvad skal du bruge?
Veerktzjet Analyseskema, der kan hjzelpe dig med at strukturere og
@) skabe overblik over datamaterialet, se naeste side.

o Guide:

[ Nér du bearbejder dine data, laver du nogle overordnede temaer,

som du ensker at finde svar p& i analysen. Temaerne har sammen-
haeng med eksperimentets hypotese, og det som man gnsker at
f& ud af sit eksperiment. | observationerne eller interviews har du

fokuseret pd tegn, fx tegn pd at eleverne er motiverede. Disse tegn

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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sorterer du i forhold til dine temaer. Temainddelingen er med til at
overskueliggere datamaterialet. Lav et skema med temaer og tegn
for hver type datamateriale, du har, fx et for observationer, et for

interviews osv.

Eksempler pé tema og tegn

Tema: motivation

Tegn p& motivation: eleverne er aktive i gruppearbejde

P& baggrund of temaerne og tegnene herpd, arbejder du struktu-
reret med at kigge dit datamateriale igennem i bestraebelse p& at
finde svar pa temaerne og dermed pé sigt eksperimentets transfor-
mative hypotese.

Nogle ting vil traede tydeligt frem i datamaterialet og der vil veere
mange gentagelser der bekraefter/afkraefter temaer. Men nogle gan-
ge vil der vaere ting i materialet som kun optraeder f& gange men
som alligevel kan have betydning for temaerne. Her er det en vigtig
del of analysen at fortolke og vurdere om og i sé fald hvordan
haendelserne, svarene osv. har betydning.

Gode spergsmél at stille i analysen af datamaterialet, og mens man
udfylder analyseskemaet:

Hvad treeder frem?

Hvilke modszetninger er der?

Hvad gér igen?

Hvad er der intet om?

Hvad overrasker?
Du kan f& "bekraeftet” nogle af de tegn, du havde opstillet pé for-

hand, eller du kan opdage noget, der overrasker, noget der stikker
ud og har fanget din interesse.
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Sammenlign tegn og temaer fra observationer, interviews, fotos osv.
Der kan nemlig vaere stor forskel pa eller sammenfald mellem, hvad
der bliver sagt i interviews, og hvad der sker i praksis. Det kan fx
vaere en underviser, der i et interview laegger stor vaegt pd at vaere
innovativ, men som i praksis inddrager ingen eller meget f& innova-
tive undervisningsmetoder. Eller det kan vaere elever/studerende,
der er meget aktive, nér de deltager i interview, men som af eller
anden grund er meget lidt aktive i undervisningen.

Nér du har foretaget analysen og er kommet frem til nogle konklu-
sioner pd& temaerne og de gennemfarte aktioner vil du overskueligt
kunne evaluere og vurdere eksperimentet.

() =Co

Deltagere:

Analysen kan fordeles til de enkelte eksperimentteam-deltagere og
efterfalgende kan hele eksperimentteamet gennemgé& analyseresulta-
terne sammen med henblik p& at kunne evaluere eksperimentet.

Tid:
En analyse kan variere meget i tid alt efter, hvor stort et datamateri-
ale man sidder med samt karakteren heraf.

Gode réd:

Det er vigtigt, at du fastholder en konsekvent systematik i din bear-
bejdning af data, s& du far mulighed for at se, hvilke svar der gér
igen som et gennemgdende og generelt traek i dit datamateriale.
Det er samtidig vigtigt, at du bevarer en &benhed i forhold til at

se andre tegn end dem, du har spurgt til gennem dine guides (fx
observations- og interviewguides). Sadan fér du mulighed for at nu-
ancere resultaterne i forhold til din transformative hypotese. Rejser
der sig anderledes vinkler, eller opstér der nye temaer p& baggrund
af andre empiriske resultater end dem, du har spurgt til2

Det er vigtigt at bemaerke, at en hypotese gerne mé "tage fejl”.

Det er netop i madet med det uforudsete, at du ser eller opdager
nye indsigter, der giver mulighed for at justere dine antagelser. En
konsekvens heraf er derfor ikke kun at lede efter bekrzeftelser pa
hypotesen, men ogsé at vaere &ben overfor det, man maske ikke
regner med.
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Veerktgj: Analyseskema

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

tion: Eleverne
deltager aktivt i
gruppearbejde

op i grupper, sa
ba&de dygtige og

mindre dygtige ele-

ver var sammen.
De dygtigere
elever var mest ak-
tive og de mindre
dygtige sad stille
og lyttede.

elever talte med
underviseren og

modtog vejlednin-

gen.

elever havde svaert
ved at byde ind
med faglig viden.

dygtige elever

ikke deltager aktivt
og dermed ikke
motiveres.

De dygtige elever
er derimod meget
aktive.

gruppesammen-
saetning er ikke
god til at skabe
motivation hos
mindre dygtige
elever, men skaber
motivation hos de
dygtigere elever.

Tema Tegn Hvad skete der Hvem handlede Hvorfor skete det | Hvad betyder det/ | Konklusion/fund Uforudsete tegn
hvilke konsekven-
ser har det

Fx motivation Tegn p& motiva- Eleverne blev delt | De dygtigere De mindre dygtige | At de mindre Denne form for

Fx eget trivsel

Fx elev-inddragelse

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Evalueringsproces

Folgende beskrivelser laegger sig tat op af den vejledning til evaluerings-
processer, som du kan finde i Handbog til evaluering og forandringsteori
for uddannelseseksperimenter. Se denne for mere detaljeret beskrivelse
af evalueringsprocessen.

1. Find tegn pa fund

Selvom arbejdet med at analysere data forst for alvor gar i gang i Analyse-
og evalueringsfasen, er det vigtigt, at eksperimentteamet allerede inden og
under Aktionsfasen begynder at lede efter tegn pa fund. Fund er kvalitati-
ve og kvantitative indikatorer p4, at eksperimentets aktion(er) har fort til
forandret praksis. Fund kan veere pa mikroniveau, og kan observeres ved
endringer i eksempelvis elevers/studerendes, underviseres, lederes og/
eller aftageres adfeerd. Fund kan findes ved hjelp af interview eller spor-
geskemaer, men kan ogsa findes i strukturelle organisatoriske e&ndringer.

Eksempler pé fund
® "De studerende kan udarbejde tvaerfaglige lasningsmodeller til autentiske
problemstillinger”

e “Elevernes svar i spargeskemaer peger pd, at elevernes trivsel er aget”

e "Elevernes frafald er reduceret, nér der sammenlignes med kontrolklassen”

2, Kig pa tvaers af fund og menstre og vurdér forandringskraft

I eksperimentets Analyse- og evalueringsfase analyserer eksperiment-
teamet de fund, de har noteret i Aktionsfasen og fra den efterfolgende
dataindsamling. I denne proces forsgger teamet at finde meonstre i da-
tamaterialet. Monstre er flere fund, der tilsammen peger pa, at typer af
tiltag fremmer den enskede nye praksis. Manstre kan opsta fra fund fra
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det enkelte eksperiment, ligesom manstre kan opsta pa tveers af flere eks-
perimenter.

Eksempler pé menstre
e “Datamateriale fra spargeskemaer, observationer og interview peger i ret-
ning af elevernes innovationskomptencer er styrket”

e “Eleverne udtrykker under interview, at deres trivsel er eget, og holdets fra-
veer er reduceret, ndr der sammenlignes med kontrolklassen”

Datamaterialet kategoriseres, og de forskellige tegn og fund vurderes i
forhold til eksperimentets transformative hypotese. Er der tegn p4, at eks-
perimentet forer til de gnskede forandringer? Her bliver eksperimentets
forandringsteori central. Er der sammenhang mellem eksperimentets hy-
potese, gnsket forbedret praksis og den praksis, eksperimentet har bidra-
get til at skabe?

Det er dog ogsa vigtigt at have et blik for, at materialet kan rumme fund,
der ikke direkte relaterer til de formulerede forandringsteorier. Fund kan
risikere at blive tabt, hvis eksperimentteamet alene har fokus rettet mod
eksperimentets forandringsteori. I sociale kontekster sker forandringer
ikke i isolerede rum. Ofte optrader forandringer som en folge af tilfaeldige
handelser eller ”spin-off” fra indsatser. Har teamet ikke den nedvendige
dbenhed og nysgerrighed overfor datamaterialet, kan de risikere at sté til-
bage med en for endimensional analyse. Kodning efter specifikke fund ma
derfor suppleres med et blik for de "utilsigtede haendelser”, der kan over-
raske og skabe nye indsigter — pa tveers af alle forventninger til resultater
og forestillinger om, hvordan de kan iagttages. Desuden er det ngdvendigt
at kigge efter modsaetninger i datamaterialet — er der forskel pa elevernes
eller de studerendes oplevelse af en aktion og underviserens? Er der mod-
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setninger i det eleverne svarer under interview, og det som teamet kan
observere blandt eleverne? Sddanne modsatningsforhold bgr undersgges
naermere af eksperimentteamet.

3. Vurdering af eksperimentet — stop, justér eller fortszet?

Néir datagrundlaget er analyseret og evalueret, skal eksperimentteamet
beslutte, om eksperimentet skal afsluttes, om det skal justeres og dermed
tage en runde mere i Eksperimenthjulet, eller om det skal forsaette til Kon-
ceptualiseringsfasen. Her er det vigtigt at holde datagrundlaget op i mod
den tidligere udarbejdede forandringsteori for at sikre, at eksperimentet
svarer pa den gnskede forandring. Hvis der traeffes en beslutning om at
lade eksperimentet kgre en gang mere rundt i hjulet, vender eksperiment-
teamet tilbage til Designfasen.

Hyvis ny forandret praksis adskiller sig fra den enskede praksis
Det kan vere, at eksperimentet har skabt en ny praksis, som ikke ligner
den gnskede. I dette tilfeelde skal eksperimentteamet, og efterfolgende det
strategiske niveau, vurdere om eksperimentet alligevel har forandrings-
kraft, og om den nye praksis, som eksperimentet medvirker til at udvikle,
ogsa er gnsket praksis. Det kan ske, at et eksperiment stopper, fordi evalu-
eringen viser, at den praksis, teamet har udviklet, ikke skaber de gnskede
resultater (som er opstillet i forandringsteorien). Dette er netop en del
af den eksperimenterende tenkning, og selvom eksperimentet ikke har
affadt resultater, der implementeres i organisationen, er det alligevel vig-
tigt, at eksperimentet afrapporteres. Dels for at den producerede viden
som eksperimentet har udviklet kan blive spredt, og dels for at andre eks-
perimentteam kan anvende rapporten som afsat til nye eksperimenter.

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Vejledning: Refleksionslogbog — Analyse- og evalueringsfa-

sen

Efter eksperimentet er gennemfart, kan eksperimentteamet bruge en reflek-

sionslogbog til refleksioner over, hvordan eksperimentet har taget sig ud i

praksis, og hvilke fund og menstre der traeder frem i eksperimentet. Logbogen

kan ogsé bruges fil refleksioner over, hvordan eksperimentets resultater kan

formidles videre til andre.

Refleksionslogbogen kommer i spil samtidig med, at man analyserer og efter-

falgende evaluerer eksperimentet. Logbogen kan bruges undervejs i fasen il

at nedfzelde tanker og holde fokus undervejs i analysen og evalueringen af

eksperimentet

Guide:

Gode spergsmél som kan bruges i logbogen:

Hvilke fund og menstre kan ses i eksperimentet?

Peger resultaterne af eksperimentet i retning af en ny forbedret
praksis?

Hvordan kan andre have gavn af eksperimentets resultater?

Nedfeeld refleksionerne, ndr ‘de er der’, da de ellers let kan gd tabt
i forglemmelser.

Sammenlign logbagerne pd eksperimentteamets mader, s& refleksio-
nerne bliver vendt med hinanden.

Deltagere: Logbogen kan laves sammen i eksperimentteamet eller of
teammedlemmerne enkeltvis. Udfylder man den enkeltvist, bgr man
have opsamlingsmeder, hvor man kan tale sammen om hinandens
refleksioner.

Tid: Serg for at afsaette tid til at skrive i logbogen, da det kan vaere
sveert at nedfzelde egne refleksioner over praksis. Gar det til en
vane at skrive ned, nar tankerne er der.

(<

&

Hvad skal vi bruge?
En skabelon for refleksionslogbog med fokuspunkter, da det ger
det lettere hurtigt at nedfeelde sine refleksioner (se naeste side for
eksempel pé& logbog)
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Gode rad:

Refleksioner over eksperimentet opstdr sjseldent kun ‘i praksissitu-
ationerne’, men ofte ogsé& pd andre tidspunkter af dagen; fx nér
man star midt i madlavningen eller opvasken. | de situationer, hvor
du ikke har reelt tid til at skrive dine refleksioner ned, kan du ngjes
med at nedfzelde refleksionerne i noteform og vende tilbage til dem
og skrive dem ud, nér der er tid.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter



Varktoj: Refleksionslogbog — Analyse- og evalueringsfasen

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Refleksionslogbog til Analyse- og evalueringsfasen

Dato:

Fokuspunkter for refleksionslogbogen (eksempler)

Hvad skete der i aktionerne og hvorfor2

Hvilke fund og manstre kan ses i datamaterialet?
Bade tilsigtede og utilsigtede.

Hvilke manstre i datamaterialet peger pé, at
eksperimentet har skabt resultater, der peger i
retning af en ny og forbedret praksis?

Hvilke elementer aof eksperimentets resultater vil
kunne bruges som anbefalinger eller principper til
andre der @nsker at forandre praksis2

Skal eksperimentet afsluttes, skal det justeres (og
dermed tage en runde mere i Eksperimenthjulet)
eller skal det forszette til Konceptualiseringsfasen?

Et tilleeg til Handbog fil Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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Konceptualiseringsfasen

Konceptualiseringsfasen er den femte fase i Eksperi-
menthjulet. Det er her eksperimentets resultater forenk-
les og konkretiseres med henblik p4 at udvikle koncepter,
der kan blive anvendt og eller arbejdes videre med i andre
uddannelsespraksisser og -kontekster. Som et skridt pa vejen til at udvikle
koncepter fremdrages konceptualiserbare elementer, som er vores beteg-
nelse for vaerktgjer, metoder og/eller modeller, der er blevet konkretiseret
som viden eller praksis, der kan anvendes generelt og ikke blot i den lokale
kontekst. Nar vi udarbejder et koncept, er det pa baggrund af prototypen
for ensket praksis. Det er centralt, at konceptualiseringen er af en dben
karakter, der kan oversattes ind i andre kontekster.

I arbejdet med at udarbejde et koncept, skal eksperimentteamet gore
konceptet ’overfarbart’ og generalisérbart ved at fjerne det specifikke fra
uddannelseseksperimentets kontekst. Konceptet skal nemlig gares anven-
delig for andre. Konceptualiseringen af eksperimentets fund og resultater
handler derfor om, at gore det indsamlede materiale klar til en overleve-
ring uden for den lokale kontekst. I udarbejdelsen af konceptet skal der
reflekteres over, hvordan konceptet skal formidles. Formidlingen skal
muliggore, at konceptets design og funktion kan blive modtaget pa rette
vis. Konceptualiseringsfasen peger derfor pa de praktiske konsekvenser,
eksperimentet vil f& udenfor dets lokale kontekst.
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Centrale processer i Konceptualiseringsfasen:

« konkretisere resultater fra analysen med henblik pd udvikling af ge-
neraliserbar viden

« fremdrage konceptualiserbare elementer/koncept (veaerktajer, meto-
der, modeller)

« relatere konceptualisering til ensket praksis

« udarbejde prototype for ny praksis = koncept

SE HANDBOG TIL EKSPERIMENTHJULET OG HANDBOG TIL EVALUERING
OG FORANDRINGSTEORI FOR UDDANNELSESEKSPERIMENTER FOR UD-
DYBENDE OM KONCEPTUALISERING.
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ﬁnﬁ Hvad skal vi bruge?
(// En interviewguide (se naeste side) og evt. noter, billeder, video og
CB \
<)

andet fra de gennemfarte aktioner i eksperimentet.

Vejledning: Interview til identificering af fund og menstre

[ i Guide:
| er i fasen mellem analyse og konceptualisering. For at kunne lave konceptet, /}5;'*' ( Eksperimentteamet kan interviewe hinanden, men det kan nogle
skal man traekker de vaesentlige pointer ud af eksperimentets datamateriale og T gange vaere lettere at f& en anden fra institutionen til at veere inter-
evaluering. Det er disse fund og menstre, der i koncentreret form, skal vaere viewer, da vedkommende ikke har en forestilling om, hvad der er
en del af konceptet, og som skal sikre, at andre kan modtage og handle pa. sket i eksperimentet. P& denne mdade kan intervieweren stille spargs-
Det er denne viden og formidlingen heraf, der er med til at skabe konceptet. mal, der kredser om at forsta eksperimentet, og hvordan andre kan
Det er meningen, at detfte vaerktgj skal vaere en inspiration, s& eksperiment- bruge resultaterne herfra.
teamet kan interviewe hinanden, eller f& en anden internt/ekstern i organisa- Intervieweren interviewer hele eksperimentteamet p& en gang.
tionen til at sta for det.

Deltagere:

Eksperimentteamet og evt. en interviewer.

Tid: ca. 30 min.

Gode rad:

Husk at fokusere pd, hvordan andre kan bruge resultaterne fra eks-
perimenter. Det betyder, at de handleanvisninger og réd, i kommer
frem fil, skal vaere fri for en kontekst. Det vil sige, at man skal kunne
bruge konceptet, eller elementer herfra, uanset hvilken uddannelse

og institution, man kommer fra.
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Verktoj: Interviewguide til identificering af fund og menstre

Interviewguide, eksempler pa spergsmal

l‘
'
“
Kommentarer, tanker undervejs eller uddybende spargsmal

Udfordring

e Hyvilke(n) udfordring(er) var eksperimentet teenkt som svar p&?2

Aktioner i eksperimentet

e Hyvilke aktioner indgik i eksperimentet?

¢ Hvordan forleb de praktisk?

¢ Hvad/hvilken har vaeret de/den vigtigste aktion(er)2

® Har | justeret eksperimentet undervejs2 Hvad og Hvorfor?

Fund

® Hvordan har | samlet data ind, om hvordan aktionerne virkede?

¢ Hvordan har | bearbejdet og analyseret erfaringerne fra
eksperimentet2

* Hvilke fund har I identificerete

¢ Hvordan har | evalueret eksperimentet?

¢ Har eksperimentet vist sig at have den enskede effekt (svarer det
pé& udfordringen)2 - Har der vist sig andre effekter end | regnede
med? Hvilke?

Menstre (der er flere tegn/indikatorer i fundene, der peger i en

bestemt retning)

e Hyvilke mgnstre har | identificeret i eksperimentet, der viser tegn
p&, at eksperimentet peger i en bestemt retning?

 Har eksperimentet sat sig vedvarende spor — eller regner | med at
det kommer til at gere det fremadrettet?

Generalisérbar/konceptualisérbar viden (metoder, modeller eller

veerktjer)

¢ Hvilke metoder, modeller eller vaerktgjer er vokset frem af fund og
mgnstre?

¢ Hvordan forestiller | jer, at eksperimentet saetter vedvarende spor?

e Hvordan vil | sprede erfaringer fra eksperimentet/har gjort det -
enten til andre i jeres institution eller til andre uddannelser?

e Hyvilke tre r&éd og anbefalinger kan du/I give til andre, der skal
arbejde med eksperimenter fremover?
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Implementerings- og spredningsfasen

Implementerings- og spredningsfasen er den sjette og
sidste fase i Eksperimenthjulet. Det er her resultaterne
af eksperimentet modtages, og der leegges en plan for,
hvordan og i hvilket omfang erfaringerne og konceptet
for ny praksis kan spredes og implementeres mere bredt pd uddannelsen.
Spredning handler med andre ord om at udbrede forbedringerne til andre.
Oversettelse og falles meningsskabelse pé alle niveauer i organisationen
er en vigtig del af den samlede implementeringsproces. I processen gen-
teenkes vaerdien af det eksperimenterende arbejde, sa det kan implemen-
teres i en hverdagspraksis og tage form af et feerdigudviklet koncept.

Centrale processer i Implementerings- og spredningsfasen:

» vurdere vardi af konceptualisering og tage beslutning om ibrugtag-
ning

« sprede og formidle resultater og koncepter

« identificere spredningszone

« organisere og realisere implementering af ny praksis

SE HANDBOG TIL EKSPERIMENTHJULET FOR UDDYBENDE OM SPREDNING
OG IMPLEMENTERING.
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Vejledning: Scrapbog

Eksperimentet er feerdiggennemfert og skal formidles og spredes. Veerkigjet
hjzelper til at skabe et visuelt billede af eksperimentet, der samtidig giver mulig-
hed for uddybende forklaringer i form af leengere tekst. Vaerkizjet er en scrap-
bog, der kan fremstd selvsteendigt eller som en del af en samlet formidling af
eksperimentet. Har | billeder, skitser og tegninger fra eksperimentet, der er med
il at vise, hvad eksperimentet er og kan, kan i samle disse i en scrapbog. Hvis
i har brugt foto/video til dataindsamling af eksperimentet, kan dette med fordel
anvendes i scrapbogen. Ved billederne/tegninger/modellerne kan i tilfaije titler
eller smd tekststykker, som er med til at skabe en historie om aktionerne og eks-
perimentet, som i gerne vil have, at andre ser og oplever.

for modtageren at bladre igennem.

Elementer i Scrapbogen:

- Visuelle elementer: Skal fortzelle/dokumentere noget om jeres
proces (gode elementer og udfordrende), atmosfeere/arbejdsmiljg,
samt fund og overvejelser. Billederne ber derfor vaere relevante i
forhold til de pointer i har udvundet fra jeres data. | kan saette flere
elementer ind pé& én side.

- Baggrunden pd Scrapbogen: mé gerne vaere farverig, og | kan
fortzelle om handlingen ved at tilfaje andre sma piktogrammer eller
figurer.

- Tekst: Vaelg en skrift i synes er passende, men serg for, at teksten
ikke fylder mere end billedet — det er fordi, at denne dataformidling
isser henvender sig til modtagere, som gerne vil danne sig et hurtigt
overblik over jeres eksperiment og proces. Alligevel er det vigtigt,
at tekstens indhold er koncentreret og siger en masse. Det skal vaere
konkretiseret. Derfor kan citater eksempelvis indramme temaet. Det
handler om at skabe historien, som udmunder af jeres fund.

- “ Hvad skal vi bruge?

/ Billeder, tekster, tegninger, mm., der viser eksperimentet frem.
@) En Scrapbogs-skabelon man kan udfylde.

@

Deltagere:

Afhzenger af eksperimenttemaets starrelse og arbejdsfordeling
internt i teamet.

Tid: Regn med, at der ligger 1 dags arbejde i at lave en scrapbog,
der viser hele eksperimentet i billeder og korte tekststykker.

[ Guide:

7 ‘ Veerkigiet bruges af eksperimentteamet og gér ud pd at f& skabt en

formidlingsform, der ikke alene er i skrifilig form.

Hvis billederne findes elekironisk, kan man udarbejde Scrapbogen
pé Powerpoint. P& denne méde kan den bade fungere som en
elektronisk praesentation og printes ud, sddan at den ligger fysisk
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Gode rad:

Scrapbogen kan med fordel laves digital, s& det er nemt at f& den
formidlet til mange p& en gang. Der findes gratis online publikati-

onsmuligheder, fx ISSUU, hvor man kan lave et heefte el lign., som
flere kan gé& ind og bladre i.

Scrapbogen kan ogsé bruges undervejs i Konceptualiseringsfasen,
séledes at den feerdige Scrapbog viser ens koncept.

Veerktajskasse til uddannelseseksperimenter
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Eksperimentet er nu helt faerdigt og skal derfor spredes og formidles. Veerkigijet
hjzelper til at lave en plakat, der kan indga som en selvsteendig formidling eller
som en del af en samlet formidling. Det handler om at skabe et visuelt produkt,
hvor jeres fund og proces praesenteres i et format, som er overskueligt og kon-
denseret. Plakaten kan bruges til eksperimentbazar (se s. 83) hvor eksperimen-
ter praesenteres og formidles til andre.

Hvad skal vi bruge?
Skabelon til plakat (se naeste side), billeder, tekster, mm.

_ Guide:
/ Plakaten er et produkt, der skal praesenteres for mennesker, der ikke
i deler jeres viden om eksperimentet.

Dette kraever, at man har et klart billede af temaet for ens plakat.
Dette kan blandt andet vaere den transformative hypotese, som man
som udgangspunkt har arbejdet med - ""hvad har vi undersegt”.
Herefter, at identificere de forskellige deltagere, som har vaeret
vigtige for denne proces. Herefter, vigtige pointer for processen

fx forhindringer/problemer som skulle lzses, men som ogsé udger
vigtige pointer for, hvad man skal arbejde med, hvis man vil n& det
mdl, | har n&et. Herefter en konklusion — en fremvisning af fund/
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resultater i har opndet. Dette kan blandt andet geres ved at skrive
nagleord, men ogsd via modeller.

Né&r man laver en s&dan plakat, kan det vaere vigtigt at f& pointerne
steerkt frem. Ved en praesentation af plakaten, kan | herefter uddybe
fundene.

* Veelg en letleeselig skrift til plakaten.

* Pointen skal vaere tydelig; lkke for mange punkter.

o Skrift ber saettes vandret, da lodret tekst sjseldent leeses af besku-
er.

Plakaten ber indeholde disse nagleelementer.

* En titel: En seetning, som viser jeres konklusion af forlabet. Den
mé& ogsd gerne vaekke interesse. Hvad er interessant at vide om
jeres eksperiment?

® Et kort referat: Et kort skrift af de vigtigste fund i forlgbet af pro-
jektet.

* Plakatens tekst: Undersegelsesspargsmadl, eksperimentets elemen-
ter og de vigtigste fund i eksperimentet skal indgéd i teksten pé
plakaten.

* Plakaten ber dog ikke veere for maettet med tekst.

* Visuelle elementer: statistik/diagrammer, fotos af processen,
skitser som fx har indgéet | jeres planlaegningsproces eller andet,
tegninger mm.

o Refleksion: Der kan vaere et afsnit, hvor i beskriver udfordringer,
forhindringer eller nye spargsmél/observationer, som kan uddy-
bes eller besvares.

® Referencer: Hyvis | bruger elementer, som ikke er jeres egne, kan
| med smd bogstaver i bunden indsaette reference. Dette kan fx
vaere hvis | veelger at seette et billede ind af Eksperimenthijulet fra
Uddannelseslaboratoriet. S& kan |, i bunden af plakaten, indszette
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et link til denne eller referere til en rapport med sidetal.

Deltagere:
Plakaten udarbejdes af eksperimentteamet eller deltagere herfra.

Tid: Regn med en dags tid til at lave plakaten s& skarp som mulig.
Det kan dog variere, alt efter hvor omfattende eksperimentet og
jeres materiale er.
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Gode rad:

Lav evt. plakaten i Powerpoint og gem som PDFil, saledes at den
kan sendes til tryk og sendes til andre uden, at der kan rettes i den.
Vaer opmaerksom pd, at plakaten skal gemmes i det rette sterrelses-
format fx A2 eller AO. Plakaten skal have en stor sterrelse, saledes
at man ikke skal lede for meget som beskuer.

Plakaten kan med fordel bruges nér | konceptualiserer jeres eksperi-
ment. Plakaten hjeelper jer til at vaere preecise i formidlingen of jeres
eksperiments resultater, s& andre uanset kontekst kan f& glaede of
resultaterne.
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Verktoj: Eksperimentplakat

Indledning/resuné Transformativ hypotese
Model
Tekst /figur

Tekst — resultater, anbefalinger og

Diqgrqm Teksf |:X |'|| CIiO' Blllede
fund

gram
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Drejebog til eksperimentbazar

Drejebogen kan anvendes i uddannelseseksperimentets Implemente-
rings- og spredningsfase og har til formal at vidensdele og formidle ekspe-
rimenters resultater, s andre kan blive inspireret. Bade internt pa insti-
tutionen og tvaerinstitutionelt. Drejebogen er sarlig brugbar til at sprede
eksperimenters resultater, og derfor skal denne aktivitet forst afholdes,
nar eksperimenterne er evalueret fardige og konceptualiseret. S kan
man nemt og overskueligt prasentere eksperimenternes resultater.

Drejebogen er delt i 4 ssmmenhangende dele: en prasentation af ekspe-
rimenter, en eksperimentbazar, en opsamling pa inspirationer samt net-
vaerk. Det skal opfattes som et eksempel pa, hvordan man kan strukturere
en proces til spredning af eksperimenter.

De verktgjer, der praesenteres i drejebogen, kan findes under Design-, Ak-
tions- og Implementeringsfasen.
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Eksempel pa drejebog til Eksperimentbazar

Drejebogen er et eksempel pa en eksperimentbazar man kan afholde som en del of formidlingen of og videndeling om eksperimenter

Materialer, rekvisitter,

mm;
Tidspunkt
Deltagere
Formal

Forberedelse

Tid Fokus-
punkt

1 min. - Pitch

1,5 min.

pr. eksperi-

ment

Materiale som eksperimentteamene ensker at dele ud eller vise frem, skriveredskaber, postits

Fx kl. 14-16. Tiden afhaenger af hvor mange eksperimenter, der skal praesenteres og deltage i bazaren
Ledere, medarbejdere og eksperimentteam, enten pd en institution eller tvaerinstitutionelt

At videndele om eksperimenters resultater i institutioner eller pa tvaers af institutioner

=)

Hvert eksperimentteam forbereder en kort pitch/kort salgstale pd forhand. Veerktgjer, billeder osv., som man vil bruge i bazaren, skal ligele-

des vaere klar inden bazaren afholdes.

Eksperimentteamet beslutter, hvem der skal pitche, og hvem der skal bemande deres stand til de 3 beseg i bazaren.

Det er en god ide at f& faciliteringshijaelp til processen, eller at dem der stér for at afholde processen ikke selv deltager aktivt i bazaren.

Beskrivelse/proces Aktivitet

Praesentation af eksperimenter Deltagerne preesenterer kort deres eksperiment, s& de evrige deltagere

kan beslutte hvilke eksperimenter, de vil besage i bazarens naeste del.
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understatte

deltagernes

pitch
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45 min =
3x15 min.
Pr. besag

10 min

80

Deltagerne ‘beseger’ 3 af hinandens
eksperimenter.
Bazarstand bemandes af en fra

eksperimentteamet.

Deltagerne samler op pd den inspi-
ration, de har modtaget fra de andre

eksperimenter

Netvaerk

Hver deltager besager 3 eksperimenter og ser p& materiale og lader sig
inspirere til aktioner, de selv vil gennemfare.
Hver bazarstand bemandes af en fra eksperimentteamet, s& de evrige i

teamet kan gé pa beseg ved de andre Bazarstande.

Deltagerne taler i grupper om, hvad de er blevet inspireret til at prave af
p& egen institution/i egen klasse eller hold

Deltagerne kan netvaerke og tale uddybende om eksperimenter med
hinanden.

Eksperiment-
teamene sor-
ger for, at de
har relevant
materiale om
deres eks-
perimenter
til bazaren.
Fx metoder,
vaerktgijer,
koncepter,
billeder og
plakater.

Skriveredska-
ber

Papir

Post-its

Foto og vi-
deo (s. 51),
Videnskabe-
lig plakat (s.
79)
Scrapbog (s.
77)
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Hvad skal vi bruge?
Resultaterne fra eksperimentet og en beskrivelse af konceptet, fx en
videnskabelig plakat (se s. 79)

Vejledning: Implementeringstaktik

Vaerkigiet kan bruges of alle, der skal til at gere sig overvejelser om, hvordan
man fér spredt og implementeret resultaterne fra et eksperiment. Det kan vaere 9
et eksperimentteam eller et fagligt feellesskab, der kommer med anbefalinger til
direktionen/ledelsen, eller det kan vaere beslutningstagerne, der ger sig over-

vejelser.

Veerktgjet kan hijzelpe jer til at gennemskue eventuelle faldgrupper, alt efter hvil-
ken implementeringsmetode i vaelger. Veerktwjet kan hjzelpe jer til at tage de
relevante diskussioner ved de forskellige valg og komme med velargumenterede
og underbyggede anbefalinger til implementering.

Guide:

Gruppen kan vaelge at beskrive implementering af det gnskede
koncept ud fra hver af de angivne metoder. ‘Hvad sker der, hvis vi
bruger dominoeffekt-metoden?’, ‘Hvad hvis vi satser p& den store
samlede udrulning?’ eller 'Skal vi tage et 'hjerne ad gangen? 'Hvad
sker der hvis...” Og sé videre. Det betyder, at man som gruppe fér
klarhed over de forskellige muligheder og eventuelle faldgrupper,
og dermed kan komme med velunderbyggede anbefalinger.

Brug veerktajet til at skabe et overblik over, hvilke metoder, der vil
passe bedst til jeres plan.

;

Deltagere:

Kan veere eksperimentteamet, et fagligt feellesskab, en direktion,
eller anden gruppe, der skal lave en anbefaling eller tage en beslut-
ning om implementeringsstrategi.

Tid:

30 min til én dag, alt efter konceptets kompleksitet.

=

Gode rad:

Det er en god ide, at man i gruppen, der skal lave anbefalingen
eller tage beslutningen, har deltagere fra flere dele af organisati-
on. En stor diversitet kan vaere med til at mindske eller eliminere

faldgrupper i planen.
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Veerktgj: Implementeringstaktik

Implementeringstaktik

/™
.

Kaskade

Hele organisationen gennemfarer enkelte dele of tiltaget samtidig og i en
besluttet raekkefelge.

Fordele:
Metoden er god til komplekse tiltag
Alle kan felge med i tiltagene

Vaer opmaerksom pg:

e Det er en tidskraevende proces — der skal introduceres til hver del, der
ivaerksaettes

e Der kan opstd en vis ‘'udmattelse’ i organisation

® Metode og hastighed skal justeres underveis

¢ Det kan veere svaert at bevare overblikket og forstéelsen af det samlede

resultat

Big Bang

Alle afdelinger/enheder implementerer fra samme tidspunkt og
sidelabende.

Fordele:
Alle dele af organisationen har fokus p& emnet.
Kort implementeringsperiode

Vaer opmaerksom pd:

e Tiltagenes kompleksitet

e At der er de nadvendige kompetencer tilstede

¢ At organisationen fér reduceret sin effektivitet (ofte i flere m&neder, da
fokus er rettet mod tiltaget)

* Der vil vaere en del opfelgning og fejlretning
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Sma skridt

Man ved hvad mélet er, men man planlaegger raekkefelgen lebende og pé
baggrund of erfaringer der hestes

Fordele:

Der kan Igbende andres i plane p& baggrund of erfaringer
Eventuel modstand kan imadekommes

De lgbende erfaringer kan afdaekke delresultater, der ikke har vaeret
opmaerksomhed pé

Vaer opmaerksom pd:
e Det er en lang proces — vejen er ukendt

e Det kraever styring og lydherhed overfor erfaringerne der hastes — ellers
kan det virke planlest og uoverskueligt

Domino

Implementering af hele resultatet i en afdeling/enhed af gangen

Fordele:

Fungerer godt, nér der er tale om komplekse tiltag.

Det er muligt at have ambassaderer/forandringsagenter i de enkelte
afdelinger/enheder.

Vaer opmaerksom pad:

® Implementeringen tager tid — der skal bruges ressourcer pé
erfaringsopsamling og opstartsfaser.

¢ Der vil vaere en pavirkning af de efterfelgende afdelinger/enheder.

e Uddannelse - sikre at der er de nedvendige kompetencer tilstede i
alle afdelinger/enheder

o At sikre kommunikation i processen
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