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FORORD

Projektet Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium (herefter Uddannelseslaboratoriet) har i perio-
den 2012 — 2014 dannet ramme om et eksperimenterende vidensmiljg, hvor 14 af Region Hovedstadens
uddannelsesinstitutioner og centrale uddannelsesaktarer har eksperimenteret med nye mader at bedrive
uddannelse pa. Fokus for uddannelseseksperimenterne har veret at udvikle innovative lgsninger pa de be-
hov og udfordringer, der aktuelt knytter sig til de erhvervs- og professionsrettede uddannelser.

Partnerinstitutionerne i Uddannelseslaboratoriet deekker det erhvervs- og professionsrettede uddannelses-
spor: Erhvervsuddannelser, erhvervsakademiuddannelser og professionsuddannelser reprasenteret ved
TEC, Metropol, DTU Diplom, SOSU C, KEA, KTS, UU Kebenhavn og CPH WEST. Flles for partnerinsti-
tutionernes uddannelser er, at de alle retter sig mod at kunne varetage et konkret erhverv eller profession.
Samtidig er de alle karakteriseret ved at veere vekseluddannelser, der gennemfores i et samspil mellem
skole/uddannelse og praktik. Den fzlles betegnelse "Erhvervsrettede uddannelser’ bliver derfor brugt for
de uddannelser, der har deltaget Uddannelseslaboratoriet.

Et uddannelseseksperiment er et systematisk afprovet forseg, der har til formal at udvikle en ny og forbed-
ret paeedagogisk praksis. Nar vi eksperimenterer, udvikler og afpraver vi nye ideer og metoder i en konkret
uddannelseskontekst, der setter retning for ny praksis. Derigennem er uddannelseseksperimenter et bud
pa en ny ramme for, hvordan uddannelsesinstitutioner fremadrettet kan arbejde med forsegs- og udvik-
lingsarbejde. Det tredrige arbejde med uddannelseseksperimenter i praksis har fert til udviklingen af et
Eksperimenthjul, som uddannelseseksperimentet bliver struktureret omkring. Vi har desuden udviklet en
Forandringsteori til uddannelseseksperimenter, som er en model til at designe og evaluere pa nye méder.
Bidragene i hdndbogen er udarbejdet i samarbejde med Uddannelseslaboratoriets udviklingsgruppe.

Tak til partnerinstitutionerne, Region Hovedstaden og Den Europaiske Socialfond.

Rigtig god laeselyst.
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INTRODUKTION TIL HANDBOGEN

Hensigten med denne héndbog er forst og frem-
mest, at den skal fungere som et opslagsveark for
undervisere, vejledere og ledere, der har mod pé
at arbejde med uddannelseseksperimenter i egen
praksis. Dette ved at tage Eksperimenthjulet i brug,
som en model til at arbejde med udvikling af uddan-
nelser pa en ny made.

Baggrund i Det erhvervsrettede
uddannelseslaboratorium

Med afset i erfaringer fra projektet Det Erhvervs-
rettede Uddannelseslaboratorium (2012-14), ud-
folder vi i denne handbog Eksperimenthjulet. Eks-
perimenthjulet er en model, der er blevet skabt i et
samspil mellem udviklingsarbejdere og praktikere
og som peger fremad mod at igangsatte nye uddan-
nelseseksperimenter.

Leeseveijledning

Héndbogen indledes med en introduktion til ud-
dannelseseksperimenter, Eksperimenthjulet og
organisering af uddannelseseksperimenter i ud-
viklingslaboratorier. Herefter folger en uddybende
gennemgang af Eksperimenthjulets seks faser, hvor
hver fase har sit eget kapitel. I hvert kapitel vil der
forst vaere en beskrivelse af fasens fokusomrader.
Efterfolgende vil der veere en uddybning af de en-
kelte arbejdsprocesser, som fasen indeholder. I pro-
cesserne vil du made tre forskellige typer af bokse:
1) Erfaring bygger pa samtaler med eksperiment-
deltagere, der deler viden om, hvordan procesarbej-
det har udmentet sig i praksis. 2) Tip er vores anbe-
falinger til, hvordan arbejdet i fasen imgdekommes
pa bedst vis. 3) Oplysning er supplerende viden, der
underbygger de gvrige pointer, for eksempel kilder
til dataindsamling. Nar du gar i gang med dit ud-
dannelseseksperiment, kan faserne laeses og anven-
des hver for sig.

Supplerende udgivelser i metodeserie

Denne handbog indgér i metodeserien Uddannel-
seseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor, der
bestar af fire publikationer, der pa forskellig vis

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor

introducerer og vejleder leseren til det metodiske
arbejde med uddannelseseksperimenter i praksis.
Publikationerne er:

1. Uddannelseseksperimenter — metode, teori og
praksis (2015) er en introduktion til, hvordan ud-
dannelser kan arbejde systematisk og innovativt
med at gennemfare uddannelseseksperimenter
som et alternativ til traditionelle udviklingspro-
jekter. Introduktionen bygger pa en kombination
af teoretisk viden om uddannelsesfeltet og erfarin-
ger fra undervisere, ledere, projektkoordinatorer,
studerende og elever i praksis. Herfra praesente-
res laeseren for den teenkning, der ligger indlejret
i Eksperimenthjulet, de principper, der satter
retning for det fremadrettede arbejde med ud-
dannelseseksperimenter, sivel som selve tilbli-
velsen af heraf.

2. Handbog til Eksperimenthjulet — sddan arbej-
der du med uddannelseseksperimenter i praksis
(2015) er et opslagsveerk for undervisere, vejle-
dere, projektkoordinatorer og ledere, der gnsker
at f4 udfoldet det konkrete arbejde med Eksperi-
menthjulet i forbindelse med at gennemfare ud-
dannelseseksperimenter i egen praksis. Hindbo-
gen er struktureret omkring Eksperimenthjulets
seks faser. I hvert kapitel er der en beskrivelse af
fasens fokusomréder, efterfulgt af en uddybning
af de enkelte arbejdsprocesser, som fasen inde-
holder. Til handbogen om Eksperimenthjulet
herer en vaerktajskasse, hvor der er vaerktgjer til
arbejdsprocesserne i Eksperimenthjulets seks fa-
ser.

3. Handbog til evaluering og forandringsteori for
uddannelseseksperimenter (2015) er et opslags-
veerk for undervisere, vejledere, projektkoordina-
torer og ledere, der gnsker at fa indgdende viden
om, hvordan man udarbejder en forandringsteori
og hvordan man arbejder med evaluering i for-
hold til uddannelseseksperimenter. I handbogen
til evaluering og forandringsteori er der vaertko-
Jjer i form af skabeloner til udarbejdelse af foran-
dringsteorier, savel til design som til evaluering
af uddannelseseksperimenter.
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4. Handbog til organisation og styring — udvik-
lingslaboratorier og uddannelseseksperimen-
ter (2015) er et opslagsveark til organisationer,
konsulenter, projektledere og udviklingsmed-
arbejder der arbejder udviklingsstrategisk med
uddannelseseksperimenter. I handbogen til or-
ganisation og styring er der veerktgjer i form af
skabeloner til for eksempel udarbejdelse af eks-
perimentplaner og implementeringsplaner

De enkelte publikationer kan anvendes til udvikling
af uddannelsespraksis og har til formal pa udfor-
skende sdvel som systematisk vis at sette retning
for, hvordan vi pa uddannelsesinstitutioner skaber
ny forbedret praksis. Metodeseriens mal er at spre-
de viden om uddannelseseksperimentet og meto-
derne hertil, herunder Eksperimenthjulet og Foran-
dringsteori til uddannelseseksperimenter.
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OM UDDANNELSESEKSPERIMENTER

I dette afsnit introducerer vi arbejdet med ud-
dannelseseksperimenter i et eksperimenthjul. Et
uddannelseseksperiment definerer vi som et sy-
stematisk gennemfort forseg, der har til formal
at afproeve for eksempel nye metoder i en konkret
uddannelseskontekst. Ved at eksperimentere kan vi
arbejde sammen om at forny og forbedre den dagli-
ge praksis pa uddannelserne.

Uddannelseseksperimenter er
kendetegnet ved at veere:

« Fokuserede pd at forandre praksis. Uddannel-
seseksperimenter tager afseat i et formuleret be-
hov for at forandre den nuvarende praksis og
arbejder malrettet med at skabe den gnskede
forandring. Alle eksperimenter har en indbygget
forandringsteori, det vil sige en teori om, hvad
der kan skabe den gnskede forandring fra behov
til ny forbedret praksis.

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor

» Hurtige og afgreensede. Uddannelseseksperi-
menter gor det muligt at afprove noget nyt i en
afgreenset periode — bade tidsmeessigt og organi-
satorisk. Derved bliver det muligt at studere eks-
perimentets resultater, inden der tages stilling
til hvordan, og om det skal udbredes til resten af
organisationen.

» Systematiske og vidensbaserede. Uddannelses-
eksperimenter tager afsaet i nyeste viden om,
hvilke udfordringer, der aktuelt praeger uddan-
nelserne og arbejder systematisk med at fa viden
om, hvad der giver vaerdi.

» Innovative og nyskabende. Uddannelsesekspe-
rimenter sigter mod at skabe nye lgsninger og
metoder, som giver svar pa konkrete udfordrin-
ger og har verdi for praksis. Derfor er forudset-
ningen for at eksperimentere ogsd, at man som
uddannelsesinstitution ter taenke om og udvikle
nye visioner for sin uddannelse.
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Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

ORGANISERING |
UDVIKLINGSLABORATORIER

Arbejdet med uddannelseseksperimenter kan ske
pé forskellige organisatoriske niveauer. Som figur 1
viser, kan arbejdet ske pa et udviklingsstrategisk ni-
veau, hvor en uddannelsesinstitution arbejder med
den eksperimenterende metode og teenkning pa hele
institutionen og etablerer fzlles tvaergdende udvik-
lingslaboratorier i forhold til centrale udfordringer,
som uddannelsen star overfor. Udviklingslabora-
torier kan omhandle temaer som: Et udviklingsla-
boratorium for padagogisk og didaktisk praksis,
ledelse, styring og kuvalitet, vekseluddannelse eller
karriere og vejledning. Udviklingslaboratorierne
kan danne ramme om programmer og forsegsspor,
hvor man pa tvaers af organisationen afprever for-
skellige nye initiativer. Man kan ogsa arbejde med
den eksperimenterende metode i mindre skala. Det
kan for eksempel veere i et uddannelsesomrade, en
afdeling eller i et institut. Tilsvarende kan et lee-
rer- eller ledelsesteam eller enkelte medarbejdere
gennemfore eksperimenter i forbindelse med for

Program

Pro I I
gram |
: «  Forsegsspor
Udviklingslaboratorium
Fx for paedagogisk og
didaktisk praksis
|

eksempel grund- og efteruddannelse eller som en
del af det daglige arbejde med at udvikle hverdags-
praksis med afsat i forskellige udfordringer.

» Eksprimenter

y Eksperimenter

y Forsagsspor I

» Eksperimenter

———————d

* Eksperimeneter

|
» Eksperimenter

e

I Forsa
. gsspor
J

Figur 1: Organisering i et udviklingslaboratorium

* Eksperimeneter

" Forsegsspor |

—

* Eksperimenter

—

% Eksperimenter

——
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INDFORING | EKSPERIMENTHJULET

I dette afsnit introducerer vi Eksperimenthjulet,
som er vores bud pa en systematisk model til at
strukturere arbejdet med uddannelseseksperimen-
ter, se figur 2 og 3. Eksperimenthjulet bliver herved
omdrejningspunkt for den forandringsproces, der

[ Ny praksis ivaerksaettes ]

skal skabes i de enkelte uddannelseseksperimenter.
I udviklingen af modellen har vi lgbende justeret
Eksperimenthjulet som folge af tilbagemeldinger
fra leerere og ledere om lgbende erfaringer, der er
fulgt med det enkelte eksperiment.

Forandringsteori

Praefase
Eksperimentafszet afsendes

DNA:
Forandringsbehov

Implementering— og
spredningsfase

Eksperimentresultat modtages

DNA:
Beslutning om ibrugtagning

Designfase
Eksperimentet designes

DNA:
Prototyping

Eksperimenthjulet
Fo’bédre
Konceptualiseringsfase o
Eksperimentet konceptualiseres Ek A_ktl??Sfasef¢
sperimentet gennemfgres
DNA:
Forenkling og generalisering Udforsknl?r':l:;f praksis
Analyse- og

evalueringsfase

Eksperimentet analyseres og

&
&
5

&
&
&
S
£

o
Forandringsteori y

Figur 2: Uddannelseslaboratoriets Eksperimenthjul - DNA

Eksperimenthjulet bestar af seks faser: Prafasen,
designfasen, aktionsfasen, analyse- og evaluerings-
fasen, konceptualiseringsfasen og endelig imple-
menterings- og spredningsfasen. Af figur 1 fremgar
det centrale dna i hver fase: Forandringsbehov —
Prototyping — Udforskning — Vurdering — Forenk-
ling — Ibrugtagning. Den sidste pil i Eksperiment-
hjulet peger pa Ny praksis iveerkseattes’. Hjulet
illustrerer pa den ene side det flow, som bliver skabt
i eksperimentet, hvor faserne bygger ovenpa hinan-
den. P4 den anden side bliver faserne holdt adskilt,
sé der er sikret en systematik i den méde, eksperi-
mentet bliver gennemfort pa.

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor

evalueres

DNA:
Vurdering af forandringskraft

Eksperimenthjulet har to farver. Den grgnne farve
er knyttet til 1) det arbejde, der skal danne afset for
de enkelte uddannelseseksperimenter og 2) det ar-
bejde, der har at gore med forankring og implemen-
tering af de forandringer, som eksperimenterne har
afstedkommet.

Den orange farve er knyttet til det udferende arbej-
de med de enkelte eksperimenter. Det er i disse fa-
ser, man konkret arbejder med at designe, afprave
og evaluere nye mader at gore uddannelse pa. Den
gensidige afhaengighed illustreres i overgangen
mellem prafase og designfase og konceptualise-



Metodeserie Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

ringsfase og implementerings- og spredningsfase
ved, at farven gron omkredser den orange fase. Et
eksperiment har til formél at skabe en forandring
i praksis. I hvert eksperiment er der indlejret en
forandringsteori. Denne teori om forandring bliver
bragt i spil i Eksperimenthjulets faser, hvilket frem-
gar af modellen. Nedenstdende figur 2 viser de spe-

cifikke processer i de seks faser:

Ny praksis ivaerkszettes Forandringsteori
Praefase
Eksperimentafsat afsendes
+ Afdaekke behov og identificere
udfordring .
+ Kortlaegge baseline: hvad ved vi? De5|gnfase

Implementering— og

spredningsfase

Eksperimentresultat modtages

* Vurdere veerdi af konceptualisering
og tage beslutning om ibrugtagning

+ Sprede og formidle resultater og
koncepter

* |dentificere spredningszone

* Organisere og realisere

.

.

Etablere forsggszone

Udarbejde strategisk
forandringsteori for gnsket praksis
Planlaegge og organisere afsat for
eksperimenter, hjulet rundt 360°

Processer i

Eksperimentet designes

.

.

Generere og vurdere idéer til
eksperimenter

Formulere transformativ hypotese
Udarbejde prototype for gnsket
praksis

Nedbryde prototype til aktioner
Planlaegge og organisere aktioner,
dataindsamling, analyse og
evaluering

. .
implementering af ny praksis Ekspe rlmenthjulet

Konceptualiseringsfase F;rged,e

Eksperi konceptuali “sien Aktionsfase

* Konkretisere r?sultater fra analysen Eksperimentet gennemfgres
med henblik pa udvikling af * Forberede aktioner
generaliserbar viden * Udfgre aktioner

* Fremdrage konceptualiserbaire * Lgbende justere aktioner
elementer/koncept (varktgjer, Analyse- og «  Udforske praksis og indsamle data

metoder, modeller)

* Relatere konceptualisering til gnsket
praksis

* Udarbejde prototype for ny praksis

Reflektere over data i forhold til

evalueringsfase ’
gnsket praksis

Eksperimentet analyseres og

evalueres

* Bearbejde og analysere data
Fremdrage fund og mgnstre
Evaluere og vurdere
forandringskraft med henblik pa
konceptualisering: stop, forbedre
eller forsaet?
Planlaegge konceptualisering

o
&
2
L
S
k3
&
k°

Forandringsteori

T E =1 use

Figur 3: Uddannelseslaboratoriets Eksperimenthjul — Processer

Folgende opmarksomhedspunkter er indlejret i
Eksperimenthjulet:

« Ledelse sker pé viden fremfor pa ’synsninger’

« Udvikling og drift haenger sammen

« Et eksperiment er forste skridt i at udvikle en ny
og forbedret praksis

« Klarhed over hvilke dele af ens praksis, det giver
mening at eksperimentere med

» Indsamling af relevant og aktuel viden spiller en
central rolle

10 Héndbog til Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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PRA_FASEN

I dette afsnit udfolder vi praefasen, som er den forste
fase i eksperimenthjulet. Pree henviser til, at fasen
gar forud for selve gennemfarelsen af eksperimentet.
Det er her, afsettet for eksperimentet forberedes,
og der skabes et fzlles grundlag for at eksperimen-
tere. Dette arbejde kalder vi herefter det strategiske
afsaet for den forandring, der skal igangsettes. Vi
forstar strategisk som et felles begreb, der vedrarer
alle involverede, der arbejder med uddannelseseks-
perimenter. Alle eksperimenter er strategiske, fordi
de svarer pa en udfordring og alle aktarer, der arbej-
der med uddannelseseksperimenter i praksis ten-
ker og arbejder strategisk. Efter praefasen skal det
strategiske afseet for eksperimenter danne grundlag
for formulering af eksperimenter i designfasen.

Praefase/ Det Udvik- Har analyti-
Foran- arbejde, lings- og ske — udvik-
drings- der skal projektkon-  lingsstrate-
behov iden- foretagesi  sulenter, giske - og
tificeres denne fase, ambassa- beslutnings-

kan gen- derer og kompeten-

nemfgres i beslutnings-  cer

en kortog  tagere

afgraenset

periode

pa et par

méneder

I det folgende konkretiserer vi praefasens arbejds-
processer, som gar ud pa at:

» afdakke behov og identificere udfordring

« kortlaegge baseline: Hvad ved vi?

« etablere forsogszone

« udarbejde forandringsteori for ensket praksis

 planlaegge og organisere afsat for eksperimenter,
hjulet rundt 360°

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor

Tip
Hent inspiration til Praefasens processer i vaerkigijs-
kassen

Afdaekke behov og identificere udfordring

Behovet for forandring i institutionen vil ofte ud-
springe af noget, der ikke fungerer i den nuveaerende
praksis. Det kan for eksempel vaere, at den paedago-
giske didaktiske praksis ikke i hgj grad nok under-
stotter det aktuelle kompetence- og leeringsbehov
hos studerende og elever. I forbindelse med at af-
daekke behovet skal udfordringen identificeres, for
eksempel udfordringen i at f4 understgttet alle ele-
ver og studerendes laering.

Eksperimenter bliver pd denne méade mulige svar
pé de udfordringer, som man som uddannelse star
overfor. Falles for udfordringerne er, at de stiller
krav om, at man som uddannelse er ngdt til at forny
og forbedre sin praksis. Det er tid til at eksperimen-
tere, nar man som uddannelse oplever, at man ikke
har svarene pa en udfordring, eller at de svar, man
har, ikke leengere holder.

Behovet for at eksperimentere skal formuleres. Et
forandringsbehov skal besluttes og gores til del af
en strategisk indsats. Det kan bedst lade sig gore at
skabe den forngdne forandring, hvis medarbejde-
re, studerende, aftagere med flere inviteres med til
at skabe forandringerne, sddan at der etableres et
bredt ejerskab til eksperimentet. Strategi og prak-
sisforandring skal pd den made spille sammen.

Det afgerende for eksperiments forandringspoten-
tiale er, at der er tale om en udfordring — at der er
en brandende platform — der giver anledning til at
forandre og nytenke praksis.

11
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Oplysning

Hvor kommer udfordringerne fra2

Udfordringer i praksis kan komme mange steder fra.
De kan komme udefra for eksempel fra nye politiske
reformer eller nye kompetencebehov pé& arbejds-
markedet. De kan komme indefra, som felge af nye
strategiske indsatser og malsaetninger, som man som
organisation beslutter sig for at forfalge. Derudover
kan de komme fra medarbejdere, studerende og
lokale ledere, der oplever problemer i den daglige
praksis.

Kortlaegge baseline: Hvad ved vie

Eksperimentets baseline bestar af en afdakning
af den nyeste og mest relevante viden indenfor det
konkrete omrade samt de erfaringer, som for ek-
sempel undervisere, ledere, elever og aftagere har
gjort sig. En baseline er pa denne méde en forun-
dersggelse, der beskriver det, vi allerede ved pé
omradet. Formalet med baseline er at fungere som
et udgangspunkt, hvor allerede udviklet praksis af-
deekkes, sa vi ikke eksperimenterer med udfordrin-
ger, der allerede findes brugbare lgsninger pa. At
kortlaegge baseline er pa denne made centralt, nar
vi er interesserede i at finde nye og bedre lgsninger
pé de uddannelses- og undervisningsmaessige ud-
fordringer.

Vigtige sporgsmal er her:

« Hvad ved vi allerede?
« Hvad er det for en praksis, vi gnsker?
o Hvad er naste skridt?

Baseline bygges pa flere typer af data- og vidensdo-
kumenter, sa der opnés et bredt indblik i praksis.

Erfaring

En uddannelsesinstitution havde en udfordring om-
kring selve ledelsen af udviklingstiltag. Uddannelses-
institutionen lavede her et baseline-studie, hvor de
blandt andre spurgte en raekke undervisere om, hvor-
dan de oplever, at udviklingstiltag ledes her og nu.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Oplysning

Relevante kilder til data- og vidensdokumenter

- Negletal, for eksempel frafaldstal og praktiktal.
Viden fra tidligere udviklingsprojekter p& omrédet.

- Undersggelser af aftagernes behov. For eksempel
aftagerundersegelser, studentertilfredshedsunder-
segelser, dimittendundersegelser

- Forskningsbaseret viden. For eksempel aktuel
forskningslitteratur og undersagelser

- Interview med eksperter om, hvad de vigtigste ten-
denser p& omradet er.

- Forteellinger om hverdagspraksis pd den konkrete
uddannelse.

- Policydokumenter, for eksempel aktuelle politiske
redegerelser, lovudspil og handlingsplaner.

Erfaring

Baseline er blevet noget, vi bruger i mange sammen-
haenge: Hvad stér vi p&2 Hvad er kendt viden? Det
er en metode til at samle viden ind, som vi helt klart
beerer videre. Det er noget, vi baerer videre i leder-
gruppen og i andre sammenhaenge. Det med at tilla-
de os at sté pd kanten af opgaven og udfordringen.”

(Projektkoordinator, maj 2014)

Etablere forsagszone

En forsggszone er den rumlige, tidslige og menta-
le ramme, der er om et eksperiment — det er her,
uddannelseseksperimentet foregar. Forsggszonen
visualiserer og konkretiserer, hvor i organisationen
et uddannelseseksperiment skal forega. Er det for
eksempel i et bestemt modul, i en forsggsklasse, i
et bestemt virksomhedssamarbejde eller et bestemt
mgdeforum? Zonen fortaller samtidig hvilke aktg-
rer, der bliver involveret i eksperimenterne. Herud-
over skal zonen illustrere eksperimentets tidsforlgb.
Det er i forsggszonen, at eksperimentet udvikles og
afvikles, inden der senere i Eksperimenthjulet tages
beslutning om, hvorvidt en ny praksis kan koncep-
tualiseres og spredes til resten af organisationen.

Endelig bruges forsggszone ogsé som betegnelse for
det mentale frirum, som er helt ngdvendigt, hvis
det skal lade sig gore at eksperimentere. Netop for-
di uddannelseseksperimenter handler om at skabe
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noget nyt, sd er det vigtigt, at der i organisationen er
plads til at afprave, fejle og leere nyt.

Erfaring

Indenfor den zone, der hedder forsegszonen, der er
alting muligt faktisk, hvis man ellers kan f& det til at
spille sammen med det, der ellers foregdr i organisa-
tionen. (...) Det er et rum, hvor man har mulighed for
at afpreve, hvad sker der, hvis jeg ger sédan her?

(Projektkoordinator, maj 2014)

Udarbejde forandringsteori for ansket
praksis

Eksperimenter kan ses som driver til at igangsette
en forandringsproces pa uddannelsen. Felles fokus
sikres gennem udarbejdelsen af en forandringsteo-

Metodeserie

ri. En forandringsteori til uddannelseseksperimen-
ter seetter retning for at skabe ny praksis ud fra et
visionsperspektiv. Med andre ord en teori om, hvad
det er for en forandring, man egnsker at skabe gen-
nem eksperimentet. Mere specifikt forklarer vi For-
andringsteori for uddannelseseksperimenter som:

En mdde at opstille en sammenhangende
kaede for, hvordan en ensket praksis nds, hvil-
ke tegn, der gar forud, hvilke eksperimenter,
der skal til for at opnd disse tegn, og hvilke
aktioner og ressourcer disse eksperimenter
krzever.

Forandringsteorien tager udgangspunkt i en given
udfordring. Herefter designer man baglaens fra det
gnske om ny praksis (vision), som man forestiller
sig. Forandringsteori er altsa en teori om, hvordan
eksperimenter skaber den tilstrabte forandring.

Organisatorisk udbredelse

Tid

Figur 4: Bevaegelse fra forsogszone fil spredningszone

Inderst i cirkel: Forsegszone: Eksperimentet som 1stdriver i
skabelsen af ny praksis

Midterst i cirkel: Forbedrings- og kvalificeringszone: Vurdering

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor

Fornyet praksis

og konceptualisering af eksperimentets resultater
Yderst i cirkel: Spredningszone: Spredning af eksperimentets
resultater i resten af organisationen
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Oplysning

Forandringsteoriens fem trin

- Trin 1: Definer strategiens udfordring

- Trin 2: Beskriv den transformative hypotese

- Trin 3: Beskriv den gnskede praksis

- Trin 4: lllustrer aktiviteter

- Trin 5: @nskede tegn pd forbedret praksis

- Trin 6 :Beskriv effekter pa kort sigt og langt sigt
(kultur)

Forandringsteorier kan give overblik over organisa-
tionens samlede udviklingsstrategi, men kan ogsé
anvendes i andre omrader i organisationen, for ek-
sempel i en afdeling eller i et team. P4 det tvaergéen-
de niveau kan forandringsteorier bruges til at skabe
en overordnet ramme for en uddannelses samlede
udviklingsstrategiske indsats. Forandringsteorien
kan her bruges til at designe programmer og for-
segsspor, som rammeséatter det eksperimenterende
arbejde. Ved hjaelp af forandringsteorier, kan det
strategiske gnske om ny praksis folges fra en udfor-
dring i organisationen til det enkelte eksperiments
bidrag. P4 den ene side illustrerer forandringsteori-
en den gnskede praksis og et design, der viser vejen
dertil. P4 den anden side kan forandringsteorien
bruges til at forme, analysere og evaluere det enkel-
te eksperiments resultater i forhold til det samlede
program*. En forandringsteori bliver eksperiment-
teamets udgangspunkt for at designe eksperimenter
i Eksperimenthjulets naeste fase.

Erfaring

En uddannelsesinstitution ensker at styrke elever og
studerendes innovationskompetencer. Det er ikke
nok at have et mél om, at de studerende skal vaere
innovative og igangsaette indsatser, der handler om
at styrke undervisningen i innovation. Man mé ogsé
have en forestilling om, hvad det er for en aendret
praksis, man gnsker, hvilket udtrykkes gennem for-
andringsteorien. Hvad vil det sige at arbejde med
innovation? Hvad skal vaere anderledes end i dag?
Tilsvarende m& man have en forst&else for, hvordan
man i praksis skal arbejde med at styrke elevernes
innovationskompetencer.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Planleegge og organisere afszet for
eksperimenter - Hjulet rundt 360°

Planlegning og organisering af afsaet for eksperi-
menter indebarer, at alle forhold vedrgrende ud-
dannelseseksperimenter tenkes igennem. Det kan
blandt andet vere, at der skal etableres eksperi-
mentteam, igangsaettes aktiviteter eller afsaettes
tid og ressourcer til at kunne gennemfore hele det
udviklingsstrategiske arbejde fra aktivitet i udvik-
lingslaboratorierne til hvor mange programmer og
forsegsspor, der er brug for, for at f& daekket hele
det tema som I gerne vil gennemfere uddannel-
seseksperimenterer indenfor. Herudover skal der
reflekteres over gennemforsel af de enkelte faser i
eksperimenthjulet samt allerede nu skitseres en im-
plementeringsplan. Det er vigtigt, at arbejdet med
uddannelseseksperimenter bliver organiseret godt.

I Handbog til organisation og styring — udvik-
lingslaboratorier og uddannelseseksperimenter er
der veerktgjer som der kan bruges til dette arbejde.

Erfaring

Det kraever mod at sende et afsaet il at igangsaette
eksperimenter ud. Herudover kraever det strategisk
overskud at tage vare p& de processer, som ekspe-
rimenterne efterfalgende saetfer i gang i organisatio-
nen. Eksperimenthjulet m@ altsé i praefasen taenkes
hele vejen rundlt, sdledes at det afsendfe ogsd kan
modtages.

(Leder, juni 2014)

Erfaring

Der skal skabes en kultur for at statte op om uddan-
nelseseksperimenter. Dette kraever nogle steder en
kulturforandring, hvor ledelsen “tsenker med” og
agerer som aktive modtagere af den udviklede prak-
sis.

(Underviser, maj 2014)
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DESIGNFASEN

I dette afsnit udfolder vi Designfasen, som er den
anden fase i Eksperimenthjulet. At designe ekspe-
rimentet henviser til den formgivningsproces’, det
er at forestille sig, udvikle og planlaegge aktioner
med henblik pd gennemforsel af det konkrete eks-
periment — helt fra brainstorm pa mulige idéer til
udtaenkning og udformning af de konkrete aktioner
og forlgb. Nar vi eksperimenterer, har vi ikke sva-
rene — de skal skabes, og et vigtigt element er her
at kunne designe nye bud p&, hvordan fremtidig
praksis skal se ud. At designe ’baglaens’ er et centralt
princip, da et godt design mé tage udgangspunkt i
det gnskede resultat. Design skal i denne sammen-
haeng forstas bredt og kan bdde omhandle design af
et nyt undervisningsforlgb, en ny mgdeform eller en
ny made at organisere uddannelser pé. Designfasen
er pa den méde en kreativ og visionar proces, hvor
det handler om at kunne omforme ideer til konkre-
te aktioner. For eksempel ved at kunne forestille sig
og konkretisere fremtiden gennem et billede om
onsket praksis, der formuleres som en prototype.
Prototypen skal gore det muligt at se den gnskede
praksis for sig og dermed ogsd, hvad de gnskede for-
andringer skal fore til.

Designfa- De proces-  Praktikere,  Har en god
se/Prototy-  ser, der der ekspe-  forestillings-
ping beskrives i rimenterer  evne og
denne fase, i deres har mod
kan gen- daglige til ot turde
nemfares arbejde og  preve nyt
i et samlet er erfarne og 0gsé
vaerksteds- i egen turde af
forleb of praksis (un-  begé fejl.
12 dages  dervisere,  Har en god
varighed. vejledere samar-
og ledere).  bejdsevne
og har
mod pé
at udfor-
ske egen
praksis

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor

I det folgende konkretiserer vi Designfasens ar-
bejdsprocesser, som gar ud pa at:

« generere og vurdere idéer til eksperimenter

+ formulere transformativ hypotese

« udarbejde prototype for gnsket praksis

« nedbryde prototype til aktioner

+ planlegge og organisere aktioner, dataindsam-
ling, analyse og evaluering

Tip
Hent inspiration til Designfasens processer i vaerk-
tejskassen

Generere og vurdere idéer til
eksperimenter

Udvikling og udvalgelse af gode ideer er kernen i
ethvert design. Med fokus p& samskabelse arbejder
eksperimentteamet med at designe nye lgsninger.
Processen kan udfoldes i et enkelt eksperiment-
team eller af flere forskellige eksperimentteams, der
sammen finder frem til en raekke idéer til eksperi-
menter indenfor samme forsggsspor. Nar de har
fundet gode idéer og til sidst fordeler sig, s& hvert
eksperimentteam fortsetter med hver sin idé til et
eksperiment.

En méde at fa kvalificeret sine ideer pa er ved at in-
vitere involverede akterer ind processen og hermed
sikre, at forskellige aktgrer er med til at skabe idéer
til eksperimenter. Med andre ord ma det tilstrabes
at designe med brugerne og ikke for brugerne, for
eksempel elever og studerende.?

Det er vigtigt at sikre, at alle kvalificerede ideer og
lesninger kommer pa bordet. For eksempel ved at
arbejde systematisk med brainstorming. Det er cen-
tralt ikke blot at vaelge “de forste, de bedste” idéer.
Ofte vil de forste indskydelser nemlig vaere en vide-
reforelse af den eksisterende praksis og vil derfor
ikke kunne fore til den gnskede forandring#+. Derfor
er det ngdvendigt med en udvealgelsesproces, hvor
eksperimentteamet vurderer, hvilken eksperimen-
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tidé, de gnsker at arbejde videre med. Kriterier for
dette er, at idéen svarer bedst pé forandringsteori-
ens gnskede praksis, samt at idéen er realisérbar.

Erfaring

Et eksperimentteam skal arbejde med differentiering
i undervisningen. Teamet vaelger at invitere elever
med ind i en idegenereringsproces, hvor eleverne
byder ind med egne erfaringer og forslag til gode
mé&der at taenke differentiering ind i den daglige
undervisning.

Erfaring
Vi startede egentlig med at lave en brainstorm...
hvad for nogle personlighedstraek og faglige evner,
man skulle have, for at man kunne blive udvalgt som
talent. | det hele taget startede vi med at definere
begrebet talent... lseste en del bager artikler og for-
skellige ting og sager.

(Projektkoordinator, juni 2014)

Erfaring
Eksperimentet startede med, at jeg kom fil at sige
til et paedagogisk mede, at jeg kunne godt tsenke
mig, hvis elevernes projektfremlseggelser kom til at
se anderledes ud. Og det knyttede sig til nogle andre
paedagogiske diskussioner,, som vi havde af elever-
nes projektarbejde. Og s& herte min leder det og
kom hen til mig og siger: Kunne du ikke taenke dig
at lave noget eksperiment med det? Jo, selvfalgelig
kunne jeg det. Og jeg fik selv lov til at vaelge mit
eksperimentteam, s& jeg valgte to af mine kollegaer,
som jeg teenkte dels var rigtig fagligt dygtige og vel-
konsoliderede, men som ogsd kunne veere forstyrren-
de, altsg stille de traelse spergsmdl og vende tingene
pé hovedet.

(Projektkoordinator, juni 2014)

Formulere transformativ hypotese

Efter at en eksperimentidé er blevet udvalgt, for-
mulerer eksperimentteamet en transformativ hy-
potese. En transformativ hypotese er en begrundet
antagelse om, hvad og hvordan man kan skabe den

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

gnskede forandring. Den synligger, hvad eksperi-
mentteamet vil forandre gennem eksperimentet.
Arsagen, til at der arbejdes med den transformati-
ve hypoteses, er, at der ikke blot er et gnske om at
beskrive eller forklare tingenes tilstand. Det er et
gnske om at bruge hypotesen til at pege pa foran-
dringen, det transformative. Det vil sige, hvordan
vi kan forbedre praksis.

Tip
Se eksempler pd transformative hypoteser i Inspira-
tionshaefterne

Tip

Kriterier for den transformative hypotese

- En transformativ hypotese skal beskrive den anta-
gelse om ny praksis, der skal underseges.

- En transformativ hypotese skal vise, hvad man vil
og @nsker at forandre med eksperimentet.

- Hypotesen er ‘transformativ’, fordi den peger pé
en handlinger i praksis, der formodes at kunne ska-
be de forandringer og forbedringer, der anskes.

- En transformativ hypotese skal kunne operatio-
naliseres, s& den kan afpreves i praksis, og evt.
revideres og forbedres i lyset af den praktiske af-
prevning.

- En transformativ hypotese bygger pé faglige be-
grundelser for, hvordan det, der underseges i ud-
dannelseseksperimentet, forventes at kunne udvik-
le og forny den nuvaerende praksis.

Udarbejde prototype for ansket praksis

En vigtig forudsatning for at kunne designe eks-
perimenter er at konkretisere og visualisere frem-
tiden. Hvordan ser den forandring, vi gnsker os ud?
Det kraver erfaring og fantasi, at kunne forestille
sig en ny praksis. De konkrete billeder der opsta i
dremmen om ny praksis, kalder vi prototype for on-
sket praksis. Selve gennemfarelsen af eksperimen-
tet handler om at afprgve en prototype for gnsket
praksis og undersoge, hvad der sker. Prototypen for
onsket praksis gar pa denne méde forud for en af-
provet prototype for ny praksis, som der arbejdes
med at udvikle i konceptualiseringfasen. Processen
om udarbejdelse af en prototype for ensket praksis,
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kaldes i andre sammenhange pretotyping®. Denne
for-prototype henviser i uddannelseseksperimentet
til den forste skitsering af en ny praksis. Midlet til
onsket praksis kender vi ikke endnu, men i stedet
kan vi dremme den adfaerd og selve situationen, der
er en del af den gnskede praksis, der kan svare pé
udfordringen. Det kan eksempelvis veere et nyt un-
dervisningskoncept, en ny mgdeform eller en mo-
del for at anvende digitaliseringsvaerkgjer pa nye
méde. Prototypen skal formuleres sé konkret som
muligt. Dette for at eksperimentteamet lobende kan
anvende prototypen til at se sammenhang mellem
den gnskede praksis og eksperimentet og pa denne
made sette retning for handlinger i eksperimentet.

Tip

Hent inspiration i handbog til evaluering og
forandringsteori for uddannelseseksperimenter for
udarbejdelse af prototype pd ny ensket praksis.

Fra prototype til aktioner

Eksperimentets prototype for gnsket praksis skal
designes til et uddannelseseksperiment. Dette ved
at forestille sig, hvilke konkrete dele den egnskede
praksis skal besta af. Disse dele skal designes som
aktioner’, der kan fore til de gnskede forandringer,

Prototype for

b
. onsket praksis ' l—.f
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se figur 4. De designede aktioner udger eksperi-
mentets kerne. Man designer s at sige baglaens ved
at tage udgangspunkt i den helhed, der er define-
ret i prototypen for gnsket praksis, og bryder denne
ned, sa delene star klart som aktioner — de konkrete
handlinger man vil gore anderledes i sin praksis.

Oplysning

Hvad er en aktion?

En aktion er de handlinger, der skal skabe den
enskede praksis. Aktionerne tager udgangspunkt
i udfordringen, den transformative hypotese og
enskede forbedrede praksis. En aktion kan altid
observeres i praksis. | kan konkretisere en aktion
gennem falgende hjalpespargsmdl:

- Hvordan og hvornér skal de gennemfares?”

- Hvilket omfang har de?

- Hvem deltager og hvordan?

- Hvilke forudsaetninger skal vaere til stede?

- Hvori adskiller aktionerne sig fra den geengse
praksis?

Koncept =
Prototype for |
Nk

[l

aktion i

N

Figur 5: Fra prototype for ensket praksis til aktioner il prototype
for ny praksis

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor
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Planleegge aktioner, dataindsamling,
analyse og evaluering

Inden I gar over i selve aktionsfasen, skal planleg-
ning vaere pa plads. Dette afsnit er inddelt i tre ka-
tegorier: 1) at planleegge aktioner, 2) at planlaegge
dataindsamling og 3) at planlegge analyse og eva-
luering.

1) Planlzegge aktioner

I planleegningen af aktioner anbefaler vi, at I udar-
bejder en eksperimentplan, der konkretiserer, hvad
de forskellige aktioner handler om. Vigtige fokus-
omrader handler om, hvem der er involveret i ak-
tionerne, hvor og hvornar, de forskellige aktioner
foregar, og hvordan de gennemfores.

Tip

Hijzelpespargsmal til planleegning af aktioner

- Hvem ger hvad?

- Hvem stér for at gennemfare aktionerne?

- Hvad skal vi se eftere

- Hvordan fér vi viden om det vi underseger?

- Hvem observerer og samler data ind?

- Hvornér vil det vaere godt at mgdes og reflektere
over de erfaringer og fund, der viser sig i ekspe-
rimentet

Tip

Forsggsklasser kan give et sammenligningsgrundlag
og dermed et styrket beleeg for at antage, at der
sammenhaeng mellem eksperimentets aktioner og

fund.

2) Planlaegge dataindsamling

Til at planleegge den dataindsamling, der finder sted
i forbindelse med aktionerne, ma der sporges til:
Hvordan far vi viden om aktionernes veerdi i prak-
sis? For at kunne svare pa dette spergsmal skal der
gares nogle overvejelser om, hvordan I ved at samle
data ind i eksperimentteamet kan fi den viden, I har
brug for. Dette planlaegningsarbejde indeberer, at
I taler om hvilke tegn pa forandring, I vil kigge ef-
ter under aktionerne og dermed ogsé tenke i hvilke
kvalitative -som kvantitative undersggelsesmeto-

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

der, der pa bedste vis giver svar pd de spergsmal,
der stilles.

Der kan ikke opstilles regler for, hvordan dataind-
samlingen skal gribes an. Kreativitet og fleksibilitet
er nogleord i dataindsamlingsprocessen. Nir man
skal indsamle data fra praksis vil det ofte veere kva-
litative metoder som for eksempel interview og ob-
servation, der giver mest mening. Det giver nogen
gange mening at folge op med kvantitative data si
som simple spergeskemaer. De kvantitative data
kan sjeldent sta alene, nir man skal undersoge ef-
fekten af aktioner.

Det er vigtigt at valge metoder til indsamling af data,
der belyser forskellige aktarers oplevelser, holdnin-
ger og vurderinger af aktionerne samt beskriver,
hvad der rent faktisk er sket undervejs ved at ind-
samle tegn og indikatorer, der kan belyse dette.

Oplysning

Tegn vil i eksperimenter hyppigst vaere kvalitative
indikatorer p&, at den gnskede forandring har
fundet sted. Kvalitative indikatorer fremgér aof for ek-
sempel interviews og observationer. For eksempel,
at "Elever og studerende kan teenke ud af boksen
og udvikle innovationsbaserede lasningsforslag pa
praksisnaere udfordringer”. Tegn kan ogsd vaere
kvantitative indikatorer fra for eksempel malinger
gennem far- og efter spergeskemaer. Tegnene for-
muleres med udgangspunkt i den enskede praksis.

3) Planlaegge analyse og evaluering

Den sidste ting, der skal planlaegges i designfasen
er satte retning for, hvordan aktionerne skal ana-
lyseres og evalueres i analyse- og evalueringsfasen.
I analyse- og evalueringsfase udarbejder eksperi-
mentteamet en mere grundig analyse af data, som
eksperimentet har afstedkommet.
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Erfaring

En ting, der har veeret rigtig vigtig, det er, at man
skal have sin evaluering med i tanken fra starten
af. Fordi hele det med at sige ‘hvad er det faktisk,
vi gér ud og kigger efter’ Hvis man virkelig har
det zerligt med fra starten af, sé ved man hvad man
skal samle ind, s& man fér det gjort. Men ogsd det
her med at s& har man skruet gjne og erer pd, nér
man er rundt at gere ting. S er der er noget, som
man bare sensitivt lsegger maerke til. S& det er den
her bevidstgerelse af sig selv ved at have evaluerin-
gen med i designet fra starten

(Underviser, juni 2014)
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AKTIONSFASEN

I dette afsnit udfolder vi aktionsfasen, som er den
tredje fase i Eksperimenthjulet. Det er her, ekspe-
rimentteamet gennemferer aktionerne i praksis.
Aktioner er konkrete tiltag, der kan observeres,
analyseres og evalueres med henblik pé at vurdere,
om tiltagene giver brugbare svar pa udfordringen.
En aktion adskiller sig radikalt fra hverdagspraksis.
Aktionerne kan for eksempel vare afprgvning af
nye didaktiske modeller, nye eksamensformer, nye
vejledningsformer eller nye ledelsesformer. Under
afprevning af aktioner skal der indsamles data om,
hvilken forandring de nye metoder, vaerktgjer og
modeller skaber i praksis. Eksperimenter interve-
nerer pa denne made i praksis — forstdet pa den
maéde, at man gor noget andet end det, der normalt
foregér. Intervention i praksis kan levere forstielse
sével som forbedring af den pageldende praksis.®

Aktionsfase  De aktioner ~ Praktikere ~ Erfarne
der skal i eksperi- praktikere
Udforsk- gennem- mentteam-  med stort
ning af fares kan et som kendskab
praksis have en sammen til egen
varighed gennem- kontekst og
pdoptil 3  farer og nysgerrig-
mdr. indsamler  hed og
data i &benhed
praksis. for at
Ambassa-  afpreve
derer der nyt, f.eks.
understetter  undervis-
eksperi- ningsfor-
mentteam-  mer eller
ets arbejde  ledelsesfor-
mer

I det folgende konkretiserer vi aktionsfasens ar-
bejdsprocesser, som gér ud pa at:

« forberede aktioner
« udfere aktioner

 lgbende justere aktioner
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« udforske praksis og indsamle data
« reflektere over data i forhold til ensket praksis

Tip
Hent inspiration til Aktionsfasens processer i veerk-
tejskassen

Forberede aktioner

Inden aktionerne kan gennemfores, ma de forbere-
des. Dette indeberer, at der indgés aftaler med de
involvererede, at der er styr pa lokale med mere.
Forberedelsen afhanger af det design, der er fast-
lagt og beskrevet i eksperimentets designfase. Eks-
perimentteamet udarbejder beskrivelser og illu-
strationer af de aktioner, der skal gennemfores i en
aktionslog. Eksperimentteamet sgrger for, at alle er
klar pa at gennemfore eksperimentets aktioner for
eksempel ved hjalp af udarbejdelse af en drejebog
for eksperimentet.

Oplysning

Hvad er en aktion? Aktioner er designede tiltag,
der kan observeres, analyseres og evalueres med
henblik p& at vurdere, om tiltagene giver brugbare
svar pd udfordringen. Det kan ogsé veere, at der
skal saettes flere, justerede eller nye aktioner i vaerk
for at forstaerke muligheden for at naerme sig den
onskede praksis.

Aktionerne er p& denne méde de nye mulige imple-
menteringer, som adskiller sig fra den eksisterende
praksis.

Udfere aktioner

Udforelse af aktioner sker pé baggrund af det plan-
lagte design. Det er i aktionerne, at eksperiment-
teamet afprover og afseger forskellige nye mulige
lesninger pa de udfordringer, der er identificeret i
deres praksis. En vigtig pointe er, at nogle fra eks-
perimentteamet gennemfgrer aktionerne, mens
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andre samler data ind. De eksperimentdeltagere,
der udferer aktioner, intervenerer i praksis ved for
eksempel at udfere et undervisningsforlgb, hvor de
studerende som noget nyt skal prasentere et pro-
jekt for virksomheder. At udfere aktioner kraever
et seerligt kendskab til konteksten. Samtidig vil der
veere deltagere i eksperimentteamet, der udforsker
praksis og samler data ind. Ofte vil det i denne sam-
menhang vare ngdvendigt at lere sig nye metoder
eller kompetencer i forhold til at kunne udfere ak-
tionerne.

Erfaring

| en aktion omkring inddragelse aof teknikker fra
problembaseret laering (PBL) har de involverede un-
dervisere forinden deltaget i en workshop om PBL.

Oplysning

Eksperimentteamet beskriver og dokumenterer
udferelsen af aktioner i aktionsloggen. | loggen
beskrives altsd, hvilke handlinger eksperimentteam-
et afprever, og hvad der sker i den praksis, som
eksperimentet seger at forbedre.

Lebende justere aktioner

Nér eksperimentteamet har udfert en aktion, kan
refleksion over oplevelsen og den umiddelbare be-
tragtning af data give en idé om, hvorvidt der er
behov for allerede nu at justere aktionerne, for ek-
sempel hvis det ikke er lykkedes at involvere virk-
somheder pa gnsket vis. Justering og forbedring af
aktionerne kan foregd ved, at eksperimentteamet
afholder reflekterende mgader, hvor det kan veare
en god idé at fore en refleksionslog. Styrken ved at
eksperimentteamet reflekterer over aktionerne er
muligheden for at stoppe aktioner, som ikke har de
forventede tegn pa ensket praksis. Det er dog her
vigtigt ogsa at veere aben overfor for, at der veere
uforudsete tegn, som bidrager til gnsket praksis.

I denne forbindelse er den abne tilgang vigtig. For
eksempel kan der opsta nye ideer til mulige gode
lesninger, efterhdnden som aktionerne bliver gen-
nemfert. En &ben tilgang kan bevirke, at eksperi-
mentteamet fremfor at 1ase sig fast pd den ene mu-
lige losning, som de starter med at afprove, lobende
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samarbejder om at sammenligne, reflektere og vur-
dere, hvilke veje, der er mest virkningsfulde i for-
hold til at finde svar pa den udfordring, de arbejder
med.

Udforske praksis og indsamle data

Praksis skal udforskes og data indsamles, imens
aktionerne udferes. Udforskning af egen praksis
giver eksperimentteamet mulighed for at arbejde
systematisk med at undersgge og udvikle ny viden
indenfor omrader, hvor der endnu ikke eksisterer
viden og erfaringer. Karakteriserende for arbejdet
er, at deltagerne i eksperimentteamet har en aben,
nysgerrig, refleksiv og undersggende tilgang til det,
der sker undervejs i eksperimentet — hvad ser vi,
hvad hgrer vi, hvad merker vi?

Som antropologen pa sit feltarbejde ma undervi-
seren, lederen, vejlederen eller gvrige uddannel-
sesaktogrer komme teet pa hverdagspraksis og stille
sporgsmalstegn ved det selvfglgelige - det gores ved
at tage plads i de aktioner, der undersgges®. Gennem
metoder, som deltagerobservation og interview, kan
der rettes opmeerksomhed mod hvad virker, hvad
virker ikke i den konkrete praksis — herfra kan det
blive muligt at handle pa det, der virker fremfor pa
‘synsninger’ eller egne forforstaelser.

I sammenhaeng med at udforske praksis skal der
foretages en systematisk dataindsamling, der viser
og dokumenterer, hvad der sker i praksis omkring
aktionerne, hvordan det sker, og hvorfor det sker.
Systematisk indsamling af data forudsetter et me-
todesign, hvor valg af metoder harmonerer med den
praksis, der gnskes undersegt og forandret. Data-
ene kan med fordel noteres i aktionsloggen. Ind-
samling af data i aktionsfasen udger grundlaget for
den efterfolgende analyse og evaluering af, hvordan
aktionerne virker i praksis. Det er vigtigt at veelge
metoder til indsamling af data, der belyser forskelli-
ge aktorers oplevelser, holdninger og vurderinger af
aktionerne samt beskriver, hvad der rent faktisk er
sket undervejs ved at indsamle tegn og indikatorer,
der kan belyse dette. Dataindsamlingen skal sikre
gennemsigtighed omkring tilblivelsen af resultater-
ne, som er ngdvendig for senere at kunne analysere,
evaluere og vurdere — hvad virker, hvordan virker
det, hvad virker mindre godt og hvordan. Herfra
kan der traeffes vidensbaserede og kvalificerede be-
slutninger om, hvordan aktionerne bidrager til den
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gnskede praksis®©.

Tip

Hvornér indsamles der data? Data kan indsamles
fer, under og efter, at aktionerne bliver gennemfart.
Hvis malet er at dokumentere en forandring, kan det
vaere en idé at samle data ind, der kan sammen-
lignes med hinanden. Det kan for eksempel vaere
en far-og-efter-mdling p& den gruppe, som afpraver
aktionerne, eller det kan vaere at have en kontrol-
gruppe, der ikke afprever aktionerne (for eksempel
en parallelklasse), og som resultaterne i forsegshol-
det kan sammenlignes med.

Erfaring

Vi sidder to personer og s& den ene har skrive-
apparatet og den anden sperger og hjaelper il
med sporgsmdl. Det synes jeg er meget interessant
og nogle gange er jeg enig og nogle gange er
venig med der sperger. Det kan man jo godt vaere
undervejs, men man kan jo ikke gere noget ved
det — Der m& man jo bare sige ‘nd, jamen nu ger vi
det sGdan her’. og andre gange sd taenker jeg ‘Ng,
det var en god pointe. Det havde jeg ikke set’. S&
der kommer mange sider af den samme sag pd den
méde. Og jeg synes, der md selvfolgelig ikke vaere
18 elever, men der skal helt klart veere flere elever
end dem, der sperger for de skal vaere i overtal.

De skal fele, at de er pé sikker grund, og man skal
vaere meget Gben i sine spergsmdl, sédan sg de
buldrer ud med det, de har lyst il. ... Jeg synes, at
det [interview] er rigtig godt ... man fér nogle ting
at vide, som man nok ellers ikke ville f& at vide.

(Underviser, maj 2014)

Reflektere over data i forhold til @nsket
praksis

I refleksionen over data sammenholder eksperi-
mentteamet det indsamlede datamateriale fra akti-
onerne med forandringsteorien for gnsket praksis.
Hvordan har aktionerne virket i forhold til foran-
dringsteoriens tegn? Det kan vere en god ide, at f&
ekstern sparring fra andre personer i din organisa-
tion, der kan vare med til at kvalificere eksperimen-
tet.
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ANALYSE- OG EVALUERINGSFASEN

I dette afsnit udfolder vi analyse- og evaluerings-
fasen, som er den fjerde fase i Eksperimenthjulet.
Det er her data om eksperimentet bearbejdes, ana-
lyseres, evalueres og vurderes. Fasen er inddelt i
to delprocesser. I den forste del analyserer teamet
eksperimentets resultater og de processer, der har
medvirket til at skabe resultaterne. I dette forlab
fremhaeves de data, der i serlig grad repraesente-
rer vigtige indsigter, erkendelser eller opdagelser
som fund. Flere entydige fund danner et menster.
Har I for eksempel gennemfort en rakke intervie-
ws, kan kodning vere en strategi til at identificere
fund og mgnstre. Nar teamet har fiet overblik over
data, kanigd ind i den anden del af fasen, evaluerin-
gen. I evalueringen afdakker teamet i hvilken grad,
aktionerne har medvirket til at skabe den enskede
praksis. Det handler om at vurdere eksperimentets
forandringskraft og veerdi - om eksperimentet har
fort til baeredygtige forandringer, der giver svar pa
de opstillede udfordringer, og som kan viderefares i
institutionernes praksis efter eksperimentets afslut-
ning. Eksperimentteamet vurderer herfra, om eks-
perimentet bar re-designes, forbedres eller stoppes.

Analyse- De evalu- Praktikere  Analytiske
og evalue-  eringerog i eksperi- kompeten-
ringsfase analyser, mentteamet  cer som
der skal og ambas-  kan saettes
Analyse foretages saderer der i spil i
affund og i denne understetter  forhold fil
mgnstre fase, kan eksperi- at identifi-
vare op il  mentteam-  cere fund
1 méned. ets arbejde  og udlede
manstre.
Indgéende
kendskab
til praksis

og kontekst

I det folgende konkretiserer vi analyse- og evalue-
ringsfasens arbejdsprocesser, som gar ud pé at:

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor

« bearbejde og analysere data

« fremdrage fund og menstre

+ evaluere og vurdere forandringskraft med hen-
blik pd konceptualisering: Stop, forbedre eller
fortsaet?
planlaegge konceptualisering

Tip
Hent inspiration til Analyse- og evalueringsfasens
processer i veerktgjskassen

Bearbejde og analysere data

Eksperimentteamet udforsker, hvad eksperimen-
tet har frembragt af (ny) viden om ny praksis. Det
empiriske materiale bearbejdes og analyseres med
henblik pi at finde og fremhaeve de data, der i szerlig
grad repraesenterer vigtige indsigter, nye erkendel-
ser eller overraskende opdagelser. I bund og grund
handler analysedelen om, at vi gerne vil blive klo-
gere pa noget — og det kan vi ud fra en bearbejd-
ning af den data der er indsamlet. Disse data kan for
eksempel vaere udsagn, besvarelser og iagttagelser.
I et analysearbejde tilstraeber vi altsd, at finde og
fremhaeve de data, der i seerlig grad repreaesenterer
vigtige indsigter, nye erkendelser eller overrasken-
de opdagelser. Med andre ord at identificere fund i
vores data.

Fremdrage fund og menstre

Néar aktionerne er gennemfort skal datamaterialet
analyseres. Forste skridt er at gennemga datama-
terialet og organisere data i fund og menstre med
afsat i de tegn, der er skitseret i forandringsteori-
en. Fund er de resultater af aktioner, som kan give
mulige svar pd hvordan teamet kan forbedre en
eksisterende praksis. Det kan for eksempel veere
et udsagn fra et interview, eller en gennemgéende
tematik der er fundet i data ved hjelp af kodning
eller anden form for systematisering. Kodning er
en proces, hvor teamet finder tematikker i datama-
terialet. Herudover kan I arbejde med at systema-
tisere jeres fund i moenstre. Monstre er flere fund,
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som teamet vurderer tilsammen angiver retningen
for de typer af tiltag, der kan fremme maélsatnin-
gen med eksperimentet. Nar I lytter, laeser, og/eller
ser jeres data igennem vil det blive tydeligt, at I kan
’gruppere’ jeres data i temaer. Dette kan man ogsé
kalde at kategorisere eller at ’kode’ dataene. Kod-
ning betyder, at du gar abent ind og leeser dine data
og grupperer dem efter, hvilke fund og tegn der er i
forhold til den gnskede forandring. Det handler om,
at finde en eller flere rgde trdde som kan grupperes
i kategorier, temaer eller ’koder’. I kodningsproces-
sen sgger man efter markeringer eller udsagn, der
relaterer sig til eksperimentets transformative hy-
potese, den gnskede praksis og effekter pa kort og
lang sigt. Det er vigtigt at have et blik for, at mate-
rialet kan rumme fund og menstre, der ikke direkte
relaterer sig til hypotesen eller forandringsteorien.
Dette er fordi, at forandringer i sociale kontekster
ikke altid folger en kausal logik. Kodning efter spe-
cifikke fund mé derfor suppleres med et blik for de
“utilsigtede haendelser”, der kan overraske og skabe
nye indsigter — pa tvaers af forventninger til resulta-
ter og forestillinger om, hvordan de kan iagttages.

Oplysning

Fund er resultaterne fra de aktioner, der har givet
svar p& en praksis, der kan svare pé udfordringen
(hvad fremmer elevernes kompetencer i verdens-
klasse?). Maengden af fund afhaenger aof det enkelte
eksperiment. Fundene findes gennem analyse af

de data, eksperimentteamet har indsamlet. Det

kan for eksempel vaere fund fra en observation,
hvor eleven/den studerende viser tegn pé at have
erhvervet kompetencer, der understatter dannelse
og kompetencer i verdensklasse. Det kan ogsé veere
et udsagn under et interview, hvor eleven/den stu-
derende for eksempel giver udiryk for, at han/hun
har en oplevelse af at mestre en kompetence eller
har mod pé at udfordre sig selv.

Menstre er flere fund, der tilsammen peger p& mere
overordnede resultater af eksperimentet — som raek-
ker ud over den enkelte observation og aktion

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Erfaring

Der tegner sig et menster i hvert fald i forhold til, at
det i hvert fald szetter nogle faglige kompetencer i
spil og noget dialog og noget kommunikation... Og
sé fandt vi noget i forhold til underviserens forvalt-
ning af sin rolle som facilitator i forbindelse med an-
vendelse af demokratiske leereprocesser. Altsé den
méde, man forvalter det pd, er afgerende. Der fik
vi gjnene op for, at underviseren skal have blik for,
hvordan man vejleder eleverne, nér de kommer og
henvender sig til underviseren med nogle spergsmdl
eller noget, man skal have blik for at facilitere.

(Projektkoordinator, maj 2014)

Evaluere og vurdere forandringskraft med
henblik p& konceptualisering: Stop, juster
eller fortsaete

Nar datamaterialet er analyseret og evalueret, skal
eksperimentteamet beslutte, om eksperimentet skal
afsluttes, om det skal justeres, og dermed tage en
runde mere i eksperimenthjulet, eller om det skal
forsaette til konceptualiseringsfasen. Denne vurde-
ring hviler blandt andet pa en iagttagelse af i hvilken
grad, de identificerede fund og menstre vil kunne
implementeres i en anden kontekst. Her er det cen-
tralt at holde datamaterialet op i mod den tidligere
udarbejdede forandringsteori for at sikre, at eks-
perimentet svarer pa den enskede forandring: Har
eksperimentet medfert den gnskede forandring, og
i hvilket omfang bekraftes eller afkreeftes den trans-
formative hypotese? I forlengelse heraf vurderer
eksperimenttemaet om eksperimentets resultater
rummer en verdi, der kan overfores til andre kon-
tekster. Det kan veere, at eksperimentet har skabt en
ny praksis, som ikke ligner den gnskede. I dette til-
feelde skal eksperimentteamet, og efterfalgende det
strategiske niveau, vurdere, om eksperimentet alli-
gevel har forandringskraft, og om den nye praksis,
som eksperimentet medvirker til at udvikle, ogsa er
gnsket praksis. Det kan ske, at et eksperiment stop-
per, fordi evalueringen viser, at den praksis, teamet
har udviklet, ikke skaber de gnskede resultater, som
er opstillet i forandringsteorien. Selvom eksperi-
mentet ikke har affadt resultater, der implemente-
res i organisationen, er det vigtigt, at eksperimentet
dokumenteres. Dels for at den producerede viden
som eksperimentet har udviklet kan blive spredt,
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og dels for at andre eksperimentteam kan anvende
dokumentationen som afset til nye eksperimenter.

Oplysning

Med veerdi menes den betydning, som eksperimen-
terne kan fé& for fremtidig praksis med henblik pé

at fremme kompetencer, der matcher 21. Century
skills. Mere bredt forst&et handler veerdi om at
vurdere, om eksperimentet har fart til baeredygtige
forandringer. Ved baeredygtige forandringer forstds
forandringer, der giver svar pé de opstillede udfor-
dringer, og som viderefares i institutionernes praksis
efter eksperimentets afslutning.

Planlaegge konceptualisering

Hvis eksperimentteamet vurderer, at eksperimen-
tets fund og menstre har forandringskraft til at bli-
ve konceptualiseret, skal den naeste fase planlegges.
En del af at planlaegge konceptualisering kan vaere
at organisere et vaerksted, hvor der gares plads til at
kunne arbejde med at generalisere fund og menstre.

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor
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KONCEPTUALISERINGSFASEN

I dette afsnit udfolder vi Konceptualiseringsfasen,
som er den femte fase i Eksperimenthjulet. Det er
her eksperimentets resultater forenkles og konkre-
tiseres med henblik pé at udvikle koncepter, der kan
blive anvendt og eller arbejdes videre med i andre
uddannelsespraksisser og kontekster. Som et skridt
pé vejen til at udvikle koncepter fremdrages kon-
ceptualiserbare elementer, som er vores betegnel-
se for veerktgjer, metoder og/eller modeller, der er
blevet konkretiseret som viden eller praksis, der kan
anvendes generelt og ikke blot i den lokale kontekst.
Nar vi udarbejder et koncept, er det pa baggrund
af prototypen for gnsket praksis. Det er centralt, at
konceptualiseringen er af en dben karakter, der kan
oversettes ind i andre kontekster.

I arbejdet med at udarbejde et koncept, skal ekspe-
rimentteamet gare konceptet ‘overforbart’ og gene-
ralisérbart ved at bevaege sig fra det specifikke fra
uddannelseseksperimentets kontekst. Konceptet
skal nemlig geores anvendeligt for andre. Koncep-
tualiseringen af eksperimentets fund og resultater
handler derfor om, at gare det indsamlede mate-
riale Kklar til en overlevering uden for den lokale
kontekst. I udarbejdelsen af konceptet skal der re-
flekteres over, hvordan konceptet skal formidles.
Formidlingen skal muliggere, at konceptets design
og funktion kan blive modtaget pé rette vis. Koncep-
tualiseringsfasen peger derfor pé de praktiske kon-
sekvenser, eksperimentet vil fa udenfor dets lokale
kontekst.

Konceptuo-
liseringsfa-
sen

Forenkling
og genera-
lisering

Konceptu-
alisering
skal ske

i direkte
forlengelse
af analyse
-og evalue-
ringsfasen.
Arbejdet
bar foregé
i leengere
koncentre-
rede forleb
inden for
en ramme
af max 1
mé&ned.

Praktikere
i eksperi-
mentteamet
evt. med
hjzelp fra
ambas-
sadgrer
og andre
ressourcer
(forskere
og/eller
udviklings-
konsulen-
ter)

Eksperi-
mentteamet
er hovedak-
tor i fasen,
men at der
er en feet
forbindelse
og samar-
bejde med
aktarerne i
implemen-
teringsfa-
sen (fagligt
feellesskab/
program-
gruppe)
strategisk
niveau.

Eksperi-
mentteamet
skal kunne
omsaette
kontekst-
bestemt
praksis il
generel
praksis.
Man skal
besidde
evner fil at
se pd egen
praksis
"ude-

fra” og
teenke ind

i andres
praksisser.

I det folgende konkretiserer vi Konceptualiserings-
fasens arbejdsprocesser, som gar ud pa at:

» konkretisere resultater fra analysen med hen-
blik pa udvikling af generaliserbar viden
« fremdrage konceptualiserbare elementer/kon-

cept (veerktajer, metoder, modeller)

« relatere konceptualisering til onsket praksis
« udarbejde prototype for ny praksis = koncept
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Tip
Hent inspiration til Konceptualiseringsfasens proces-
ser i veerktgjskassen

Konkretisere resultater fra analysen med
henblik p& udvikling af generalisérbar
viden

I denne proces arbejder eksperimentteamet med
at konkretisere resultater fra analysen med hen-
blik pa at udvikle et koncept. Koncept betragtes
i denne sammenhang som en lgsningsorienteret
helhed, der sammenfatter og formidler en baeren-
de idé, der tager udgangspunkt i brugerens behov.
Resultaterne udgeres af de fund og menstre, der er
tradt frem i analyse- og evalueringsfasen. Relevante
ovrige data, der ikke er kategoriseret som fund og
mgnstre, medtages som resultater. @vrige data kan
eksempelvis veaere observationer om de studerendes
reaktioner péd at deltage i et uddannelseseksperi-
ment, som altsa ikke har noget specifikt at gore med
eksperimentets tematiske indhold, men som stadig
er viden, der kan veere relevant at medtage. Formé-
let er at oversatte eksperimentets lokale resultater
til ny viden, som kan anvendes i andre uddannel-
seskontekster.

Oplysning

Nér metoder (forstdet som hvordan man ger),
modeller (forst&et som en systematik) og veerktejer
(forst&et som en hjzelpeforanstaltning til at arbejde
med metoder og modeller) har vaeret testet i en
helhed, og ndr det vurderes. at der herigennem
er skabt ny forbedret praksis, kan de tilsammen

udgere et koncept.

Fremdrage konceptualiserbare
elementer/koncept (vaerktzjer, metoder,
modeller)

I denne proces arbejder eksperimentteamet videre
med konkretiseringen af resultater. Her skal der
arbejdes med at fremdrage konceptualiserbare ele-
mente. Et konceptualiserbart element kan vere et
vaerktaj, en metode og/eller en model (se erfarings-
boks). Herudover skal det vurderes, om de kon-
ceptualiserbare elementer tilsammen kan udgere

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor
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et koncept. Et koncept bliver herved den helhed,
som bestar af forskellige elementer, som tilsammen
skaber rammer og indhold omkring en baerende idé
om praksis, og som kan oversattes ind i andre prak-
sisser. Det samlede arbejde i denne proces kalder
vi konceptualiseringen. Det er vigtigt her at skelne
mellem et koncept, der udvikles med afset i et eks-
periment og et koncept, der er udviklet pa baggrund
af flere eksperimenter. I kan hente inspiration til
koncepter og konceptualiserbare elementer i inspi-
rationshefter for programmer.

Erfaring

Konceptualiserbart element

Metoden ‘elevundervisning’ kan anvendes bdde

i forhold til et innovationsforleb, som vi har gjort,
men det kan ogsé anvendes i forhold til fagfaglig
undervisning. Det vil skabe den motivation, som vi
synes, at det ogsd ger, i fysikundervisningen ogsd,
hvis det er fysikfagligt indhold, hvis der kommer
nogle der skal undervises i et eller andet fysik, at
der stér nogle gymnasieelever og underviser i det.
S& kan man tsenke forskellige mennesker ind i det
her i forhold til at ege formidlingskompetence.

(Underviser, juni 2014)

Tip
Eksempel p& et konceptualiserbart element
Se for eksempet inspirationshaefte Erhvervsrettet

innovation
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Tip

Koncept - Hvordan@

Lave tvaerblik over de konceptualiserbare elementer.
Hvis du har flere eksperimenter kan du lave tvaerblik
over dem. Se om metoder, modeller, vaerkigijer til
sammen kan danne et koncept.

Benspaend til koncept:

- Skal svare pé& udfordringen
- Skal have en nyhedsvaerdi

- Skal veere generaliserbart

Elementer i konceptet
- Rammeskriv

- Modeller

- Veerkigjer

- Metoder

Oplysning

Eksempel koncept

Koncept for et innovationsmanifest — bestar af et
rammeskriv, en model for processen, et vaerktaj med
et konkrete manifest og en identificering af metoder,
der kan skabe vaerdi i konceptet. Se inspirations-
haefte for erhvervsrettet innovation

Relatere konceptualisering til ansket
praksis

Eksperimentteamet anvender forandringsteo-
rien til at vurdere konceptualiseringens vaerdi.
Forandringsteorien bidrager til at sette retning for
konceptualiseringen, siledes at arbejdet understat-
ter programmets udfordringer og behov om foran-
dring. Eksperimentets forsggsspor bidrager yderli-
gere til at sikre retning. Det er samtidig vigtigt at
kende og italesztte den organisatoriske ramme,
som konceptualiseringen til ny praksis skal bruges
i. Dette for at sikre, at konceptualiseringen udfor-
mes sidan, at det kan tages i brug i institutionen og
organisationen.

Udarbejde koncept = prototype for ny
praksis

Med afset i det indledende konceptualiseringsar-
bejde udarbejder eksperimentteamet et koncept for

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

ny praksis. At udarbejde et koncept kan betragtes
som et forsog pa at tegne visionen eller ideen gen-
nem for eksempel tegning, billeder og eksempler.
Som del af at udarbejde et koncept for ny praksis
skal der skabes et billede af, hvem der kan vare i
stand til at handle og arbejde videre med jeres kon-
cept — hvordan og til hvem skal konceptet formid-
les? Kunsten er at fa konceptet tilpasset en form,
som der kan arbejdes videre med. Udarbejdelsen
af konceptet til ny praksis sker med afsaet i gen-
nemforslen af eksperimentet, der blev igangsat pa
baggrund af en prototype for gnsket praksis. Den-
ne proces kan betragtes som ferdiggerelsen, der
besvarer spgrgsmélet: hvordan tilfredsstiller vores
konceptualiseringsarbejde, det vi dromte om?

Konceptet er siledes en skriftlig eller visuel sam-
menfatning af de elementer, der har skabt verdi
i eksperimentet. Et vigtigt element er at overveje
hvilken kommunikationsform, man vil kommuni-
kere gennem, sd man nar ud til sin mélgruppe. At
skrive en artikel, lave en videnskabelig plakat eller
en anden form for praesentation af data kraever en
proces, hvor man trakker pointer og mening ud af
data. Med andre ord skal viden kondenseres og for-
enkles under formidlingsprocessen. Dette er brug-
bart for overlevering af konceptualiseringen, da
man her vil std med koncentreret viden, som andre
kan modtage og handle pa baggrund af. Der er ble-
vet skabt et koncept for ny praksis.

Konceptet fremstilles saledes forud for at iveerksaet-
te den nye praksis som reel hverdagspraksis. Det
er forst, nar konceptet er iveerksat og taget i brug i
praksis, at det bliver et egentligt hverdagskoncept.

Oplysning

Prototype for ny praksis - Hvordan?

Til at f& konkretiseret sit koncept med afseet i arbejdet

med konceptualisering kan der arbejdes med fzlgen-

de:

- Skitsere en model, der viser, hvordan de forskelli-
ge dele of profotypen haenger sammen

- Skrive et rammeskriv

- Skrive en kort artikel om prototypen, der kan for-
midles til andre
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Erfaring

... Derfor har vi lavet en “simulator”, som bestdr

i, at vi praver at lave et braetspil. Det er faktisk
mere primitivt end det, det vi har néet at lave, men
man fér nogle spilleplader og nogle spergsmél og
arbejder sig s& igennem nogle problemstillinger og
dilemmaer, som modsvarer dem, du kan opleve i
organisationen. Det blev testet her i marts maned
og har ogsé fdet noget positiv feedback. Det har
haft sine fordele og ulemper, at det var i undervis-
ningssituationen, vi gjorde det. Der ville jeg hellere
tale om noget andet, men der har vi ligesom provet
pé to forskellige méder at f& noget feedback. Det er
dér, vi er lige nu.

(Underviser, juni 2014)
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IMPLEMENTERINGS- OG
SPREDNINGSFASEN

I dette afsnit udfolder vi Implementerings- og
spredningsfasen, som er den sjette og sidste fase i
Eksperimenthjulet. Det er her, resultaterne af eks-
perimentet modtages, og der laegges en plan for,
hvordan og i hvilket omfang erfaringerne og kon-
ceptet for ny praksis kan spredes og implemente-
res mere bredt pa uddannelsen. Spredning handler
med andre ord om at udbrede forbedringerne til
andre. Oversattelse og felles meningsskabelse pa
alle niveauer i organisationen er en vigtig del af den
samlede implementeringsproces. I processen gen-
teenkes vaerdien af det eksperimenterende arbejde,
s& det kan implementeres i en hverdagspraksis og
tage form af et feerdigudviklet koncept.

Beslut- Vurde- Udvik- Faglig
ning om ring om lings- og videnska-
ibrugtag- ibrugtag- projektkon-  pacitet om
ning ning der sulenter, praksis og
skal ske i Ambassa-  om organi-
denne fase, dgrer og sationens
ber vaere beslutnings-  strategi,
en relativ tagere samt beslut-
kort og som alle er  ningskom-
afgreenset repraesen- petence.
periode teretiden  Deltagerne
pd max en  gruppe, skal kunne
méned. der skal teenke i
modtage helheder
eksperi- og se sam-
mentets re-  menhaenge
sultater og i organisa-
koncept. tionen.
Kunne
oversatte
ny viden
ind i egen
sé&vel som
andre
organisati-
oner.

I det folgende konkretiserer vi Implementerings- og
spredningsfasens arbejdsprocesser, som gar ud pa
at:

« vurdere veerdi af konceptualisering og tage be-
slutning om ibrugtagning

« sprede og formidle resultater og koncepter

« identificere spredningszone

« organisere og realisere implementering af ny
praksis
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Tip
Hent inspiration til Implementerings- og sprednings-
fasens processer i veerktgjskassen

Vurdere vaerdi af konceptualisering og
tage beslutning om ibrugtagning

I denne proces modtager det strategiske niveau
konceptualiseringen af eksperimentet. Hvordan ta-
ler den nye praksis ind i institutionen som en hel-
hed, hvornar og hvor vil det give mening, og hvilke
personer vil kunne oversatte koncepetet ind i gvrige
praksisser? Nar sddanne spgrgsmal er blevet besva-
ret, kan der tages en beslutning om ibrugtagning.

Konceptualiseringens vardi vurderes endnu en-
gang ved hjelp af Forandringsteorien til uddan-
nelseseksperimenter — denne gang med en konkret
implementering for gje. En vigtig forudsaetning er
her, at de aktorer, der i forste omgang har afsendt
og efterspurgt eksperimentet, ogsa modtager ekspe-
rimentets resultater. I forhold til at tage beslutning
om ibrugtagning skal der udarbejdes en strategi for,
hvordan og hvor implementeringsprocessen tenkes
udfert, herunder hvilket forandringsbehov imple-
menteringen skal imgdega. Planlegning og gen-
nemforelse af implementering skal forholde sig til,
hvilke aktiviteter der skal gennemfares, for at opna
for eksempel organisatorisk parathed, men ogsa
hvilke og hvor mange ressourcer, der skal bruges i
implementeringen, hvornar den skal veare feerdig.

Tip

Erfaringer viser, at falgende karakteristika ved spred-

ning og forankring kan veere fremmende for en suc-

cesful implementering:

- Konceptet tilferer vaerdi

- Konceptet kan generaliseres

- Konceptet kan tilpasses modtagerens forandrings-
behov

- Konceptet er enkel at ibrugtage

Uddannelseseksperimenter — hvad, hvordan, hvorfor
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Sprede og formidle resultater og
koncepter

Processen her handler om at sprede og formidle
eksperimentets resultater til relevante modtagere.
Budskab, behov og malgruppe er noglebegreber.
Med afsat i en eventuel malgruppeanalyse over,
hvem der kan have interesse i og behov for at mod-
tage den nye viden, skal der foretages valg af for-
mat for formidling — hvordan vil vi gerne dele vores
viden med andre? Her skal der blandt andet tages
stilling til kommunikationskanal, genre/format og
sprog. Konceptet kan underbygges af artikler, bille-
der eller lignende. Formélet er, at viden herfra kan
spredes, kommunikeres og implementeres og der-
med bringes ind i nye sociale kontekster. Spredning
sker ogsa ilgbet af eksperimentet, for eksempel un-
der konceptualiseringsfasen.

Tip

Eksempler p& spredningsaktiviteter (se kompetence-

katalog)

- ERFA-akademier

- Eksperimentbazarer

- Praesentation p& personalemader

- Interne konsulenter/superbrugere som sprednings-
ambassadgrer: Fx PBL-konsulent der integrerer re-
sultater og koncept i peedagogisk efteruddannelse.

|dentificere spredningszone

Denne proces handler om at oversette prafasens
forsegszone til en spredningszone. Hvor forsggs-
zonen udgjorde det mentale sdvel som fysiske rum,
som eksperimentet udspillede sig i, vil sprednings-
zonen vare det rum, hvori det udviklede koncept til
ny praksis kan ivaerksettes. Skal der for eksempel
ske en fuld implementering pd samme tid i hele or-
ganisationen? Eller skal implementering ske pé for-
skellige tidspunkter i forskellige afdelinger? Eller
deles op i mindre dele hen over en periode? Skal den
nye praksis udbredes til flere undervisningssituatio-
ner, til moduler, hele afdelinger, hele institutionen
eller til andre institutioner? Der skal her tages hgjde
for mélgruppe og kompetencer — hvem skaber kon-
ceptet veerdi for, og hvem har forudsatninger for at
kunne ivaerksatte den nye praksis?
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Organisere og realisere implementering
af ny praksis

I en given organisering og realisering af ny praksis
skal der tages der stilling til, hvilke aktiviteter der
skal gennemfgres, hvor mange ressourcer der skal
medregnes, samt hvornér processen skal afsluttes.
Implementeringsprocessen kan desuden med for-
del evalueres med henblik p4, at organisationen og
dens medarbejdere kan lere af forlgbet. Her hand-
ler det om at fa indsamlet og beskrevet erfaringer,
sé de kan bruges i andre implementeringer.

Organisationens hverdagspraksis har betydning
for, hvordan implementeringsprocesser spander
af. Det kan for eksempel vere, hvilken kultur der
er i en organisation i forhold til deling af viden med
hinanden, eller hvordan ledere og medarbejdere
forholder sig til forandringer: Er der kultur for nys-
gerrighed og &benhed, risikovillighed, forandrings-
parathed og forandringsrobusthed? Er der vilje til
at arbejde pa nye mader i sine praksisser? Eller er
der kultur for at bevare status quo?*

Ved implementering af ny praksis vil der vaere en
periode, hvor modtagerne endnu ikke har s meget
kendskab til det nye, at de er blevet rigtig gode til
det. Erfaringer viser, at en vaesentligt udfordring
ved implementeringsprocesser er at italesatte, at
der er en ’indkeringsperiode’ og at gore denne pe-
riode kort.'

Erfaring

Konceptet sommerhgjskole er blevet afholdt som et
eksperiment i sommeren 2013 og er blevet imple-
menteret til at kere i 2014 og i 2015. Herudover
skal konceptet “Simuleret praksis” skal i 2015 pree-
senteres for andre undervisere med hensigt pé at f&
koncept og resultater spredt pé institutionen.

(Underviser, september 2014)
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Erfaring

En underviser udirykker en interesse i at dele
erfaringer fra eksperimenter med andre, men at der
er udfordringer forbundet hermed: “Institutionen
mangler at nedbryde siloer. Der er en manglende
tradition for videndeling og for strukturering af
sociale relationer. Der er kun de sociale relationer,
man selv etablerer. Overordnet et manglende ledel-
sestryk pd videndeling.”

(Underviser, juni 2014)

Erfaring

Bazaren skal implementeres nu som projekt. S&
kan det vaere, at der er nogle justeringer og sddan
i forhold til, hvordan valgkort skal veere, eller skal
de saettes pé skema pé en bestemt made. Men det
kommer til at veere en event, der sker hvert seme-
ster.

(Leder, september 2014)

Erfaring
Hvis man har en erfaring, der viser at dette virker
pé denne skole - sé kunne man udpege tre andre

og sige,

s& prover | at gere det samme. S§ man bare serge
for at have nogle deltagere, som er klar til det.

(Underviser, juni 2014)
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Handbogtilevaluering ogforandringsteoriforuddannelseseksperimenter
(2015)

Laes mere om design i Uddannelseseksperimenter - metode, teori og
praksis (2015)

Inspiration fra Christian Bason (2010)

Inspiration fra Plaugborg et al. (2007)

Forstéelsen af transformative hypoteser stammer fra Ib Ravn (2010).
Ravn forstér her hypotese som den formodning, vi har om, at nér vi
udferer en handling i en konkret situation, sé& vil vi ogsé naerme os den
forandring og forbedring, som vi ensker.

Se blandt andre Clark (2012)

Lees om aktioner i nzeste afsnit

Christensen, Gynther og Petersen, 2012, s. 4.

Lses mere om inspiration fra antropologien i Uddannelseseksperimenter
— metode, teori og praksis (2015)

Laes mere om gyldighed ved kvalitative data i Uddannelseseksperimenter
— metode, teori og praksis (2015)

Her hentes der inspiration fra Lotte Darsges Innovationspaedagogik
(2011, 5. 62)

Socialstyrelsen: Implementering — et spergsmdl om forandring og
oversaettelse. Af Charlotte Holmer Kaufmanas, specialkonsulent,
Socialstyrelsen. 18. marts 2014

Implement: Udfordringen: overvinde modstand. 2014

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

Héndbog til Eksperimenthjulet — sédan arbejder du med uddannelseseksperimenter i praksis
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