Uddannelseslaboratoriets
eksperimentveaerktgjer.

Handbog til den eksperimenterende tilgangs

konkrete metoder.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium

November 2013

Prototype 1

Viden/handling/praksis,
som virker

/7

Fase 4

Spredning og
implementering

Viden/handling/praksis,
som identificeres

Przefasen

Identificering og
afgreensning af
udfordring og
eksperiment

Fase 3

Dataanalyse og
evaluering

\

Viden/handling/praksis,

\ som identificeres

-

Fase 1

Planlaegning af
eksperimenterende
indsats

Viden/handling/praksis,
som udvikles

Fase 2
Udfgrsel af

eksperimentaktioner

og dataindsamling

Viden/handling/praksis,
som afproves



Varige forandringer af uddannelserne kraever, at der udvikles nye mader at arbejde pd, som
gar det muligt at bryde med den gaengse praksis. Uddannelseseksperimenter er teenkt som
en metode til at foretage sddanne brud. Samtidig er det et vigtigt sigte, at
uddannelsesinstitutionerne opbygger kapacitet til kontinuerligt at forandre deres praksis og
de kerneydelser og opgaver, de er ansvarlige for at Igse.

Det kreever imidlertid nye arbejdsformer, nye kompetencer og nye roller bade for
leerere, ledere og elever/studerende. Sigtet med projektet Det erhvervsrettede
uddannelseslaboratorium er derfor at udvikle nye arbejdsformer, kompetencer og
roller — og derigennem bidrage til, at de professions- og erhvervsrettede uddannelser
kan medvirke til den bedst mulige kompetenceudvikling for elever og studerende.

Uddannelseseksperimenter er taeenkt som en metode og en driver i forhold til at skabe
en forandringskultur til forbedringer af uddannelsespraksis. Derfor er der i alle
uddannelseseksperimenter ogsa indbygget en forandringsteori, forstaet som en teori
om, hvad der skal til, hvis man skal forandre praksis.
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Forord

Det Erhvervsrettede uddannelseslaboratoriums eksperimentveerktgjskasse introducerer til

forskellige veerktgjer, man kan gare brug af undervejs i arbejdet med sit uddannelseseksperiment.

Veerktgjerne er udviklet og tilpasset, sa de felger eksperimenthjulets faser. | denne version af
veerktgjskassen er der veerktgjer, som er relevante for Eksperimenthjulets praefase, samt faserne
1-3.

Veerktgjerne er teenkt som inspiration til, hvordan man faciliterer og evaluerer et eksperiment lige
fra arbejdet med at identificere, hvilken udfordring man star overfor til at vurdere, hvordan man skal
sprede viden med henblik pa implementering.

Der er veerktgjer, der kan statte et team af praktikere, der skal etablere sig som eksperimentteam.
Veertgjerne her er bade af styringsmaessig karakter og af mere facilliterende karakter i
sammenhaeng med mgder, dialog, roller og kompetencer i teamet.

Der er ligeledes veerktgier til at udveelge og designe de metoder, man vil anvende i opstarten af
eksperimentet og under den praktiske gennemfgrsel. Videre er der anvisende veerktgjer, som kan

stgtte eksperimentteamet i arbejdet med at bearbejde, analysere og evaluere eksperimentet.

Udviklingsarbejdet i rammer af uddannelseseksperimenter ligger op til, at der arbejdes systematisk
med at indsamle viden om og dokumentation for de enkelte eksperimenters arbejde undervejs og
eksperimentets resultater. Ideen er, at man derved kan dele og sprede de gode og de mindre gode
erfaringer fra eksperimenterne til andre uddannelsesaktarer. Jo flere eksperimentteams, der
samarbejder om uddannelseseksperimenter pa tvaers i egen institution, pa tvaers af forskellige

institutioner og pa tveers af uddannelsessektorer, jo bedre.

Laesevejledning

Uddannelseslaboratoriets Eksperimenthjul er inddelt i fem faser, som falger et eksperiments
udvikling fra dets tilblivelse til evalueringen og vurderingen af eksperimentindsatsernes effekter og
veerditilfarsel. Under Eksperimenthjulets preefase identificeres, hvilken udfordring man star overfor,

og det vurderes, om der savnes viden til at afklare, hvilken udfordring, man star overfor.
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6
Herefter fglger fase 1 (igangseetning- og etableringsfase), hvor bl.a. eksperimentteamet® etableres.

Eksperimentteamet opstiller her en idé om (hypotese), hvad teamet forventer, de planlagte
aktioner under eksperimentets gennemfgrelse skal give viden og resultater om. Teamet udvikler

desuden et design, som gar det muligt at evaluere aktionerne undervejs.

De veerktgjer, som praesenteres i Eksperimenthjulets 2. fase (gennemfgrelsesfasen), understatter
eksperimentteamets dataindsamling i forbindelse med aktionerne. Videre finder man her veaerktgjer
til, hvordan eksperimentdeltagerne internt i eksperimentteamet kan facilitere de fortlgbende

evalueringer af eksperimentindsatserne.

Under eksperimenthjulets fase 3 introduceres til, hvordan erfaringer fra eksperimentet og data
systematiseres, analyseres og evalueres.

Der er udviklet en reekke veerktgier til alle faser, som kan hjeelpe med at strukturere
eksperimentteamets mgder, give inspiration og anbefalinger til mgdernes indhold og form samt til
at planleegge eksperimentets forlgb. Disse veerktajer ligger under fase 1. Sa selvom
eksperimentveerktgjerne er inddelt i forhold til Eksperimenthjulets faser, betyder det ikke, at
veerktgjerne ikke kan vise sig anvendelige i andre af hjulets faser. | preefasen kan man
eksempelvis have brug for at udforme en spgrgeskemaundersggelse — et veerktgj, der ellers ligger
under Eksperimenthjulets fase 2. Ligeledes kan eksperimentteamet under praefasen eller fase 1
drage nytte af vaerktgjet 'Den didaktiske samtale’ — et veerktgj, der ligeledes er at finde under fase
2.

Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium,
november, 2013

% Se Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium (2013), afsnit 4.2.5, side 43
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1 At arbejde med uddannelseseksperimenter

Inspireret af blandt andet teorier om aktionsleering og organisatorisk leering arbejder
Uddannelseslaboratoriet med en cyklisk og formativ forstaelse af uddannelseseksperimenter, hvor
afslutningen af et eksperimentforlgb skaber afseet for spredning og implementering af eksemplarisk
praksis. Netop fordi uddannelseseksperimenter foregar i ’levende kontekster’, arbejder vi cyklisk
med dem og sikrer, at de ikke lukker sig om sig selv, men at vi er ingdekommende overfor, at der
kan ske forandringer og uventede ting i konteksten, som vi er i stand til at indfange undervejs. Det
betyder ogsa, at eksperimentdeltagere skal veere abne for at udvikle sig undervejs og ikke kun
veere optaget af at sgge svar pa spgrgsmal, som dybest set er formulerede pa forhand. En
abenhed overfor, at eksperimentaktionerne ogsa kan skabe uventede resultater, og at disse
‘'opfindelser’ og 'nyskabelser’ netop er en vigtig del af det at eksperimentere, er saledes en
grundleeggende del af mindsettet bag den eksperimenterende teenkning.

Med udgangspunkt i dette forstar vi et uddannelseseksperiment som et eksperiment, der:

o Er skabt med et innovations-DNA. Det betyder, at eksperimentet skal have et
forandringspotentiale, der skaber veerdi.

o Tager afseet i en baseline (se mere om Baseline i afsnit 1.2.2). Baselinen er et startbillede,
der skal tydeligggre, hvilke forandringsbehov og udfordringer der er centrale, og hvilken
viden uddannelseseksperimenter skal bygge ovenpa, for at de kan udvikle ny viden om,
hvad der virker, og dermed skabe grundlag for forandring.

e Tager afseet i et formuleret behov for at forbedre og/eller forandre den nuvaerende praksis.

e Er en systematisk og vidensbaseret proces, der har til formal at afprgve, hvordan en
bestemt indsats skaber veerdi i praksis (virker)

e Tager afseet i en idé om (hypotese), som fortlgbende udvikles undervejs, og hvor der
lgbende tages der stilling til, om eksperimentet skal stoppes, korrigeres eller spredes og
implementeres.

e Har et design, en planleegning, gennemfarelse, analyse og evaluering samt vurdering i klart
definerede faser. Ikke for at gagre eksperimentet forudsigeligt, men for at kunne begribe og
undersgge de forandringer, resultater og effekter eksperimentet forventes at medfare.

Som det illustreres i nedenstdende model bliver Eksperimenthjulet brugt som omdrejningspunkt for
det flow og den forandringsproces, der skal skabes i de enkelte uddannelseseksperimenter. Hjulet
illustrerer pa den ene side det flow, der skal skabes i eksperimentet, hvor faserne bygger ovenpa
hinanden. Samtidig er det ogsa en pointe ved hjulet, at faserne dels holdes adskilt, sa der sikres

en systematik i den made, eksperimentet bliver gennemfart pa. Dels at eksperimentdeltagerne far
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mulighed for at indsamle viden om, hvor vidt aktionen og de enkelte indsatser virker som

intenderet.
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1.1 Udforsker i egen praksis

Formalet med at arbejde med eksperimenter er at gare det muligt for ledere og leerere/undervisere
at udvikle praksis gennem en bevidsthed om, hvad der virker. Intentionen er at skabe et feelles
vidensbaseret grundlag og udgangspunkt for at seette retning i og prioritere de fortsatte
eksperimenter og udviklingsaktiviteter samt pa det feelles vidensgrundlag at kunne beslutte, hvad
der skal implementeres og spredes. Under overskriften ‘forsker’ eller 'udforsker i egen praksis’, vil
vi i Uddannelseslaboratoriet arbejde med, hvordan man kan vaere 'udforskende’ i forhold til sin
egen praksis, og at der fortlsbende indsamles data om, hvilke uddannelseseksperimenter, der

virker, og skaber merveerdi for uddannelserne.

Ledere og leerere/undervisere har ofte et veludviklet sprog om, hvad hensigten med deres
uddannelsesaktiviteter er. Men nar man eksperimenterer med egen uddannelsespraksis og har til
hensigt at evaluere pa, hvordan aktionerne virker, og om de genererer ny, nyttig viden til gavn for
praksis, far man brug for at udvikle et sprog og en metode, som ggr det muligt at indsamle data om

aktionerne samt at evaluere og vurdere dem.

Udforskning i egen praksis handler om, at praktikere far en raekke analytiske og metodiske
redskaber, som ggr det muligt for dem at overseette de forskellige vidensformer, som bringes i spil
lokalt i uddannelses- og undervisningssammenhaenge. Som udforsker i egen praksis arbejder man
antropologisk reflekterende omkring de aktioner, som man selv har veeret med til at udvikle,
planlaegge og gennemfare. Derved patager man sig en dobbeltrolle, hvor man pa den ene side
gennemfarer eksperimenterende aktioner og pa den anden side forholder sig registrerende,
observerende og reflekterende til, hvad der sker. Det forudsaetter, at man kan agere som
reflekterende praktiker® og stille spargsmélstegn ved den uddannelsespraksis, man ellers er en
hverdagslig del af. Videre forudseetter det, at man kan aendre praksis pa mader, som

imgdekommer aktuelle udfordringer til gavn for savel elever/studerende, som uddannelsessted.

For at udvikle viden om, hvad der virker og ikke virker lokalt i praksis, arbejder vi i
Uddannelseslaboratoriet med systematisk at indsamle viden om de praktiske effekter af de

eksperimenterende indsatser.

At veere udforsker i egen praksis kraever en antropologisk og eksperimenterende tilgang til de
aktioner, man initierer. Men det fordrer ogsd, at man udvikler en reekke samarbejdskompetencer,
hvor man sammen med de aktgrer, som eksperimentaktiviteterne involverer, udvikler viden om,

hvilke aktioner der virker i forhold til den praksis, man sgger at forbedre.

% Schon, D. A. (1983).
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Arbejds- og rollefordelingen i disse eksperimentprocesser er illustreret i ovenstaende model, som

er inspireret af teorier om aktionsforskning. Figuren illustrerer samarbejdet pa to niveauer: Dels

samarbejdet mellem det udforskende eksperimentteam og deres elever/studerende. Dels illustrerer

det samarbejdet mellem Uddannelseslaboratoriets konsulenter og eksperimentteamet.

Som det fremgar af figuren, indebaerer en eksperimenterende og udforskende tilgang, at

eksperimentdeltagerne i praksis udvikler et teet samarbejde omkring udviklingen af ny, nyttig viden

4 *Udforskeren’ kan ogsa vaere en af konsulenterne fra Uddannelseslaboratoriet, som sammen med eksperimentteamet indsamler data,

giver feed back og udvikler viden om eksperimentindsatserne.

Figuren er inspireret af Karin Kildedal og Erik Laursens figur for aktionsforskningssamarbejdet mellem aktionsforsker og felt, Kildedal,

K. & Laursen, E. (2012).
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pa savel et strukturelt og organisatorisk plan, som pa et undervisningsmaessigt og didaktisk plan.

Det eksperimenterende arbejde fordrer, at man som eksperimentdeltager og som
eksperimenterende team kan oversaette vidensproduktioner fra ét niveau til et andet. P& den made
bidrager udforskningen i egen praksis til, at eksperimenterfaringer fra savel ledere som
laerere/undervisere og elever/studerende systematisk samles op, sa de kan blive delt med andre

og spredt til den gvrige organisation og andre organisationer.
Nggleord i forhold til at veere forsker i egen praksis:

o At veere 'udforskende’ i forhold til sin egen praksis.

e At arbejde reflekterende og systematisk med at indsamle viden om, hvordan
eksperimentindsatsen virker i den lokale kontekst, og hvilke effekter, indsatserne genererer.

e At udvikle et sprog og en metode, som gar det muligt at registrere, evaluere og vurdere
aktionerne i uddannelseseksperimenterne.

e At eendre praktikken pa mader, som imgdekommer aktuelle udfordringer til gavn for savel
elever/studerende, som uddannelsessted.

e At ledere og lzerere/undervisere udvikler praksis pa baggrund af en kortleegning af nyeste

viden.

1.2 Eksperimenthjulets preefase

Eksperimenthjulet er som naevnt en model, der skal sikre adskillelse mellem eksperimentets faser,
og at eksperimentet far veerdi for uddannelsesinstitutionen. Eksperimenthjulet kan altsa ses som et
veerktgij til at sikre systematik, vidensflow og fremdrift i maden, der arbejdes med eksperimenterne
pa. Inden man kaster sig ud i fase 1, hvor de konkrete uddannelseseksperimenter formuleres og
operationaliseres, er det imidlertid afgerende at "klarggre” til fase 1. Dette kalder vi praefasen.
Preefasen deekker over det forarbejde, der danner grundlag for selve eksperimentet. Preefasen bar
veere en kort og afgreenset fase, der ikke ma tage for lang tid, da det kan flytte fokus fra, at
eksperimenter skal igangseettes hurtigt, og at det er undervejs i eksperimentet, at eventuelle

justeringer kan komme pa tale.
Vigtige spargsmal, der skal besvares i praefasen af udforskere og eksperimentdeltagere:

e Hvilke forandringsbehov og udfordringer kan vi identificere — bade internt og eksternt?

e Hvilke forandringsbehov skal vi prioritere at arbejde med set i forhold til vores strategi?

e Hvilken viden og hvilke erfaringer er der pa det omrade, hvor vi gnsker at forandre vores
praksis?

e Hvordan kan denne viden og disse erfaringer bidrage til udformningen af vores hypotese og

strategi for indsatsen?
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e Har vi de forngdne kompetencer pa institutionen til at igangsaette og gennemfare et

eksperiment?

Det er altsa i preefasen, at forandringsbehovet erkendes og formuleres. Det er i denne fase, de
udfordringer, der gnskes svar p4, identificeres og udmantes i strategiske indsatsomrader. Endelig

er det ogsa i denne fase, at det vidensgrundlag, som eksperimentet bygger pa, bliver kortlagt.

1.2.1 Udfordring, forandringsbehov og indsatsomrader
Eksperimenter udspringer af et anske om at transformere og forbedre praksis. Der skal saledes
identificeres og formuleres et forandringsbehov eller fornyelsesbehov. De udfordringer og

forandringsbehov, som er formulerede, kan bade veaere eksternt (aftagere) og internt italesatte.

Behovene kan enten udspringe af noget, der ikke fungerer i den nuveerende praksis. Det kan for
eksempel veere, at innovationsundervisningen i dag i alt for ringe grad er en integreret del af den
gvrige undervisning. Eller det kan veere et forandringsbehov, der kommer udefra, for ekspempel
som falge af nye kompetencebehov eller ny lovgivning, som skaber et behov for, at en uddannelse
forandrer sin praksis. Alt for fa social- og sundhedsassistenter vaelger eksempelvis at laese videre
pa en professionsbacheloruddannelse, og der er formuleret et samfundsmaessigt behov for at

vende denne udvikling.

Det afggrende for et eksperiments forandringskraft er, at der er tale om en presserende udfordring,
som giver anledning til at forandre og nyteenke praksis. Det skal samtidig veere en udfordring, som
uddannelsen er interesseret i at ggre noget ved. Der skal med andre ord veere en oplevelse af, at
der er en 'braendende platform’ flere steder. En af grundene til dette er, at det er afgarende, at der
er vilje og motivation i forhold til at ggre noget ved udfordringen blandt alle de aktgrer, der skal

indga i eksperimentet eller arbejde med det pa anden vis.

Den fglgende model viser en typologi over forskellige former for forandringstiltag, som er grupperet
efter, hvor radikale forandringer de medfgrer. Bade type 2, 3 og 4 i modellen kan defineres som
eksperimenter. Men, som modellen antyder, er der forskel pa, hvor radikale forandringer de
forskellige typer eksperimenter kan afstedkomme. Type 4—eksperimenter kan saledes bidrage med
de mest vidtgdende forandringer, fordi de indebaerer, at der bade eksperimenteres med rammen
og med indholdet.® Med udgangspunkt i Uddannelseslaboratoriets forandringsteori falder
eksperimenttype 1, ’Kendt ramme / kendt indhold’, ikke indenfor rammerne af laboratoriets
eksperimenterende teenkning. Forandringskraftens styrke vurderes at veere for svag i forhold til at

imgdekomme de

® Modellen er inspireret af Hedegaard, K. M. & Lund Nielsen, B. (2012), s. 10.
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udfordringer, som Uddannelseslaboratoriets programindsatser har som mal at imgdekomme.

1. Kendt ramme / kendt indhold: Velkendt 2. Ny ramme / kendt indhold: Ny viden
viden bruges til at kvalificere geengse bruges til udvikling af velkendte opgaver
arbejdsformer.

3. Kendt ramme / nyt indhold: Velkendt 4. Ny ramme / nyt indhold: Ny viden
viden bruges i relation til nye opgaver. anvendes til nye opgaver.

Det er altsa i preefasen, at uddannelsesinstitutionens indsatsomrader inden for det aktuelle
program formuleres og designes, og det er i denne fase, institutionen tager stilling til, hvilken grad

af forandringskraft eksperimentet skal have.

1.2.2 Baseline — Eksperimenter baserer sig pa viden og erfaringer

Et grundlzeggende element i Eksperimenthjulet er, at der bygges ovenpa den eksisterende viden,
der er indenfor det genstandsfelt, som eksperimentet indskriver sig i. Dette har til formal at sikre, at
der udvikles ny viden, og at eksperimentet ikke blot gentager noget, der allerede er velafprgvet og
udforsket. Derfor er det afggrende, at man i praefasen kortleegger den viden og de erfaringer, der
er pa omradet, inden eksperimentets hypotese formuleres.

En baseline er en forundersggelse, der beskriver det, vi allerede ved, om det omrade, der
eksperimenteres indenfor. Det man kunne kalde 'nyeste’ eller 'bedst tilgaengelige viden’ pa

omradet.

Sigtet med en baseline er at indsamle oplysninger og viden ved eksperimentets start, som kan
bruges til at formulere idéer til forbedret praksis, hypoteser, designe eksperimentet samt angive
indikatorer og 'tegn’, som eksperimentet kan evalueres i forhold til. Baseline fungerer pa den
made som eksperimentets 'vidensgrundlag og innovationslinje’’, og den er med andre ord en
kortleegning af lzerere/undervisere og lederes dokumenterede erfaringer fra et fagligt omrade.
Baseline bar derfor bygges op af flere typer data- og vidensdokumenter, sa den bade er
kvalificeret pa et forskningsbaseret og praksiserfaringsbaseret niveau samt et

institutionsdataniveau (f.eks. nggletal).

" Som begreb stammer baseline fra den naturvidenskabelige forskningsmetode, hvor det betegner det nulpunkt, hvorfra effekterne af et
eksperiment males. | Uddannelseslaboratoriet har Baseline snarere karakter af at vaere en innovationslinje — forstaet som det
udgangspunkt (state of the art), hvorfra eksperimenter formuleres, afpraves og evalueres i forhold til, hvilke forandringer der er behov
for at imgdekomme.
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Af relevante kilder kan naevnes:

e Viden fra andre udviklingsprojekter.

e Behov fra aktgrers lokale kontekster: Aftagere, brugere (elever/studerende),
uddannelsesinstitutioner.

e Undersggelser af aftagernes behov, for eksempel aftagerundersggelser,
studentertilfredshedsundersggelser, dimittendundersggelser.

o Forskningsbaseret viden og undersggelser.

e Policy, for eksempel redeggrelser, handlingsplaner.

e Nggletal, for eksempel frafaldstal, praktiktal.

Relevant og/eller nyeste viden kan ogsa opnas gennem kompetenceudvikling ved
virksomhedsbesgg og ved erfaringsudveksling mellem institutioner. Desuden kan ny viden opnas
ved at researche pa forskningsprojekter, der bevaeger sig inden for omradet. Viden og erfaringer

fra udviklingsprojekter rundt omkring pa institutionerne kan ligeledes bidrage til baseline.

Som sadan er Baselinen et redskab, der sikrer, at de eksperimenter, vi gennemfarer, er aktuelle og
bygger oven pa eksisterende viden ved at afdeekke: Hvad ved vi allerede? Og hvad er neeste
skridt? Dette er centralt, da vi ikke gnsker at eksperimentere med noget, vi ved i forvejen, men er

interesserede i at finde nye og flere lgsninger pa de store uddannelsesmaessige udfordringer.

Et eksempel pa hvordan man bruger baseline konkret i forhold til et indsatsomrade, finder vi
indenfor Udviklingslaboratorium for Peedagogisk Praksis.

Uddannelseslaboratoriet har udgivet et baselinestudie i forbindelse med projektets opstart®. Her
blev den tilgaengelige viden, den politiske dagorden samt nationale forskningsresultater gengivet
indenfor hver programindsats som afsaet for de udviklingslaboratorier, der skal generere
uddannelseseksperimenter med innovationskraft. Denne baseline udvikles og udvides i takt med,
at vi udvikler ny viden i Uddannelseslaboratoriets regi og ved at falge den generelle udvikling
indenfor hvert indsatsomrade. Det er altsa hensigten, at vi lgbende bygger ovenpa den farste
baseline med de resultater og nye indsigter, som vi genererer i kraft af eksperimenter og som
generes eksternt i form af ny forskning, udviklingsprojekter, nye uddannelsespolitiske tendenser
med mere. Uddannelseseksperimenter skal med andre ord til enhver tid afspejle behovene for ny
viden om en forbedret praksis. Det fgrste baselinestudie har pa den made tilfgrt nye data i form af

Uddannelseslaboratoriets aftagerundersggelse’.

® Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium og Damvad (2012).
? Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium og Damvad (2013).
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2.0 Eksperimenthjulets fase 1 — Design

Fase 1 i Eksperimenthjulet handler som sagt om i farste omgang at etablere et eksperimentteam,
som sammen udformer, gennemfgarer og evaluerer eksperimentindsatsen. Et eksperimentteam er
saledes en anden form for team end de almindeligt kendte leerer/underviser- og lederteams.
Uddannelseslaboratoriet har derfor udviklet nogle veerktgjer 'Eksperimentteamet’ og
'Eksperimentteamets mader’, som retningsgivende for de opgaver et eksperimentteam forventes at

|afte.

Derneest handler eksperimenthjulets fgrste fase om at omseette en udfordring i uddannelsespraksis
til et forandringsbehov, som genererer konkrete eksperimenter, som kan ivaerksaettes og afpragves i
uddannelsens praksis. At designe eksperimentet henviser derfor til hele processen med at
udteenke og planlaegge eksperimentet. Det vil sige, at designet omfatter en udarbejdelse af
hypoteser, der skal testes, en udformning af den overordnede sammenhaeng i eksperimentet samt
de konkrete aktioner og handlingsforlgb, hvorigennem eksperimentet skal gennemfgres. Hertil har

Uddannelseslaboratoriet udformet veerketgjerne 'Refleksionslogbog’ og 'Eksperimenthypotese’.

En del af designprocessen er ogsa, at det udforskende eksperimentteam udarbejder en plan for
evalueringen, som gar det muligt lsbende at falge op pa, hvorvidt eksperimentet bidrager til de

gnskede forandringer. Dertil har laboratoriet udformet eksperimentveerktgjerne 'Eksperimentplan’.

Fase 1’s formal er at sikre systematik, planleegning og klargering af eksperimentet, som er
forudseetninger for, at eksperimentet kan udfgres pa baggrund af informerede valg. Det er uhyre
vigtigt, at det udforskende eksperimentteam stiller de vigtige spgrgsmal allerede i fase 1, da dette
forarbejde vil anskueliggare, om eksperimentet ogsa er realiserbart og faktisk undersgger det, som

man har sat sig for at undersgge.
Vigtige spargsmal i fase 1- designfasen:

e Hvad skal vores eksperiment indeholde for at skabe den gnskede forandring?

Hvordan omseetter vi udfordring og forandringsbehovet samt den indhentede viden til
hypoteser?

e Hvordan vil viimplementere forandringen?

¢ Hvordan operationaliserer vi hypotesen?

e Hvordan designer vi eksperimentet?

e Hvilke aktioner skal indga i eksperimentet for at den gnskede forandring opnas?
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e Hvem skal deltage i eksperimentet — bade elever/studerende og underviserer/leerere/ledere?

¢ Hvordan vil vi evaluere eksperimentet?

e Hvordan kan eksperimentet medvirke til at besvare programmernes malsaetninger?

2.1 Eksperimentteamet

Det er vigtigt, at der som det fgrste nedseettes et eksperimentteam i denne fase.
Eksperimentteamet er nemlig de aktgrer, der arbejder med at formulere, planlsegge, gennemfare,
evaluere, og som i samarbejde med det Faglige feellesskab og/ eller en programledelse vurdere
eksperimentet med udgangspunkt i Eksperimenthjulets faser. Eksperimentteamet skal altsa
gennemfgre eksperiment i praksis og agere som forsker eller undersgger i egen praksis, som det
indledende beskrives i dette kapitel.

Det er derfor vigtigt, at eksperimentteamet nedszettes allerede inden designfasen gar i gang,
sadan at deres kompetencer kan inddrages i hele processen, og sa teamet far en hgj grad af
ejerskab og forstaelse for, de aktioner, der skal seettes i veerk. Hvert eksperimentteam har en
eksperimentansvarlig, som star for den overordnede planleegning, gennemfgrelse og koordination.
Eksperimentteamet er de aktgrer, der arbejder med at planleegge, formulere, gennemfare,
evaluere og i samarbejde med det Faglige feellesskab og/eller en programledelse vurderer

eksperimentet i forhold til Eksperimenthjulets faser.

Den indsats, der skal ledes, og de aktioner, der skal gennemfgres og danne grundlag for
implementering, fordrer en saerlig bemanding til opgaven. Eksperimentteamet skal etablere rum,
hvor teamet sikrer, at de har et sted, hvor de kan mgdes og reflektere over eksperimentets
indsatser, aktioner, evalueringskriterier og eksperimentets forandringskraft. Det afggrende, at den
gruppe, der skal sta i spidsen for at iveerkszette og gennemfare eksperimentet, tiisammen har
kompetencerne til at Igfte opgaven, og at sammenseetningen af eksperimentteamet tager hgjde
for, at de forngdne paedagogiske, ledelsesmaessige, evalueringsmaessige, kommunikative og
analytiske kompetencer er til stede. Hvis de fornadne kompetencer ikke er til stede i teamet, ma
dette sikres gennem brug af konsulentbidrag og/eller strategisk kompetenceudvikling af

ressourcepersoner..

| Uddannelseslaboratoriet har vi etableret et ambassadgrkorps, som vi har gennemfart
udviklingsaktiviteter for. Videre kan eksperimentteams traekke pa Uddannelseslaboratoriets
konsulenter, som kan bidrage med at facilitere udviklingsindsatser, afdaekning af
eksperimentindsatser og vejlede i forbindelse med udvikling af eksperimentdesign og evaluering af

eksperimentindsatser.
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2.2 Formulering af hypotese

En hypotese er en (teoretisk) antagelse om virkeligheden og en antagelse, vi kan ga ud og
undersgge empirisk. Inden for forskningen sondres der traditionelt mellem beskrivende og

forklarende hypoteser.

Den beskrivende hypotese beskriver et socialt feenomens sammenhaenge; det kunne eksempelvis
veere 'elever med etnisk minoritetsbaggrund har meget svaert ved at fa en praktikplads’. Den
forklarende hypotese undersager ogsa et 'hvorfor’; det kunne eksempelvis veere, ’hvordan kan det
veere, at elever med etnisk minoritetsbaggrund har meget sveert ved at fa en praktikplads?’ | den
forklarende hypotese opstilles en arsagssammenhaeng. | forhold til ovenstdende eksempel kunne
det for eksempel veere; 'elever med etnisk minoritetsbaggrund har sveert ved at fa en praktikplads,

fordi de ikke behersker dansk i tilstraekkelig grad’.

| Uddannelseslaboratoriet arbejder vi med en tredje form for hypotese; den transformative
hypotese™®. Det gar vi, fordi vi ikke kun vil beskrive eller forklare tingenes tilstand, men ogsa bruge
hypotesen til at pege pa det transformative, det vil sige, hvordan vi kan forbedre praksis. Med
udgangspunkt i eksemplet fra far vil en transformativ hypotese ikke blot bevise, at der er et
praktikpladsproblem, men gnske at eendre ved praktikpladssituationen og have en antagelse om,
hvordan denne forandring kan ivaerksaettes. Den transformative hypotese vil derfor have en
formulering, der siger: 'Elever med etnisk minoritetsbaggrund vil med intensiv sprogundervisning i

dansk som andetsprog kunne forbedre deres praktikpladsmuligheder’.
Den gode transformative hypotese bgr saledes opfylde falgende kriterier:

e Den skal beskrive den antagelse, der skal undersgges.

e Den skal vise, hvad man vil og gnsker med eksperimentet.

e Den er ’transformativ’, forstaet pa den made, at den peger pa en praktisk handling, der
formodes at kunne skabe de forandringer og forbedringer, der gnskes.

e Den er testbar, sa den kan afpraves i en konkret praksis. Det indebaerer at hypotesen skal
kunne operationaliseres, sa udvalgte dele af den kan afprgves i praktiske eksperimenter, og
den efterfglgende kan revideres og forbedres i lyset af den praktiske afprgvning.

e Den bygger pa faglige og paedagogiske begrundelser for, hvordan det, der undersgges i
uddannelseseksperimentet, forventes at kunne udvikle og forny den nuveerende praksis. Dvs.
den er baseret pa bedst tilgaengelige viden, og at der derfor er ‘gode grunde’ til at antage, at

eksperimentet kan bidrage til den gnskede forandring.

1% Eorstaelsen af transformative hypoteser stammer fra Ib Ravn (2010). Ravn forstar her hypotese som den formodning, vi har om, at
nar vi udfarer en handling i en konkret situation, s vil vi ogsa naerme os den forandring og forbedring, som vi gnsker.
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Det naeste skridt, efter eksperimenthypotesen er formuleret, er at operationalisere hypotesen. Det
vil sige, at hypotesen overseettes til praktiske forhold, der kan undersgges og afprgves. | dette
arbejde er det ofte en god hjeelp at opstille underspgrgsmal, der adresserer de forskellige

spgrgsmal, man gnsker besvaret undervejs.

2.3 Design af eksperimentet

Et vigtigt skridt i fase 1 er selve processen med at designe eksperimentet. Ved design forstas
udteenkningen af de konkrete aktioner og forlgb, hvorigennem hypotesen og dertilhgrende
underspgrgsmal kan undersgges. Det er med andre ord i designet, der tages stilling til, hvilke
aktioner der skal udfgres, hvordan de skal udfares, hvor de skal udfgres, med hvem og med

hvilket formal.

Et eksperiment vil sdledes altid besta af en reekke konkrete aktioner i praksis, hvorigennem man
systematisk afpraver mulige svar pa den udfordring, der er i fokus. Et eksperiment kan besta af
flere aktioner, der prgves i forlaeengelse af hinanden eller af den samme aktion, der prgves flere
gange efter hinanden.

Da malet er at forandre praksis, udger aktionerne eksperimentets kerne. Derfor er det ogsa
afggrende, at man i designet af eksperimentet veelger de rigtige aktioner. Navnlig er det vigtigt ikke
bare at vaelge 'det farste, det bedste’. Ofte vil de farste indskydelser nemlig vaere en viderefarelse
af den eksisterende praksis og vil derfor ikke kunne fgre til den gnskede forandring™.
Eksperimentet skal derfor designes sadan, at det indeholder nye aktioner, som, der er gode
grunde til at antage, kan fare til de gnskede forandringer.

Det er derfor vigtigt at sikre, at alle kvalificerede ideer og lgsninger kommer pa bordet i
designfasen, for eksempel ved at arbejde systematisk med brainstorming. Tilsvarende er det vigtigt
at sikre en kvalificeret udveelgelse af de aktioner, der ender med at skulle indga i eksperimentet.
De valgte aktioner skal veere vidensbaserede, sadan at der er faglige og paedagogiske
begrundelser for, at de vil kunne bidrage til den gnskede forandring.

Det valgte eksperimentdesign konkretiseres i en 'prototype’, som er en konkret model for, hvordan
indsatsen skal se ud, og som konkretiserer, hvad eksperimentet gar ud pa. Som tidligere naevnt i

afsnit 3.5 om innovationsforstaelse er prototyper et ra-udkast til modeller, der kan fremstilles pa

" Plaugborg et al. (2007)
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ganske kort tid. Derfor er det vigtigt at arbejde med en hurtigt fremstillet prototype, der saetter os i

stand til at afprgve, evaluere og raffinere designet.

2.3.1 Overvejelser i forbindelse med udviklingen af eksperimentdesign

| forleengelse af selve eksperimentdesignet formulerer teamet en konkret plan for, hvordan
eksperimentet skal gennemfgres. Sigtet med planen er at skabe overblik over, hvilke aktioner der
skal gennemfgres, hvilke metoder, der skal anvendes, og hvilke kompetencer det forudseaetter. Et
led i eksperimentplanen er ogsa at klargare, hvornar og hvor eksperimentet skal gennemfares — er
det for eksempel i udvalgte klasser eller i hele organisationen? | hvilken tidsperiode skal
eksperimentindsatserne gennemfgres? Og hvem deltager i gennemfgrslen? Med til planen hgrer
ogsa at aftale, hvornar eksperimentteamet mades i lgbet af perioden, og hvilke temaer der er i

fokus pa hvilke mgder.
Vigtige elementer i eksperimentplanen er:

o Aktioner, herunder drejebgger og metoder til at gennemfgre aktioner.
o Dataindsamling, evaluering og spredningsstrategi.

e Deadlines og leverancer.

o Deltagere.

e Ansvarlige.

o Kompetenceudvikling, hvis dette er ngdvendigt for at eksperimentet kan gennemfares.

Det er vigtigt, at alle, der bergres af eksperimentet, introduceres til, hvad det gar ud pa, og hvordan
det vil bergre dem — det veere sig elever/studerende, lserere/undervisere, vejledere, ledere m.fl..
Bade af strategiske og etiske hensyn bar et eksperiment ikke forega 'skjult’, da det blot vil fare il
en raekke forklaringsproblemer og manglende opbakning til eksperimentet. Tvaertimod, hvis et

eksperiment er en veesentlig strategisk satsning, skal det ogsa lanceres som en sadan.

Evalueringsdesign

Evaluering er en integreret del af det at eksperimentere. Et eksperiment vil derfor altid besta af
aktioner og evaluering af disse aktioner. Det er derfor ikke tilstreekkeligt at gennemfgre de
planlagte aktioner. Man ma ogsa udarbejde et evalueringsdesign for, hvordan man systematisk vil
indsamle data, der kan belyse eksperimentets resultater. Det er afggrende, at man allerede i fase
1 beslutter sig for, hvilket evalueringsdesign man vil arbejde ud fra, da det er undervejs i

gennemfgrelsen af eksperimentet, at data skal indsamles.
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Evalueringsdesignet beskriver sdledes eksperimentteamets plan for at evaluere eksperimentets
aktioner og de evalueringsveerktgjer, som man forventer at bruge til indsamling og analyse af data.
Der vil typisk veere brug for at tilpasse evalueringsdesignet undervejs, men den overordnede

ramme for evalueringsindsatsen skal formuleres i fase 1.

Den made, eksperimentteamet vaelger at gennemfare eksperimentet pa, har betydning for maden,
de skal evaluere pa. Hvis eksperimentteamet eksempelvis veelger at gennemfare en ny type
gruppearbejde for at hgjne motivationen hos en gruppe af elever/studerende skal der tages stilling
til, hvordan sadan en aktion kan evalueres. Er gruppearbejdes indflydelse pa motivation for
eksempel noget, der kan males gennem statistiske data, og i sa fald hvilke? Eller ma resultaterne
af at anvende den nye type gruppearbejde evalueres ud fra mere kvalitative tegn pa motivation —

for eksempel hvorvidt og hvordan eleverne deltager i undervisningen?

Det er sdledes i evalueringsdesignet, at eksperimentteamet tager stilling til, hvilke
evalueringsveerktgjer de vil tage i brug, og hvordan de vil bruge dem. Hvis eksperimentteamet
eksempelvis har valgt at bruge interviews, sa er det her i evalueringsdesignet, de skal komme med
de farste angivelser af, hvor mange interviews der skal gennemfares, hvem der er malgruppen, og
hvornar de skal gennemfgres (far, under eller efter de forskellige aktioner).

Planen for evalueringsindsatsen er vigtig for at sikre, at der indsamles data pa en systematisk
made og i trad med den antropologiske tilgang til at generere viden. Samtidig er det vigtigt, at
evalueringsdesignet ogsa ger det muligt at indfange de utilsigtede forandringer, som opstar i

forbindelse med eksperimentet.
Metoder og veerktgjer man kan bruge til at udforske og evaluere sin egen praksis:

e Spgrgeskema.

o Deltagerobservation - enten ved selv at observere eller lade en anden fra eksperimentteamet
veere observatar.

e Interviews - uformelle, semistrukturerede, udforskende — bade af enkeltpersoner og i
fokusgrupper.

e Videooptagelse, lydoptagelse, foto dokumentation.

o Madereferater, logbgger, dagbgger eller andre dokumenter, der belyser processen.

Pa de falgende sider er anvisende eksperimentvaerktgjer, som er seerligt relevante i arbejdet med
Eksperimenthjulets farste fase. Det drejer sig om veerktgjet 'Eksperimentteams’,

'Eksperimentteamets mgder’, 'Refleksionslogbog’ og 'Eksperimenthypotese’.
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Eksperimentveerktgijer til
Eksperimenthjulets fase 1

\Eksperimentteams
\Eksperimentplan

™\ Proces- og eksperimentplan for eksperimentteams
og konsulenter

N Eksperimentteamets mgder: Det gode mgde
N Eksperimenthypotese

N Refleksionslogbog

\Skabeloner til logbager

DEN ELROPAISKE UNION U . .\'
m‘m Den Europ=eis<e Sccialfond - :
Det erhve: ed

Vi investerer i din fremtid

1 erl rvsrettede
uddannelseslaboratorium
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Eksperimentteams

For at drive eksperimenter skal man sammenseette et eksperimentteam med saerlige kompetencer,
der kan lede, gennemfgre og opsamle et eksperiment. Nedenstaende er en beskrivelse af,

hvordan dette gares.

Eksperimentteamet kan sammenseettes pa forskellige mader afheengig af lokale
ressourcepersoner, samt eksperimentets indhold og form. Eksempelvis, hvis eksperimentet drejer
sig om afprgvning af nye metoder i undervisning, kan det besta primzert af leerere, (program 1 & 2),
men handler eksperimentet om nye vejledningsformer, vil det vaere oplagt at eksperimentteamet
primeaert bestar af vejledere (program 5). Handler eksperimentet om ledelse, kan det besta primaert

af ledere (program 3).

Teamet ledes af en eksperimenttovholder, som har det overordnede ansvar for leverancer
af:

o De 4 eksperimentrapporter

e Gennemfgrelse og evaluering af eksperimentet

o Afholdelse af eksperimentteammgder

o Fremdrift af selve eksperimentteamets procesudvikling og dynamik (se oversigt forneden

for detaljer og Eksperimentplanen i vaerktgjskassen)

Derudover skal teammedlemmerne have interesse for, kendskab til og kompetencer

indenfor:

o Eksperimenteren og samarbejde om fornyelse af undervisningsdidaktik og praksis i
forbindelse med program 1 og 2

e Eksperimenteren og samarbejde om nye ledelsesformer og praksis i forbindelse med
program 3

e Vurdering, analyse og konceptualisering af proces og resultater i eksperimentperioden

¢ Viden om innovation, paedagogik og didaktik

¢ Uddannelseslaboratoriets evalueringsdesign

DEN EUROPAISKE UNION

umsb

Region - Seciat
>en Eurcpsis«e Sccialfond
Hovadstaden Darars d
. R T2 et erhvervsrettede
Vi investerer | din fremtid uddannelseslaboratorium
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Et godt eksperimentteam er karakteriseret ved at kunne:

e Medskabe en kultur af team og samarbejde, ved bl.a. at give hinanden adgang til at
intervenere konstruktivt i hinandens aktioner (Jf. vaerktgjet 'Den didaktiske samtale’,
Eksperimenthjulets fase 2)

o Udvikle nye didaktiske metoder og materialer og vidensdele i feellesskab

e Skabe plads til at samtlige eksperimentdeltagere oplever et staerkt og positivt samarbejde

e Have fokus péa lgbende evaluering af bade samarbejdsprocessen internt i teamet og af
selve eksperimentdelen

e Have fokus pé at indhente feedback og justere lgbende til den fortsatte eksperimentproces

e Have seerligt fokus pa inddragelse af brugere (elever, aftagere, m.m.)

Det anbefales at eksperimentteamet arbejder ud fra fglgende guidelines i forhold til
Eksperimenthjulet:

Preefasen
Opstart af
eksperimentprocessen (far,
under og i fase 1)

Gennemfgrelse af
eksperiment
(Fase 1 0g 2)

Evaluering og analyse
(fase 2 og 3)

Revidering og/eller
implementering
(fase 4)

Pa baggrund af det udvalgte
indsatsomrade indenfor
programtema for
eksperimenter (lokalt faglige
feellesskaber), nedsaettes
eksperimentteamet, og der
aftales arbejdsstruktur.
F.eks. aftholdelse af
teammeader i 'det 3. rum’ far,
under og efter
eksperimenterne udfgres i
praksis. Der bliver tilbudt
statte fra konsulent fra
Uddannelseslaboratoriet.

Udarbejdelse af
eksperimentrapport 1
indbefatter bl.a. redegarelse
for eksperimentets design ud
fra Eksperimenthjulet og ud
fra evalueringsdesignet,
herunder valg af
dataindsamlings- og
evalueringsmetoder.

Planlaegge og udfare
eksperimenter

Udfagre systematiske
observationer af egen
praksis.

Opsamle erfaringer og
forelgbige resultater, samt
indsamle data ud fra
evalueringsdesignet.

Justere aktionerne sa det
giver bedst mening og
veerdi for
eksperimentprocessen

Som afslutning pa fase 2
udarbejdes
eksperimentrapport 2.

Systematisere, planleegge
og udfgre analyse og
vurdering af
eksperimentprocessen og
resultater.

Som afslutning pa fase 3
udarbejdes
eksperimentrapport 3.

Udveelge og kvalificere
yderligere - hvad der skal
udbredes og videndeles
internt og eksternt, stoppes,
korrigeres, fastholdes
og/eller implementeres.

Afrapportering,
kommunikation og
vidensdeling af
eksperimentresultater til
andre aktarer og til
Uddannelseslaboratoriet.

Analysere muligheder for
og planlaegge
implementering af
eksperimentresultater.

Som afslutning pa fase 4
udarbejdes
eksperimentrapport 4.

Region
Hovadstaden

[

DEN EUROPAISKE UNION

Den Europsis«<e

Sccialfond

Vi investerer | din fremtid

umsb

Det erhvervsrettede
uddannelseslaboratorium
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Ovenstaende oversigt er en hjeelp til at arbejde systematisk med eksperimentet ud fra

Eksperimenthjulet og beskriver de forskellige aktiviteter og opgaver, teamet skal udfgre. Den skal
ikke ngdvendigvis falges slavisk, man kan for eksempel sagtens forestille sig, at der indgar

undersggelser af praksis i alle 4 faser, og at der er behov for analyse og refleksion lgbende.

Der kan veere behov for at vide mere om de faglige feellesskaber, som er de fora med ansvar for at
eksperimenterne bliver kvalificeret i forhold til de overordnede programmal, bliver vurderet og
vidensspredt fra.

DEN EUROPAISKE UNION

Region ump
Den Europssis<e Sccialfond
Hovedstaden
Vi investerer | din fremtid Det erhvervsrettede

uddannelseslaboratorium
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Program: Institution: Eksperimenttitel:
Eksperimentansvarlig (navn og mail): Deltagere i eksperimentteamet (navne+mails):

Plan for eksperimentteam - periode 5

Markér i kalenderen hvornar nedenstaende foregar
September Oktober November December lanuar Februar

Ugenr.| 36 | 37 | 38 | 39| 40 | 41| 42 | 43 | 44 | 45| 46| 47 | 48 | 49 | 50 | 51 | 52 1 2 3 4 5 6 7 8

Preefase

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Mgder i eksperimentteam

Preefase: Identificering af udfordring

Preefase: Vidensindsamling/Baseline

Etablering af eksperimentteamet

Fase 1: Eksperimentdesign (aktioner)

Fase 1: Metodedesign (evaluering)

Fase 2: Gennemfgrelse af planlagte aktioner

Fase 2: Dataindsamling

Fase 3: Dataanalyse/evaluering

Fase 4: Spredning/formidling af resultater
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Den fglgende oversigtsplan giver overblik over, hvilke mgder og aktiviteter ambassadearer,

Proces- og eksperimentplan for
eksperimentteams og konsulenter

eksperimentteamet og en konsulent fra Uddannelseslaboratoriet kan afholde Igbende for at stotte
op om eksperimentprocessen. Der er indsat eksempler pa, hvornar og for hvem maderne kan
afholdes, samt hvad de kan omhandle. Planen er udarbejdet som et forslag og skal derfor tilpasses
den enkelte partnerinstitution og eksperimentproces. Mgder med en konsulent fra
Uddannelseslaboratoriet er markeret med blat. De er lagt i begyndelsen og enden af hver fase og
kan sammenlaegges efter behov.

Forud for disse mgder og aktiviteter er eksperimentprocessen sat i gang i workshops i regi af
Uddannelseslaboratoriet. P4 disse workshops introduceres eksperimentdeltagerne til teorier og
metoder inden for de pageeldende programtemaer, som der bliver arbejdet med i
Uddannelseslaboratoriet, samt hvilke kompetencer processerne fordrer.
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Mgder:
Opstartsmgder,
planlagningsmgder,
evalueringsdesign-
mgder

Alt efter behov og
ressourcer varierer
antallet af mgder

Hvem deltager?

@vrige aktiviteter:
Workshops m.m.

Hvem deltager?

Deadlines:
Eksperimentrapport
Interne

Hvem ansvarlig?

Opstartsmgde m.

overordnet
planlaegning af
eksperimentpro-
cessen

Eksperiment-
teamet

Fase 1 — opstart og planlaegning

Datoer — indhold — aktgrer

1. mgde: Indledende | Dannelse af Evaluerings-

behovsafklaringsmg@ | hypotese og design-mgde:

de - succeskriterier

Stgtte til

procesplanlaegning,

hypotese,

succeskriterier,

aktioner,

dataindsamlings-

metoder,

evalueringsdesign

Rep. fra Eksperiment- Eksperiment-

eksperimentteamet | teamet teamet/

& Uddlab konsulent udvalgte
medlemmer

Opfelgning og
planlaegnings-
mgde.

Eksperiment-
teamet

Workshop

Eksperiment
-teamet/ 2
leerere

2. mgde:
Opsamling pa
fase 1 og
videre til fase
2 — stgtte til
beskrivelse af
eksperi-
mentet

Eksrapport 1

Rep. fra
eksperiment-
teamet &
Uddlab.
konsulent

Fastlagt
dato:
Eksperi-
ment-
rapport 1
Eksperi-
mentansvar
lig
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Mgder: 3. mgde:
Refleksionsmgder, Stotte til
opsamlingsmgder udfgrsel af
efter endte aktioner. aktioner og
brug af
Alt efter behov og dataindsam-
ressourcer varierer lingsmetoder
antallet af mgder. og evaluerings-
metoder
Hvem deltager? Rep. fra
eksperiment-
teamet &
Udd.lab.
konsulent
Gennemfgrelse af:
Observationer
Interviews
Fokusgruppeinterview
Sporgeskema
Fotografering/video
Refleksionslogbog
Hvem deltager?
E Region
Hovadstaden

Gennemfgr-
sel af data-
indsamling
(fx obs.,
spergeske-
ma, int.)

Fx leererenii
klassen + 1
observatgr
fra
eksperiment-

Fase 2 - gennemfgrelse

Datoer - indhold - aktgrer

Refleksions-
mgde over
aktion 1

Eksperiment-
teamet

Gennemfgr-
sel af data-
indsamling
(fx obs.,
spgrgeske-
ma, int.)

Fx leererenii
klassen + 1
observatgr
fra
eksperiment-

DEN EUROPAISKE UNION n
Den Europseis<e Sccialfond

Vi investerer | din fremtid

Refleksions
megde over
aktion 2

Eksperiment-
teamet

Refleksion
smgde
over
dataind-
samling
Eksperi-
mentteam/
udvalgte
deltagere
fra teamet

Gennemfgr-

sel af data-

indsamling

(fx obs., int.

spgrgeske-

ma)

2 fra

eksperiment-

teamet

umb

Det erhvervsrettede
uddannelseslaboratorium

Opsam-
lings-
mgde pa
eksperim
entet

Eksperi-
mentteam

4. mgde:
opfalgning
pa fase 2:
Beskrivelse
og koncep-
tualisering
af eksperi-
mentet.
Videre til
fase 3:
Evaluering
- hvordan?
Rep. fra
eksperi-
mentteam
& Uddlab.
konsulent
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teamet. teamet.
Deadlines: Refleksions- Forelgbig 26/6 —
Eksperimentrapport logbog til analyse af fastlagt
Intern refleksions- aktioner dato:
m@de Eksperi
ment-
rapport
2
Hvem deltager? Leereren i Eksperi- Ekspe-
klassen + mentteam riment-
observatgren tovhold
er/an-
svarlig

DEN CUROPAISKE UNION
Region DenE Sccialfond n U ..
en Eurcp=sis«<e Scaalfond
Hovedstaden -
Vi investerer | din fremtid Det erhvervsrettede

uddannelseslaboratorium
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Mgder:

Evalueringsmgder: Evaluering af
aktioner og eksperimentet som

helhed

Mgder om forelgbig

implementering/vidensdeling

Hvem deltager?

@vrige aktiviteter:

Fx workshops, efter-malinger osv.

Hvem deltager?

Deadlines:
Eksperimentrapport
Intern

Hvem?

Region
Hovadstaden

Evalueringsmgde og

Fase 3 — evaluering og analyse
Datoer - indhold — aktgrer

5. mg@de — evaluering af

eftermaling af aktioner med | eksperimentet —

involverede
(leerere/undervisere,

hvordan ggr vi?
Forslag til effekter -

elever/studerende etc.) stotte til

Alle deltagere i aktionen

DEN EUR

OPAISKE UNION n
Den Europseis<e Sccialfond

eksperimentrapport 3
Overlevering

Eksperimentteamet &
Uddlab. konsulent

Intern deadline pa
evaluering af
aktionerne

2 deltagere fra
eksperimentteamet

Vi investerer | din fremtid o DAL A i A

Evalueringsmgde

Eksperiment-
teamet

Fastlagt dato:
Eksperimentrapport 3

Eksperiment-
tovholder/ansvarlig
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Fase 4 — overlevering
Datoer — indhold — aktgrer

Megder: Mgde om evalueringens 6. mgde: Afrundende mgde:

Overlevering, vurdering, videndeling og | effekter og overlevering: Forslag | M@gde om planlaegning af

spredning. til vidensdeling udarbejdes vurdering og vidensdelings-
vidensdeling aktiviteter

Alt efter behov og ressourcer varierer
antallet af mgder.

Hvem deltager? Eksteamet Kvalitetsgruppen,
eksperimentteamet/
evt. repraesentanter

her fra.
Konsulent fra Uddlab.
@vrige aktiviteter: Vidensdelings-
Fx workshops, seminarer osv. seminar pa
institutionen
Hvem deltager? Eksperiment-
teamet og ansatte
i institutionen
Deadlines: Fastlagt dato:
Eksperimentrapport Eksperimentrapport 4

Interne

DEN CUROPAISKE UNION A @
Region I §] 1)
>en Eurcpsis«<e Sccialfond g
Hoveadstaden
" in f Det erhvervsrettede
Vi investerer | din fremtid uddannelseslaboratorium
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Hvem? Eksperiment-
tovholder/ansvarlig

DEN ELUROPAISKE UNION ’
B SN

Hovedstaden Den Europseiske Sccialfond

Vi investerer | din fremtid e i




Eksperimentteamets magder: Det gode magde \

"Det gode made” har fokus pa at styrke eksperimentteamets selvstyring og styrke hver enkelt
medarbejderes oplevelse af at veere en del af en feelles, skabende og forandrende proces. Det er
vigtigt at sikre, at alle kommer til orde, og at alle potentielt nye ideer hgres, at alle teamets
ressourcer bringes i spil samt at sikre, at indhold og proces er meningsfuld for alle. Det er
ambitionen at fa skabt en kultur i teamet, hvor alle far mulighed for at bidrage og er ansvarlige for,
at mal og planer for eksperimentprocessen nas. Madekulturen bgr dermed ogsa rumme gensidig
respekt for forskellige synspunkter og erfaringer, forstaelse for forskellige roller og opgaver i
teamet, samt veere baret af en nysgerrig og undersggende tilgang til nye ideer. Det fglgende er
forslag til strukturer for, hvordan man kan afholde konstruktive mgder i eksperimentteamet.

e Magdeleder (ansvarlig for mgdeindkaldelse, overholdelse af dagsorden og har afsat tid til
hvert punkt)
e Ordstyrer (ansvarlig for tids- og taletidsstyring)
o Referent (skriver referat af mgderne)
For at lave klare rammer for ansvars- og rollefordelinger i teamet er det hensigtsmaessigt at aftale,

hvem der patager sig en af nedenstaende roller:

Mgdelederen bgr patage sig felgende opgaver:

e Mgdeindkaldelse og udsendelse af dagsorden pa forhdnd med mulighed for, at teamet kan
indmelde forskellige punkter samt foresla afsat tid hertil.

e Sikre at mgdets formal star klart. Der kan veere forskellige formal som f.eks. at reflektere
over et emne, tage beslutninger herom, eller skabe et produkt, s& som en ny struktur eller

hypotese om noget specifikt.
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Teammagader kan fglge denne struktur:

e Spgrgerunde — man kan have en indledende runde, hvor alle deltagere har eksempelvis
fem minutter til at forteelle, hvor han/hun er i forhold til mgdets tema, kan komme med
brainstorm kommentarer og lignende.

o Lgbende evaluering af mgderne — der spgrges jeevnligt til, hvordan mgdestrukturen
fungerer, sa man far mulighed for at tage 'temperaturen pa stemningen’ i teamet.

o Fagligt input — kan enten komme fra en udefra inviteret eller komme fra teamets deltagere.

¢ Blanding af tema- og driftsbaserede mgder efter behov

Mgdeflow for eksperimentteamet i de 4 faser

For at sikre, at teamet far afsat den ngdvendige tid til at mgdes om eksperimentets aktioner og
dataindsamlingsprocesser er der i oversigten pa de fglgende sider en plan for, hvilke mader
eksperimentteamet kan afseette tid til i lgbet af Eksperimenthjulets 4 faser. Oversigten er ment som
en hjeelp og inspiration til, hvad man i eksperimentteamet kan tale om og beslutte sig for. Samtidig
er oversigten en hjaelp til at skabe overblik over, hvad de 4 faser indeholder. Raekkefalgen af
mgader er ikke fastlast, men kan rykkes rundt alt efter, hvad der passer til det enkelte eksperiment.

DEN EUROPAISKE UNION

Region B ump
Jen Eurcpeis<e Sccialfond
Hovedstaden iropssi ialfon
Vi investerer | din fremtid Det erhvervsrettede

uddannelseslaboratorium
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Fase 1 - Preefasen

Fase 2 - Gennemfgrelse

Fase 3 — Evaluering

Fase 4 - Overlevering

Opstartsmader

e Etablering af
eksperimentteam

e Vidensindsamling,
nyeste viden,
Baseline

e Hypotesedannelse

e Eksperimentbeskrivel
se

Refleksionsmgder pa
gennemfgrte aktioner:

e Hvad ser vi?

e Hvordan gar det?

e Hvad er gaet
godt/darligt?

e Hvad skal vi gagre
mere af?

e Hvad kan vi

justere?

Evalueringsmgder

e Analyse og fortolkning
af datamaterialet.
Hvad s& vi? Og
hvordan skal vi forsta
det?

e Evaluering af
aktionerne for sig.
Maske er der noget i
aktionerne, som
virkede, og noget,
som ikke virkede.

e Evaluering af
eksperimentet som
helhed — Hvad var
vores hypotese?
Hvad virkede/virkede
ikke? Er der nogle
ting vi sa, som vi ikke
regnede med? Hvad
skal vi fortseette med?
Hvad skal
justeres/droppes?

¢ Inddragelse af
refleksioner fra
refleksionsmgderne.

Vurdering
e Gav eksperimentet

de gnskede
resultater?

e Skal eksperimentet
prgves andre
steder?

e Skal det droppes

eller justeres?

Implementeringsmgader
Forslag til, hvad der skal
implementeres:

e Hvor skal det
implementeres og

hvordan?

Videndeling
e Hvilken viden skal

spredes om
eksperimentet, og
hvordan far vi
spredt den?

e Hvem kan have

gavn af vores

viden?
Planlaegningsmgader Forelgbig analyse af Forelgbige Spredning
e Eksperimentplan datamateriale: implementerings- og e Vidensspredning pa
laves: Hvilke aktioner | ¢ Hvilke tegn kan vi spredningsmgader: institutionen/frem-
vil vi lave og hvornar? o Erder nogle af leeggelse af

e Med hvilke elever og
hvem skal
gennemfgre dem?

e Hvornar skal vi holde
mgader resten af

eksperimentperioden
?

se pa bestemte
handlinger/reaktion
er?

e Hvilke tegn kan vi

se pa, at

eksperimentets
resultater, der
kan/bgr praves af

andre steder?

eksperimentets
resultater pa
institutionen.

e Spredning til gvrige
eksperimenter, som
kan have gavn af den
opnaede viden.
Eksperimentets

Region
Hovadstaden

[

DEN EUROPAISKE UNION

Den Europssiske Sccialfond

Vi investerer | din fremtid
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uddannelseslaboratorium
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eksperimentet har
en effekt/ikke har
effekt?

resultater kan maske
indga i fremtidige
eksperimenter
(kaskadeeksperiment
er). Hvordan skal
resultaterne
overleveres til andre
eksperimentteams?

e Spredning og

videndeling til andre
institutioner, der kan
have gleede af den
opnaede viden og
erfaring.

Overordnede
beslutninger om
evalueringsdesign:

e Hvilke metoder vil vi

anvende til at
evaluere?

e Hvem skal
gennemfgre
dataindsamling —

hvor og hvornar?

Opsamlingsmader
Efter aktionerne/
eksperimentet er
gennemfgrt:

e Hvordan er det
gaet?

e Hvad kan vi
umiddelbart se, at
der sker i praksis?

e Hvordan skal vi
evaluere
eksperimentet i

naeste fase?

Eksperimentrapport 1

Eksperimentrapport 2

Eksperimentrapport 3

Eksperimentrapport 4

Region
Hovadstaden

DEN EUROPAISKE UNION

Den Eurcpsis<e Sccialfond

Vi investerer | din fremtid

umsb

Det erhvervsrettede
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\

Eksperimenthypotese

Formal

Eksperimenter bliver i uddannelsessammenhaenge som oftest motiveret af en udfordring, som
sgges imgdekommet eller lgst gennem nye praksistiltag. Nar lgsningen, som kan imgdekomme de
udfordringer, man har madt i praksis, er fundet, kan man udforme en hypotese. Formalet med at
lave en hypotese er i farste omgang at fa klarlagt, hvad man tror, man ved om praksis, sa man
efterfalgende kan undersgge, om det, man tror, man ved om praksis, holder stik.

Hvad karakteriserer en hypotese

En hypotese en som sagt dét, man tror, man ved om praksis, men som endnu ikke er blevet
dokumenteret og bevist. Nar man laver eksperimenter sammen med Uddannelseslaboratoriet
tager eksperimenthypotesen udgangspunkt i ét af Uddannelseslaboratoriets programtemaer, som
eksempelvis 'talentudvikling’ eller ‘organisationsudvikling og ledelse’.

Hypoteser har forskellige karakterer alt afhaengig af, hvilke typer spgrgsmal, man gnsker at finde
svar pa. Nar man arbejder med eksperimenter, arbejder man ud fra en transformativ hypotese (se
evt. Metodehandbogens afsnit 5.2.2). Det vil sige, man har en antagelse om en forandring (hvis vi i

stedet ggr sadan), som far en positiv konsekvens for praksis (sa bliver uddannelsen bedre).
Den gode transformative hypotese ber saledes opfylde falgende kriterier:

o Den beskriver den antagelse, der skal undersgges.
e Den viser, hvad man vil og gnsker med eksperimentet.

o Den er ’transformativ’, forstaet pa den made, at den peger pa en praktisk handling, der

formodes at kunne skabe de gnskede forandringer og forbedringer.

Hovadstaden
Det erhvervsrettede
uvddannelseslaboratorium

DEN EUROPAZISKE UNION
Bl e usp
Den Europsis«<e Sccialfond

Vi investerer | din fremtid
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e Den er testbar og kan afprgves i en konkret praksis. Det indebeerer at hypotesen skal kunne
operationaliseres, s udvalgte dele af den kan afpr@ves i praktiske eksperimenter, og den
efterfglgende kan revideres og forbedres i lyset af den praktiske afprgvning.

o Den bygger pa faglige og peedagogiske begrundelser for, hvordan det, der undersgges i
uddannelseseksperimentet, forventes at kunne udvikle og forny den nuveerende praksis. Dvs.
den er baseret pa bedst tilgeengelige viden, og at der derfor er 'gode grunde’ til at antage, at

eksperimentet kan bidrage til den gnskede forandring.

Nar man omseetter antagelser om og forventninger til, hvad der skal til at for at imadekomme
udfordringerne i praksis og herigennem forbedre praksis, skaber man sin hypotese. Nar man
skaber sin hypotese, er det samtidig vigtigt, at man opstiller nogle mal for, hvad der i praksis skal
til, far man synes, eksperimentresultaterne imgdekommer ens hypotese. Hvilke forandringer
forventer man, at eksperimentet vil generere i praksis? Det er disse succeskriterier for
praksisforandringen, som senere i eksperimentet vil kunne vise, hvilke dele af hypotesen, der skal
nuanceres, forkastes eller bekreeftes og arbejdes videre med.

Hvad kreever det at opstille en hypotese

Nar hypotesen skal formuleres, kraever det, at man kan reflektere over, hvorfra man henter den
viden, som ggr, at man har de antagelser om praksis, som man har. Som praktiker indenfor et
erhverv er meget af den praksiserfaring og viden, man har, ikke altid en ekspliciteret viden. Det er
sharere en praktisk sans og fornemmelse for, hvorfor praksis ser ud, som den ggr, og hvad der
skal til for at imgdekomme de udfordringer, som har initieret eksperimentet. Det er ofte den viden,
som gar, at man er i stand til at se Igsninger pa de udfordringer, man skal kunne finde frem, nar

man genererer en hypotese.

Guide til hypotesegenerering

Nar man genererer en hypotese, er det en god idé at la&egge ud med en brainstormende fase, hvor
malet er at blive mere afklaret pa, hvad det er for nogle spgrgsmal, man pa baggrund af sin

programindsats gerne vil have besvaret. Spgrgsmalene kan se sadan ud:
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e Hvad er vores stgrste udfordring?

e Hvad er vores praktiske erfaringer i forhold til omradet?

e Hvad er den nyeste viden pa omradet?

e Hvordan ville praksis se ud, hvis den fungerede rigtig godt?

o Huvilke aktiviteter vil kunne imgdekomme vores udfordringer og bringe os nsermere en
forbedring af praksis?

e Hvad kan den nyeste viden eller manglen pa samme inspirere os til?

Brainstormen skal munde ud i formuleringer, som kan besvare ovenstaende spgrgsmal, og som
dermed kommer til at udggre en hypotese. Da hypotesen sjeeldent siger noget konkret om, hvad
der skal males pa for at vurdere, om aktiviteterne leder til en forbedring eller lgser de udfordringer,
teamet star overfor, skal den oversaettes til konkrete succeskriterier for eksperimentteamets
praksisaktiviteter. Succeskriterierne bliver anvisende for, hvad teamet skal undersgge under
dataindsamlingen, ligesom det er de praksisaktiviteter, som teamet skal evaluere eksperimentet ud
fra, nar det skal be- eller afkreefte deres hypotese om eksperimentets effekter.

Eksempel pa en hypotese

Nar man genererer transformative hypoteser, har de som sagt karakter af et forandringsperspektiv,

hvor man kan leegge ud med at formulere en hypotese, som siger:
"Motiverende paedagogik fastholder elever i uddannelse”.

Men ovenstaende hypotese er ikke konkret og specifik i sin formulering, da den ikke siger noget
om, dels hvad 'motiverende paedagogik’ betyder for den praktiske organisering af undervisningen,
for hvornar kan man sige, at paedagogikken i undervisningen er motiverende? Dels siger
hypotesen ikke noget om, hvad der skal til for, at man kan tale om, at eleverne/de studerende
bliver ‘fastholdt’. Derfor skal man forteelle, dels hvad man mener, der skal til for at undervisningen
er baret af ‘'motiverende paedagogik’. Dels skal det ekspliciteres, hvad der skal til, for at man kan
tale om, at 'fastholdelseskriteriet’ er imgdekommet. Det vil sige, man skal eksplicitere hypotesen

yderligere og eksempelvis specificere:

"En mere afvekslende og dynamisk undervisningstilrettelseggelse, hvor

leereren/underviseren i de enkelte undervisningstimer veksler mellem
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fremleeggelser (herunder ogsa fremlaeggelser fra elever/studerende),
gruppearbejder, praktiske gvelser og diskussioner pa holdet virker

motiverende for eleverne/de studerende”.

Og videre:
"Eleverne/de studerende udtrykker en hgjere grad af tilfredshed med
undervisningen, end de har gjort ved tidligere evalueringer af

undervisningen”.

Nar du overseetter din hypotese til konkrete aktiviteter og opstiller succeskriterier for, hvad der skal
til for, at eksperimentaktiviteterne i praksis har faet den gnskede effekt, bliver de i farste omgang
retningsgivende for, hvilke tegn man efterfalgende skal undersgge og evaluere pa. Efterfglgende

giver det dig mulighed for at verificere/falsificere din hypotese.

Rammer for at formulere hypoteser

Nar eksperimentteamet skal formulere en hypotese er det vigtigt, at der skabes et reflekterende
rum, hvor teamet har mulighed for at brainstorme, laegge ideer og tanker frem, og diskutere
udfordringer og forskellige lgsningsmodeller sammen. Det vil derfor veere en god idé, hvis teamet
har mulighed for at veelge et konkret fysisk rum pa institutionen, hvor eksperimentteamet kan
mgdes under eksperimentperioden.

Det er vigtigt, at eksperimentteamet afseetter tilstraekkeligt tid til at diskutere hypotesegenereringen
og succeskriterier igennem, da det er nu byggestenene for eksperimentets videre forlgb lsegges.
Sa teamet bear sikre, at alle perspektiver, overvejelser, ideer og hypoteser kommer pa bordet for

derigennem at kvalificere de valg, der treeffes.

Opmeerksomhedspunkter

Nar eksperimentteamet skal formulere en hypotese, skal det tilstreebe at treede et skridt vaek fra
den praksis, det ellers er en del af, og forsgge at se udfordringen fra andre perspektiver end dets
vante. Det er i denne fase vigtigt, at man som udgangspunkt tilstreeber en dben og
eksperimenterende tilgang til udfordringen og dens lgsningsmuligheder, da man ellers hurtigt
falder ind i vante mader at taenke 'god uddannelse’ pa. Sa grib muligheden for at 'vende det hele
pa hovedet’ og 'teenke ud af boksen’.

Det er derngest vigtigt, at der opstilles specifikke succeskriterier for den hypotese, teamet nar frem

til, da hypotesen farst bliver oversat til konkrete praksisaktiviteter, efter denne overseettelse er
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gennemfart, og farst da bliver teamet i stand til at male og evaluere pa eksperimentet og forholde
resultaterne til de antagelser, som i udgangspunktet blev formuleret.
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Refleksionslogbog \

Formal

Formalet med en refleksionslogbog er at indsamle viden om eksperimentdeltagerens oplevelser af
eksperimentets processer og forlgb i eksperimentfaserne. Ideen er, at man ved at nedfeelde sine
tanker og refleksioner om eksperimentteamets aktioner far et bedre overblik over de erfaringer,
man lgbende ger sig. P& baggrund af de nedfzeldede erfaringsdannelser i refleksionslogbogen far
man saledes mulighed for at danne sig et overblik over, hvilke delelementer af aktionerne, der
fungerede — og hvorfor/hvorfor ikke — og hvilke af de valgte metodetilgange, der fungerede godt
eller mindre godt. Disse erfaringer kan bruges fremadrettet i forhold til evalueringen af
eksperimentet, i forhold til vidensdeling med andre eksperimentteams og teamdeltagernes
engagement i fremtidige eksperimenter.

Hvad karakteriserer en refleksionslogbog?

En refleksionslogbog er en bog eller et dokument, hvori leerere/undervisere og elever/studerende
kan reflektere over, hvordan en aktion eller en opgavelgsning er gaet, hvad de oplever, hvad der
undrer dem, hvad de har leert, og hvad de godt kunne teenke sig at leere mere af.

Laererne/undervisere kan bruge refleksionslogbogen i arbejdet med eksperimentet til
daglige/ugentlige refleksioner over, hvordan eksperimentet tager sig ud i praksis. En logbog kan
man fordel bruges som datamateriale om laerere/underviseres oplevelser af eksperimentet i

praksis, herunder egne og elevernes reaktioner.

Elevernes/de studerendes logbgger kan ogsa bruges som datamateriale om deres oplevelser af
eksperimentet. | den forbindelse er det en god ide at gare logbggerne anonyme, sa det ikke kan

ses, hvilke elever/studerende, der har sagt hvad.

Med mindre der er afsat tid til at udfylde refleksionslogbogen, vil den typisk besta af korte eller
notelignende saetninger. Nogle veelger pa grund af tidspres i selve situationen at anvende et
notesystem, som de sa siden skriver ud i mere sammenhaengende saetninger, sa refleksionerne

ogsa bliver meningsfulde for udenforstaende. Andre skriver refleksionerne ud i sammenhaengende
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saetninger fra starten. Ofte tager refleksionerne udgangspunkt i spgrgsmal, da det er de vakte

spgrgsmal, som giver anledning til refleksionerne.

Hvad kreever anvendelse af refleksionslogbog?

Som deltager i eksperimentteamet er det en fordel at have let og umiddelbar adgang til
refleksionslogbogen, da det er en god idé at nedfeelde refleksionerne, nar ‘de er der’, da de ellers
let kan gé tabt i forglemmelser. Det vil derfor veere en god idé hvis refleksionslogbogen er en
blok/haefte eller et andet skriveredskab, som du har let adgang til, for eksempel en iPad, tablet eller
lignende. P& den made kan du hurtigt kan nedfeelde dine umiddelbare refleksioner over praksis.

Guide til anvendelse af refleksionslogbager

Refleksionslogbager tager som sagt udgangspunkt i spgrgsmal til de igangveerende aktioner. For
leerere/undervisere kan logbogen have fglgende fokuspunkter: Hvordan gar aktionen? Hvordan
opleves elevernes/de studerendes reaktioner pa eksperimentets aktioner? Hvad ville vaere godt at

gare mere af? Hvad fungerer ikke? Hvorfor fungerer det? Hvorfor fungerer det ikke?

Det kan veere en god ide at begynde og/eller afslutte aktionerne med, at eleverne/de studerende
reflekterer individuelt i deres logbgger. P& den made kan man dataindsamle undervejs i

eksperimentet.

Man kan ogsa lave leeringsrefleksionslogbgger, som eleverne/de studerende skal skrive i under
eksperimentperioden. Men kan eksempelvis have fokus pa, hvad de oplever at de leerer. Sddanne

logbgger kan med fordel indga som datamateriale til evalueringen.
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Skabeloner til logbgger

Logbogen kan laves sammen i eksperimentteamet eller af de leerere/undervisere, der har gennemfart
aktionen. Logbggerne kan sammenlignes pa eksperimentteamets mgder, s& man far delt refleksionerne
over eksperimentet.

Gode spgrgsmal, som kan bruges i logbogen:

e Hvordan var elevernes reaktioner og indsats?

e Hvad jeg/vi har gjort/planlagt i vores projekt?

e Kommentarer til det vi gjorde — udfgrelsen af aktionen.
e Hvad har jeg/vi veeret seerlig glad for?

e Hvordan har min/vores egen indsats veeret?

e Hvad vil jeg/vi fremover ggre?

e Hvad var sveert og hvorfor?

e Hvad kan blive bedre og hvordan?
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Eksperimenthold: Dato:

1. Hvad har jeg/vi gjort i vores projekt?

2. Kommentarer til det jeg/vi gjorde

3. Hvad har jeg/vi veeret seerlig glad for?

DEN ELUROPAISKE UNION - U . .\'
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4. Hvad er de vigtigste ting, jeg har laert?

5. Hvad var sveert og hvorfor?

6. Hvordan har min/vores egen indsats veeret?

7. Hvad vil jeg/vi fremover gagre?

8. Hvad kan blive bedre og hvordan?

46

Hovedstaden

DEN EUROPAISKE UNION
E g Den Europsis<e Sccialfond

Vi investerer | din fremtid

V.- o
5

&7

usB

Det erhvervsrettede
uddannelseslaboratorium




47

Opmeerksomhedspunkter

At anvende en refleksionslogbog kan vaere en udfordring i forhold til din vante praksis, da det er de
feerreste, som dagligt skriver deres refleksioner over praksis ned. Man bgr derfor sgrge for at
afseette tid til at notere sine refleksioner og ggre det til en vane at skrive dem ned, nar de er der.
Refleksioner over eksperimentet opstar sjeeldent kun ’i praksissituationerne’, men ofte ogsa pa
andre tidspunkter af dagen; for eksempel, nar man star midt i madlavningen eller opvasken. | de
situationer, hvor du ikke har reelt tid til at skrive dine refleksioner ud, kan du som sagt ngjes med at

skitsere refleksionerne i noteform.
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3.0 Eksperimenthjulets fase 2 — Udfarelse

| udfgrelsen af eksperimentet afprgves hypotesen i den konkrete praksis, hvor der gnskes
forandring, og af de mennesker, som arbejder i denne praksis*. Denne fase er sammen med fase

1 basisniveauet i aktionsforskningsprocessen.

At udfare eksperimentet handler altsd om at gennemfare de valgte aktioner; som for eksempel at
afpragve nye didaktiske modeller, afprave nye eksamensformer, arbejde med nye
vejledningsformer, arbejde med nye made- og ledelsesformer, eller gennemfgre mus-samtaler pa

nye mader.

For at sikre sa god en gennemfarsel som muligt er det vigtigt, at de forskellige aktioner bliver
planlagt og beskrevet sa udfgrligt som muligt. Eksempelvis ved at udarbejde en drejebog for
forlgbet, der angiver, hvad der skal ske i de forskellige sekvenser, samt hvem der faciliterer og

udfgrer processen, og hvem der dokumenterer forlgbet.
Aktiviteter, der skal gennemfares i eksperimentfase 2, er:

o Drejebgger/beskrivelser til brug for gennemfgrsel af aktioner.

o Beskrivelse og dokumentation af gennemfarte aktioner (opsamling efter aktioner)
e Mgder efter hver aktion (opsamling, naeste skridt, labende evaluering og justering).
e Roller og ledelse i de forskellige aktioner.

e Facilitering af aktioner.

e Dataindsamling under eksperimenter.

e Eksperimentrapport 2 (udarbejdes lgbende).

e Brugerinddragelse i forbindelse med eksperimenter.

Dokumentation af eksperimenter
Det er vigtigt undervejs at dokumentere, hvad der sker under gennemfgrselen og indsamle data
om, hvilke forandringer eksperimentet bidrager til: Hvad bliver der observeret under

gennemfarslen, og hvordan reagerer deltagerne pa den forandrede praksis?

? Ravn (2010)
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Der skal holdes fokus pd, hvad der sker, mens aktionerne gennemfgres: Kig, lyt, sparg og brug det
evalueringsdesign, der er opstillet i eksperimentdesignet. Afhaengig af evalueringsdesignet skal der
eventuelt ogsa samles data far og/eller efter gennemfgrelsen. Pa den made kan dokumentationen

veere med til at seette et spejl op for processen, som ger det muligt for eksperimentteamet lgbende
at reflektere over, hvad der sker under afprgvningen.

| forbindelse med indsamling og analyse af data kan fglgende spagrgsmal veere gode at stille:

e Hvad vil vi gerne have svar pa?

e Hvad er den bedste made at fa svarene pa?

e Hvordan skal vi indsamle data for at fa de svar, vi senere kan evaluere pa?

e Hvordan reagerer eleverne/de studerende?

e Hvilke tegn er der pa, at eksperimentet virker? Hvordan kommer de til udtryk?

e Er der tegn p4, at eksperimentet har andre virkninger end de farst antagede? Hvilke?

e Hvordan er min egen (eller kollegaers) reaktion pa aktionen?

Det sidste spgrgsmal abner op for, at man undervejs i gennemfarelsen af aktionerne i
eksperimentet skal veere intervenerende og justerende. Hvis de aktioner, der sgseettes, ikke giver
nogle gjensynlig effekt, ma man prgve noget andet. Eksempelvis indfgrer man en ny madeform for
et underviserteam ud fra antagelsen om, at mgdeformen vil ggre underviserteamet mere
deltagende og tage mere ejerskab for mgderne. Her gennemfares eksempelvis didaktiske
samtaler (se veerktgjet 'Den didaktiske samtale’ under veerktgjer for fase 2), og efter to mader
(eller eksperimentaktioner) er der ingen tegn pa, at teamet har opnaet den gnskede effekt. | sddan
en situation ma det overvejes, om der skal justeres og sendres pa den type aktion, der er sat i
verden. Evalueringen er i denne forbindelse med til at svare p&, om nogle aktioner skal fortsaettes
og implementeres, prgves af i andre sammenhange eller forkastes, fordi den gnskede effekt

udeblev.

Uddannelseslaboratoriet arbejder som tidligere beskrevet med den Igbende refleksion over og
forandring af praksis. Derfor er det ogsa hensigten, at data skal bearbejdes Igbende, s man
hurtigt kan justere, tilpasse og eventuelt forkaste eksperimentet, safremt aktionerne ikke giver den
gnskede virkning. Eksperimentteamet skal altsa ikke vente til fase 2 er overstaet med at bearbejde
materialet i en ferste ra-analyse, som sd i fase 3 kan udbygges og sammenlignes med det

resterende datamateriale. Derfor bgr der, som neevnt under beskrivelse af Eksperimenthjulets

DEN ELUROPAISKE UNION
Region CenE Sccialf; m U . .
Den Eurcpsis<e Sccialfond
Hovedstaden hps L
Vi investerer | din fremtid Det erhvervsrettede

vddannelseslaboratorium



50

forste fase, aftales evalueringsmgder, hvor eksperimentteamet sammen reflekterer over de

forelgbige data.

Som afslutning pa eksperimentforlgbet skal der laves en mere grundig analyse af forandringer og
effekter, som eksperimentet samlet set har afstedkommet.

Pa de falgende sider, finder du anvisende veerktgjer, som kan stgtte eksperimentteamets
dataindsamlingsprocesser og fortlgbende evalueringer af eksperimentet under Eksperimenthjulets

fase 2.
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Eksperimentveerktgijer til

eksperimenthjulets fase 2

N Interviews

™ Uformelle interviews

N Semistrukturerede interviews
\Deltagende observation

™\ Aben observation

\Semistruktureret deltagende observation
™\ struktureret observation

\Den didaktiske samtale

\Spfargeskema

DEN ELUROPAISKE UNION - U . .\’
Den Europ=eis<e Sccialfond ' >

Vi investerer i din fremtid Det erhvervsrettede




52

Interviews

| det fglgende praesenteres to former for interviews i forbindelse med udfarsel og evaluering af

eksperimenter. Det drejer sig om:

e Det uformelle interview — anvendes typisk i fase 1.

o Det semistrukturerede interview — anvendes typisk i fase 2,3

Formal

Formalet med interview er at tilvejebringe viden om de holdninger, forstaelser og fortolkninger den
adspurgte (informanten) har til et bestemt tema, en bestemt situation eller oplevelse. Interviews er
saledes opdagelsesorienterede, hvor elever eksempelvis interviewes om deres oplevelser af en
bestemt undervisningsform eller om deres holdning til skolemiljget. Interviewet giver plads til, at
informantens fortzelling treeder frem og giver et indblik i hvilke forstaelser og forforstaelser, der er i
spil, og hvad der er vigtigt for forskellige interviewpersoner. Det kan endvidere give

interviewpersonerne "en stemme” og en oplevelse af at blive hart.

Set i forhold til uddannelseseksperimenter handler interviews om at blive klogere pa den praksis,
som eksperimentteamet gnsker at udvikle og forbedre gennem adgang til informantens
fortolkninger af verden. Interview anvendes derfor hvis du mener at deltagerperspektivet er

afggrende for at kunne vurdere og revidere eksperimentet.

Interview kan forega med enkelte personer eller i grupper afhaengig af formalet med interviewet.

Interviewmetoden

Interviews kan ga fra at veere helt abne, hvor interviewet har til formal at udvikle viden og indsigt
om et bestemt emne, sé der kan genereres ideer til eksperimenter og opstilles
eksperimenthypoteser. Men det kan ogsa veere en struktureret samtale omkring et bestemt tema,
hvor interviewet har til formal at bestemme, hvor vidt, i hvilket omfang og pa hvilke mader praksis

svarer tilbage pa den hypotese, eksperimentteamet har opstillet.
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Opmeerksomhedspunkter

¢ Interview giver ikke et 'objektivt’ billede af virkeligheden, men vil altid vaere en fortolket
virkelighed set gennem informantens briller. Interviewet anvendes derfor, nar man er
interesseret i menneskers fortolkninger af virkeligheden.

¢ | Interviewsituationen er der ofte tale om en ulige magtrelation, hvor den ene part typisk har
mere viden eller en anden position end den interviewede (f.eks. underviser /elev). Forholdet
mellem kgn, alder eller andre sociale kategorier kan ogsa have indflydelse pa de svar, man
kan fa ud af interviewsituationen. Hvis man som leerer/underviser interviewer egne elever
eller kollegaer, er der en risiko for, at de svarer det, som de tror, man som interviewer
gnsker, de skal svare. Overvej derfor ngje, hvem der interviewer og veer seerligt
opmeaerksom pa de svar, de giver dig, og om disse er biased af betydningen af 'sociale
kategorier’.

e Som undersgger har man ofte en trang til at fa bekrzeftet ens antagelser. Man skal derfor
veere opmaeerksom pa, om man kun stiller spgrgsmal, som sgger at bekrzefte ens hypotese,
eller om man ogsa stiller spgrgsmal, som kan afkreefte den. Man skal med andre ord veere
opmeaerksom pa, om man stiller ledende spargsmal.

e Som interviewer er en af ambitionerne at vinde informantens tillid. Det kan imidlertid ogsa
fare til, at man i bestraebelserne pa at ‘'mgde’ informanten der, hvor hun eller han er,
udelukkende bekreefter og understatter informanten i sine beskrivelser og forklaringer. Men
dermed bliver intervieweren medfortolker af informantens virkelighed frem for at holde
fokus pa at stille spargsmal og ikke veere medfortolker pa informantens svar.

e Interviewet kan i sig selv lede til, at informanterne aendrer syn pa sig selv og sin omverden.
Det kan eksempelvis betyde, at en elev/studerende som fglge af et interview om

skoleglaede indser, at han eller hun er pa den forkerte uddannelse eller lignende.
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Uformelle interviews

Formal

Uformelle interviews er velegnede i fase 1 i Eksperimenthjulet, hvis man vil indsamle uddybende
vide om et emne, en given problemstilling, eller hvis der er noget ved praksis, som vaekker undren.
Det uformelle interview kan saledes veere med at indkredse og udvide forstaelsen af det emne,

man skal arbejde med, og det kan give ideer til at identificere en udfordring og generere hypoteser.

Hvad karakteriserer det uformelle interview?

Det uformelle interview ligner en helt almindelig samtale. Der er ingen forudbestemte spgrgsmal —
men et godt og frit flow. Interviewet gennemfgres som en normal samtale og gerne i en helt
naturlig kontekst. Det kan veere en uformel samtale med en elev/studerende pa gangen eller i
veerkstedet/praksissammenhaenge, eller man kan spgrge ud i klassen. Det kan ogsa veere den

uformelle samtalte med en kollega eller leder pa leererveerelset.

Under det uformelle interview forholder man sig nysgerrigt og spgrgende til de fortolkninger og
beskrivelser, informanten udfolder og man beder dem om at uddybe deres svar, hvis der er noget
ved deres forteellinger og beskrivelser, som undrer. Metoden er god at bruge, hvis man vil
indkredse et emne og fa et brugerperspektiv i spil. Hvad mener eleverne/de studerende f.eks. om
praksisneer undervisning? Har de nogle ideer til, hvordan dette kan udformes? Metoden er saledes

god, nar hypotesen skal genereres og preeciseres.

Derudover kan det uformelle interview ogs& anvendes til at preecisere eksperimentrummet 3. Dvs.
det kan veere med til at identificere, hvilke malgrupper, der er relevante for eksperimentet, og hvor
eksperimentet med fordel kan udfgres for at give de bedst mulige resultater. Ligeledes kan
interview give et fingerpeg om, hvilke emner, der skal udspecificeres i en interviewguide til

eksempelvis et semistruktureret interview.

B Se afsnit 2.1 for en beskrivelse af eksperimentrummet som ‘det tredje rum’.
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Guide til det uformelle interview

o Sparg gerne flere forskellige informanter og lav korte udforskende interviews.

e Udveelg et overordnet emne, problemstilling, eller tema du vil udforske.

e Udvaelg hvor dette skal forega og eventuelt, hvem du gnsker at spgrge. Det kan vaere, at
du bare spgrger tilfeeldige, der er til stede. | praksis vil du som regel foretage interviewet
med bestemte grupper (f.eks. elever eller undervisere, piger drenge, en bestemt
aldersgruppe). Selvom det uformelle interview er uformelt, bgr du have en overordnet
malgruppe i sigte for dit interview, fordi det er disse gruppers fortolkninger, du er

interesseret i.
e Tag del i de aktiviteter, der er det udvalgte sted, og spgrg nysgerrigt og undersggende ind

til, hvad informanten teenker om det, der foregar. Hvis du for eksempel er interesseret i at
vide mere om skolemiljgets betydning for elevernes skolegleede, kan du opsgge eleverne i
kantinen og tale med dem der. Eller hvis du vil vide mere om, hvordan de studerende
oplever gruppearbejdet, sparge ind til dette under en undervisningslektion, hvor eleverne

arbejder gruppebaseret.

Hvad kreever det?

e At man 'gar direkte til biddet’ — det geelder om at veere spgrgelysten og nysgerrig
e At man tgr opsgge informanter, man muligvis ikke kender pa forhand

o Det er vigtigt at skrive noter ned med det samme — eller lige efter. Man har tendens til
hurtigt at glemme nuancer.
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Semistrukturerede interviews

Formal

Det semistrukturerede interview bruges, nar man vil have indsigt i, hvilke holdninger og forstaelser
en bestemt malgruppe har. Man kan fokusere pa bestemte haendelser, men man kan ogsa stille
skarpt p& undervisningssituationer eller konkrete undervisningsmaterialer.

| forhold til at arbejde med uddannelseseksperimenter er det semistrukturerede interview godt at
bruge, nar man har gennemfgrt en aktion i fase 2 og vil samle viden omkring denne aktion. Det kan
for eksempel veere afprgvning af en ny undervisningsmetode, hvor man er interesseret i brugernes
oplevelse eller vurdering. Med interviewet opnas indsigt i de medvirkendes fortolkning af det, der er
foregaet, og informanterne kan saledes ogsa bliver aktive medspillere i det videre
eksperimentforlgb ved at komme med forslag og indspark til nye aktioner. For eksempel kan det
veere, at informanterne/eksperimentdeltagerme fremhaever en bestemt arbejdsform, der fungerede
godt, mens de afviser andre.

Hvad karakteriserer det semistrukturerede interview

Det semistrukturerede interview er et forholdsvist struktureret interview med en eller flere
interviewperson(er). | det semistrukturerede interview har eksperimentteamet omskrevet
eksperimenthypotese(r) til en reekke undersggelsesspargsmal, som man inddeler i forhold til de
forskellige tematikker. Pa forhand konstruerer teamet altsa nogle vejledende spgrgsmal i forhold til
de temaer, som teamet gnsker at belyse og opstiller dem i en bestemt reekkefalge i en
interviewguide.

| forhold til at arbejde med uddannelseseksperimenter kan man med det semistrukturerede
interview opna indsigt i eksperimentdeltagernes oplevelser og perspektiver indenfor nogle
bestemte emner, eksperimentteamet gerne vil have belyst. Metoden fordrer altsa et vist

forhandskendskab til emnet.

Det semistrukturerede interview skal ikke veere strammere styret, end intervieweren kan forfglge
andre spgrgsmal, som rejser sig i lyset af nye indsiger i informanternes perspektiver, dvs. man

ogsa stiller spgrgsmal, man ikke ngdvendigvis har forberedt. Interviewguiden (se forneden)
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fungerer som rettesnor for interviewet og skaber overblik, og sikrer at man kommer hele vejen

rundt om emnet.

Hvad kreever det

At man ter og kan g ind i den mellemmenneskelige relation et interview er, og at der er et

basalt tillidsforhold mellem informant og interviewer.
At gennemfgre et interview kraever, at man t@r spgrge ind til informantens livsverden og

forstaelser og hermed ogsa er forberedt pa, at der kan komme svar eller beskrivelser, der kan

vaere svaere at handtere.

Interviews er tidskraevende — bade at forberede, gennemfare og efterbearbejde.

At man kan formulere klare spgrgsmal.

At man er i stand til at guide informanterne tilbage de spgrgsmal, man har opstillet indenfor

sine tematikker, hvis informanten er kommet for langt veek fra interviewets overordnede tema.

Guide til det semistrukturerede interview

Start med at finde ud af, hvad det er, teamet vil vide noget om, og hvilke spgrgsmal teamet
skal stille for at fa de svar, det sgger?

Nar spgrgsmalene er klar, kan man saette dem ind i en guide, der hjeelper til at strukturere og
skabe overblik og interviewet. Guiden hjaelper ogsa til fa svar pa de spgrgsmal, man har
forberedt. Veer opmaerksom pa at en interviewguide er en stgtte og ikke en fast struktur. Maske
beveeger interviewet sig ud af en gren, teamet ikke havde forventet eller forudset. Guiden
hjaelper til at komme tilbage pa sporet, hvis interviewet er kommet pa afveje.

Overvej hvem det er hensigtsmeessigt at interviewe. Skal de repraesentere et bredt udsnit af
aldersgrupper, kan, fag, klasser eller er et par stykker i en klasse nok til at give fyldestggrende
svar pa spgrgsmalene?

Tag stilling til om deltagerne i teamet selv skal interviewe. Hvis informanterne er
elever/studerende kan det veere en god idé at lade en anden end informanternes
leerer/underviser gennemfgre interviewet.

Inden interviewet starter, er det godt at gare opmaerksom pa, at man lydoptager, eller at man
har en referent pa, hvis lydoptagelse ikke er muligt. Husk ogsa at sige, at interviewpersonen vil

blive behandlet anonymt i bearbejdningen af interviewet.
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Undervejs i interviewet er det vigtigt, at interviewpersonen far rum til at tale ud. Har man
uddybende spgrgsmal, kan man vente til interviewpersonen har talt faerdigt, far man sparger

ind til det, eksempelvis: "Du naevnte ... fgr, kan du uddybe det?”.

Inden interviewet afsluttes er det en god ide at spgrge interviewpersonen, om vedkommende

har noget uddybende eller afsluttende kommentarer.

Efter gennemfarelsen af interviewet skal lydoptagelsen gennemgas eller udskrives. Nar
gennemlytningen eller udskriftet er foretaget, skal materialet gennemgas for tegn. Er der
eksempelvis noget, der springer i gjnene? Er der noget, der var anderledes, end du troede?

Et gennemfgart interview kan efterfglgende give erfaringer til de naeste interviews, der skal laves
og veere med til at ggre spgrgeguiden skarpere. Sagde interviewpersonen noget interessant,
som andre skal sparges om? Er der nogle af de forberedte spargsmal, der skal omformuleres
eller droppes?

Nar materialet er gennemlaest, kan det sammenlignes med den gvrige dataindsamling, f.eks.
andre interview og observationer, og kan saledes blive genstand for analyse (se veerktgij til
databearbejdning og analyse).
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Deltagende observation \

| det falgende praesenteres tre former for deltagende observation i forbindelse med udfgrsel og
evaluering af eksperimenter i fase 2. Det drejer sig om aben observation, semistruktureret og

struktureret observation.

Formal

Formalet med deltagende observationer er at se og beskrive de kulturer og de leeringsrum, der er
pa skolerne, for eksempel i de enkelte klasserum, i elev- eller lzererteams eller pa leererveerelset.
Det kan gares ved at observere, hvilke handlinger, processer, sammenhange, modsaetninger,
konflikter eller andet, der foregar i en given situation. Set i forhold til uddannelseseksperimenter
handler deltagende observation om at blive klogere pa den praksis, eksperimentteamet gnsker at
udvikle og forbedre. Dels sa teamet i farste omgang kan identificere de udfordringer,
eksperimentet har til hensigt at lgse. Dels sa teamet senere kan dokumentere justeringer og
anbefalinger i eksperimentets evaluerings- samt reviderings- og implementeringsfase
(Eksperimenthjulets fase tre og fire).

Deltagende observation som metode

| en deltagende observation beskrives, hvad der sker i praksis og praksisrelationer.
Observationerne foretages med udgangspunkt i de kategorier og opmaerksomhedspunkter, som
teamet har udvalgt som ’'tegn’. En opmaerksomhed mod tegnene, som de tager sig ud i de
observerede praktikker, har til hensigt at indkredse hypotesen samt at be- eller afkraefte
eksperimentets hypotese. Nar observationer anvendes i Eksperimenthjulets farste fase, kan
metoden hjeelpe dig til at indkredse og justere tilblivelsen af din hypotese. Senere under
eksperimentprocessens udfarelse kan metoden anvendes til at bestemme, hvor vidt, i hvilket

omfang og pa hvilke mader praksis svarer tilbage pa den hypotese, du har opstillet.
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Opmeerksomhedspunkter

Nar man agerer som deltagende observatar, betyder det, at man som udgangspunkt involverer sig
mere eller mindre i den praksis, man observerer. Du er altsa ikke bare ’en flue pa vaeggen’, men
forholder dig mere eller mindre deltagende i forhold til den praksis og de praktikker, man
observerer. Det udfordrer ens evne til pa den ene side at veere engageret i sin egen praksis og pa

den anden side veere i stand til at traede et skridt tilbage og distancere sig fra praksisaktiviteterne.

Nar man observerer, skal man veere opmaerksom pa egne og andres forforstaelser. Det vil sige, at
man bade forud for, men ogsa under observationerne, skal forholde sig kritisk og reflekteret til sine
egne og andres forudfattede opfattelser af og holdninger til det, man observerer. @velsen gar med
andre ord ud pa i videst muligt omfang at bevidstgare sig om disse forforstaelser. En
bevidstgarelse af forforstaelser kan bade hjeelpe i forhold til arbejdet med at generere en hypotese.
Men bevidstgarelsen kan ogsa hjeelpe een til at se praksis pa nye mader og stille spgrgsmalstegn
ved, hvilke sider af praksis, man laegger mzerke til, og hvilkke man maske glemmer at fa gje pa,

fordi det for en selv er det 'naturligste pa denne jord'.

Det er ogsa vigtigt at vaere opmaerksom pd, hvornar man beskriver, og hvornar du fortolker. Det er
for eksempel ikke sikkert, at de metoder, som en underviser/leerer arbejder med for at fremme
talent i undervisningen, virker efter hensigten, pa trods af elevernes store glaede og engagement i
aktiviteterne. Man bgr derfor have blik for, om de gode intentioner med eksperimentet betyder, at
man bliver forfart af den gode stemning og saledes fortolker, at eksperimentet virker efter

hensigten — selvom det ikke skaber fokus pa talent.

Som observatgr bgr man endvidere veere opmaerksom pd, hvordan man pavirker den praksis, man
observerer, og hvilken betydning det har for resultatet. Typisk vil man blive bemaerket af
elever/studerende og laerere/undervisere, som vil handle anderledes end de plejer - netop fordi
man er til stede. En anderledes adfaerd som dog ofte aftager, nar man veenner sig til hinanden,

men som man altid bear tage hgjde for i fortolkningen af ens resultater.
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Aben observation \

Formal

Formalet med aben observation er dels at afdeekke den praksis og de praktikker, som, man
umiddelbart mener, er relevante for dine forestillinger om barrierer og muligheder i forhold til et
eksperiment. Men den metodiske tilgang har ogsa til hensigt at give inspiration til en starre og

mere nuanceret forstaelse af, hvad der foregar i praksis.

Hvad karakteriserer aben observation

Nar man foretager abne observationer, er det ambitionen at forholde sig nysgerrigt og spagrgende
til de aktiviteter og praktikker, som foregar omkring een, og som man er en del af. Som observatar
deltager man fuldt og helt i aktiviteter, undervisning, uformelle og ustrukturerede samtaler, samt
andre relevante aktiviteter med elever/studerende og leerere/undervisere og indsamler dine data

pa denne made.

Aben observation er god at bruge, nar hypotesen skal genereres og preeciseres, eller nar den er
klar. Metoden er desuden god, hvis man har behov for inspiration til at udarbejde tegn ud fra eller
fa generelt indtryk af, hvad der er pa spil. Metoden kan derfor med fordel anvendes, far man

udarbejder observationsguide til en semistruktureret og/eller struktureret observation.

Hvad kreever aben observation?

Abne observationer kraever, at man deltager i de aktiviteter, der foregar, og at man er aben for at
lade dig overraske og forundre. Det kraever ligeledes, at man har vilje til at leere om andres
forstaelser af virkeligheden. Ofte vil observationer ogsa kreeve, at man gar det flere gange. Det vil
sige, at man f.eks. falger flere undervisningsgange og klasser/hold for at fa et bredere kendskab til,

hvad der sker i praksis.
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e Undervejs tager man feltnoter, dvs. man skriver sine indtryk ned, s man senere kan bruge
dem som data.
Beskriv de fysiske rammer omkring observationen, herunder persongalleriet samt dine
overvejelser og eventuelle undren. Til brug for beskrivelse af persongalleri og de fysiske
rammer kan man anvende eller lade sig inspirere af skemaet '/Rammer for observationen’
(se naeste side).

e Tag noter om relevante haendelser eller forlab. Feltnoterne er vigtige, da de ogsa pa
laengere sigt skal veere din hukommelsesbank. Systematisér dem fortlgbende og husk at fa
skrevet alt ned — stort som smat!

e Tal og interager med de mennesker, du gnsker at forsta.

o Afhaengig af konteksten og rammerne for observationerne kan det stikke mere eller mindre
ud, hvis man tager noter, imens dine informanter er til stede. Er man leerer/underviser, er
man heldigt stillet, da elever/studerende og andre laerere/undervisere sjeeldent vil undre sig
over, at man tager noter. Hvis udformningen af ens noter veekker opmaerksomhed i

konteksten, kan man ogsa veelge at tage "lokumsnoter’.
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Guide til aben observation

Rammer for observationen

Observationer foretaget af

Pa af klasse/hold/gruppe med
leerer/vejleder

Dato fra ki til ki

Fag/Emne piger/kvinder drenge/meend
Lokale

Bordopstilling/Lokaleplan: skitse af rummet med markering af elevpladser:
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Opmeerksomhedspunkter

Abne observationer er kreevende, da man i princippet kan forholde sig til alt, hvad der sker. Nar
man ikke pa forhand har nogle specifikke praktikker og tegn, som man retter opmaerksomheden
mod, kommer man meget let til at se det, som man er vant til at se. Faren kan derfor vaere, man
ikke forholder dig refleksivt til noget eller nogen af de aktiviteter, man deltager i. Den dbne
observationsmetode er derfor refleksivt kraevende for praktikkere, som studerer egen praksis, da

gvelsen bestar i at gare det familizere fremmed.
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Semistruktureret deltagende observation \

Formal

Formalet med semistruktureret deltagende observation er dels at undersgge, hvordan praksis
svarer tilbage péa de tegn, eksperimentteamet har genereret pa baggrund af deres hypotese(r).
Dels at bevare et abent og undersggende blik pa den praksis, teamet vil studere, sa der bliver

mulighed for at verificere og/eller falsificere samt nuancere eksperimenthypotesen.

Hvad karakteriserer semistrukturerede observationer?

| den semistrukturerede deltagende observation har man dels valgt at observere en raekke
udvalgte tegn, som man sgger at fa be- eller afkreeftet gennem beskrivende observationer.
Samtidig er det tanken, at man bevarer et abent, undersggende og spredt fokus pa de gvrige
aktiviteter, s& man kan abne op for muligheden for at nuancere den hypotese, som danner
grundlaget for de udvalgte tegn, man studerer. Som observatgr involverer man sig kun sjeeldent i
aktiviteterne, men observerer med udgangspunkt i sin observationsguide, hvor tegnene, som man

ser efter, star uddybet.

Guide til den semistrukturerede observation

Farst og fremmest skal man udarbejde en observationsguide, hvor man pa baggrund af sine
hypoteser formulerer nogle tegn, man mener, kan dokumentere eksperimentets effekt.
Observationsguiden er en hjeelp til at systematisere ens beskrivelser af de aktiviteter og
handlinger, man gerne vil vide noget om.

Teamet tager stilling til, hvornar og hvor leenge det vil foretage observationer. Teamet kan for
eksempel udveelge enkelte fysisk og tidsmaessigt afgreensede situationer, det formoder er
relevante.

Konkret skal man som observatgr placere sig i lokalet, s& man har bedst muligt udsyn til de
aktiviteter, der foregar. Undervejs beskriver man i noteform det, man observerer ud fra tegnene i
ens observationsguide. Man kan ogsa skrive sine mulige fortolkninger med, men vaer opmaerksom

pa at skelne mellem beskrivelser og fortolkninger.
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Nedenstaende skema er et eksempel pa, hvordan du kan systematisere din dataindsamling i en

semistruktureret observation. | slutningen af afsnittet er der et tomt skema, som kan benyttes og

udfyldes i forbindelse med indsamling af observationer.

Tegn Tids- Hvad sker der? Hvad gor Hvad gor Fortolkning:
notering eleverne? leereren? Hvordan giver
aktiviteterne
mening?
Alle sidder ved | Leerer har gdet | Det lader til, at
Undervisnings- 10.10- Eleverne deres borde. Et | rundt mellem de | flere af
aktiviteter 10.32 arbejder i par elever i en forskellige grupperne
grupper —de er af grupperne grupper. Har de | fungerer efter
blevet bedt om at | sidder og taler sidste 5 min hensigten;
diskutere, hvad sammen siddet ved én eleverne ser ud
de mener omkring en tif. | | gruppe. til at diskutere
kendetegner en en anden emnerne
god SOSU gruppe griner engageret. Er i
assist. de ofte, og jeg tvivl om, hvor vidt

er i tvivl om,
hvor vidt de
arbejder med
emnet.

nogle af
grupperne evt.
skulle faciliteres
bedre — eller de
evt. skulle
inddeles i nogle
andre grupper.

Opmeerksomhedspunkter

Nar man laver semistrukturerede observationer, er der en fare for, at de tegn, man har sat sig for

at undersgge og dokumentere, bliver for styrende for, hvad man ser. Det betyder, at man kun kan

svare tilbage pa ens hypoteser med de tegn, som man startede med at generere pa baggrund af

ens hypotese. Det er derfor vigtigt, at man husker at bevare et dbent blik, som giver plads til andre

tegn, som er vaesentlige for eksperimentets proces og udvikling.
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Skema til strukturering af data under deltagende observationer

Tegn Tids- Hvad sker der? Hvad gor Hvad gor Fortolkning:
notering eleverne? leereren? Hvordan giver
aktiviteterne
mening?
DEN ELUROPAISKE UNION
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Struktureret observation \

Formal

Formalet med struktureret deltagende observation er at undersgge nogle udvalgte tegn, man har
opstillet pa baggrund af sin hypotese, og som man har en formodning om kan svare be- eller
afkreeftende tilbage pa ens hypotese.

Hvad karakteriserer struktureret observation?

Metoden kan falge op pa de to andre observationsformer og tilfgje mere kvantificerbare resultater
(f.eks. antal handsopraekninger eller andre handlinger) til at supplere kvalitative data fra
eksempelvis interviews. Metoden bliver eksempelvis i forhold til klasserumsstudier brugt til at
afdaekke og dokumentere, hvem der foretager hvilke aktiviteter og hvor ofte. Hvor ofte spgrger
leereren f.eks. ud i klassen? Hvor ofte afbryder eleverne/de studerende leereren/underviseren eller
hinanden?

Strukturerede deltagende observationer er seerligt velegnede i komparative studier, hvor man
gerne vil have et sammenligningsgrundlag. | forhold til eksperimenter kan man med fordel lave en
komparation mellem de elever/studerende, der deltager i et eksperiment, og en gruppe
elever/studerende, der har traditionel undervisning. Man skal i komparative studier tilstraebe, at
konteksten (f.eks. leereren/underviseren, fag, uddannelsesstadie) sa vidt muligt er sammenlignelig.

Guide til struktureret observation

Eksperimentteamet skal farst og fremmest udarbejde de tegn, som deltagerne mener, er direkte
observerbare, og som, de mener, er mulige at opteelle eller notere indenfor en begreenset
tidsramme. Hvis teamets tema for eksempel er motivation, kan det veelge at opteelle
handsopraekninger eller sprogbrug i en undervisningssituation. Det kan fortzelle noget om, hvor
ofte eleverne/de studerende siger noget i undervisningen, hvem der siger noget, samt hvem der
deltager i hvilke aktiviteter. Sprogbruget kan fortzelle, hvordan leereren/underviseren handterer
eksempelvis talentudvikling — i hvilken grad inddrager han/hun de studerende/eleverne i
undervisningen, hvilke ord bruges til at beskrive og italesaette talent, og hvor mange gange bliver

de karakteristiske ord sagt og af hvem?

DEN ELUROPAISKE UNION
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Hvad kreever struktureret observation af dig?

Strukturerede deltagende observationer er opmaerksomhedskreevende, da man hurtigt skal kunne
registrere de tegn, man har sat sig for at male pa. Observationsformen krzaever derfor, at man ngje
har udvalgt sine tegn, og at man i situationen er koncentreret om at observere og notere. Man kan
derfor ikke lade sig involvere i eksperimentet — om end ens tilstedevaerelse er synlig for
informanterne — da det vil virke for forstyrrende ind pa ens noteringer af f.eks. handsopraekninger.
Man kan sammenlignes det med en bryllupsfotografs arbejde: hvis han/hun involverer sig for

meget i festen, bliver der ingen billeder taget.

Eksempel pa observationsskema til struktureret deltagende observation

Nedenstaende er et eksempel pa, hvordan man kan lave et skema, der ggr det muligt at registrere
og dokumentere de tegn, man er interesseret i at male pa.

Tegn: Elevdeltagelse Markér hver gang Ideer til fortolkninger
handlingen sker og
notér evt. tiden

Antallet af elever, der markerer, nar
leerer/underviser spgrger ud i
klassen.

Spontane diskussioner om
undervisningsindholdet pa tveers af
holdet.

Hvor mange deltager i spontane
diskussioner?

Opmeerksomhedspunkter

Nar man laver strukturerede deltagende observationer, skal man veere opmaerksom pa, at man
ikke opstiller for mange tegn, som man skal registrere og male pa, da der er graenser for, hvor
meget man kan na at registrere. Det kan derfor veere en idé, at eksperimentteamet tester deres
observationsskema, sa teamet far mulighed for at justere antallet af tegn i forhold til et realistisk
registreringstempo. Videre skal man sikre sig, at man ikke forventes at deltage i
undervisningsaktiviteter under observationerne, s& man bar pa forhand lave aftaler med

leerere/undervisere, som sikrer, at man kan arbejde uforstyrret.
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Observationsskema til struktureret deltagende observation

Det erhvervsrettede

Tegn Markér hver gang Ideer til fortolkninger
handlingen sker og
notér evt. tiden
DEN EUROPAISKE UNION “\
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Vi investerer | din fremtid

uddannelseslaboratorium




71

Den didaktiske samtale

Formal
Formalet med den didaktiske samtale er at reflektere over og evaluere en konkret

undervisningsaktion. Samtalen kaldes "en didaktisk samtale”, fordi samtalen har til formal at
kvalificere eksperimentdeltagernes evner til at analysere og evaluere undervisningsaktioner og
affade ideer til eksperimentdeltagermes fremadrettede aktionsforlgb. Samtaleformen kan saledes

med fordel anvendes i Eksperimenthjulets fase 2 og 3.

Hvad karakteriserer metoden?

Den didaktiske samtale er en struktureret samtale, hvor eksperimentteamet i forlaengelse af en
gennemfart aktion med observationer af undervisningsaktionen, sammen taler om aktionens
forleb. Den didaktiske samtales forlgb er opdelt i tre faser.

| samtalens farste fase forteeller leereren/underviseren og hans/hendes intentioner med aktionen,
og hans/hendes oplevelse af, hvordan forlgbet gik. Denne del af samtalen fungerer som et
interview, hvor intervieweren — som har deltaget i aktionen som observatgr — guider samtalen

gennem en raekke spargsmal til laereren/underviseren.

| samtalens anden fase bidrager alle eksperimentdeltager med deres perspektiver pa
aktionsforlgbet. Her tages udgangspunkt i enkelte pointer, som kom frem under samtalens farste
fase, aktionens praktiske muligheder og barrierer. Eksperimentdeltagerne samler op pa generelle

oplevelser, og hvordan en tilsvarende aktion fremadrettet kunne gennemfgres.

| samtalens tredje fase planleegges naeste observation med efterfalgende didaktisk samtale. Det er

ogsa her teamet kan evaluere og justere samtaleforlgbet.

Guide til den didaktiske samtale

Observatgrer, som var deltagere under aktionsforlgbet, er tovholdere pa samtalen. Samtalen kan

evt. gennemfgres med afsaet i denne strukturerende guide:

Fase 1
e Prgv at beskrive forlgbet fra start til slut?

e Hvad gjorde du?

DEN EUROPAISKE UNION
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Hvad gjorde du anderledes end du plejer?

Hvad gjorde eleverne/de studerende?

Hvad gjorde de anderledes?

Er undervisningen blevet bedre?

Det, der virkede?

Det, der ikke virkede?

Hvordan vurderer du forlgbet sammenholdt med dine intentioner og mal?

Hvordan tror du eleverne/de studerende oplevede situationen og forlabet? NB: Her gar

observatgrer ind med resultaterne fra deres observationer.

Fase 2

Fase

Teamet brainstormer over de temaer, som de synes er relevante i forbindelse med
aktionen: Hvilke temaer rejser sig, og hvad er deres erfaringer med denne problemstilling?
Muligheder og barrierer ved gennemfgrslen af aktionen?

Hvad skal justeres nzeste gang de afprgver en aktion med tilsvarende mal?
Eksperimentteamet kommer med fremadrettede ideer til, hvordan formalet med aktionen en

anden gang kunne gennemfgres.

3

Her aftaler teamet, hvem der skriver referat af den gennemfgrte samtale og forbereder den
naeste aktion, som de vil bruge som udgangspunkt for naeste didaktiske samtale. Hvem er
laerer/underviser, hvem er observatgr etc.

Den enkelte leerer/underviser forteeller, hvad de synes, de har faet ud af aktions- og
samtaleforlgbet. Det er ogsa her eventuelle justeringer i forhold til samtaleforlgbet kan

diskuteres.

Hvad kreever den didaktiske samtale?

Den didaktiske samtale kreever, at eksperimentteamet er i stand til at skabe et tillidsfuldt rum, hvor

der udvises abenhed og respekt for hinandens oplevelser og perspektiver. Det er vigtigt, at alle

eksperimentdeltagere holder fokus pa aktionen og undervisningen og ikke retter blikket mod den

enkelte leerer/underviser. | samtalens ferste fase er det videre vigtigt, at laereren/underviseren far

mulighed for at forteelle om sine oplevelser, dvs. han/hun taler ca. 80 % af tiden.
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Nar de gvrige eksperimentdeltagere forteeller om deres oplevelser med aktionen, anbefales det, at

de tager udgangspunkt i deres observerede noter omkring konkrete situationelle dele af

aktionsforlgbet. Videre at observationerne fremlaegges som redeggrende snarere end vurderende.

Opmeerksomhedspunkter

[

For at den didaktiske samtale kan anvendes som et berigende veerktgj, er det vigtigt, at
eksperimentdeltagerne bevarer et fokus pa undervisningen eller eksperimentaktionen og
den/de laerer(e)/underviser(e), som har gennemfart aktionen. Lidt populaert formuleret kan
man sige, at vaerktgjet kraever, at eksperimentdeltagerne holder fokus pa bolden og ikke pa
manden.

Det er vigtigt, at eksperimentdeltagerne i deres redegarelser skelner mellem analyse og
fortolkning. Den enkelte eksperimentdeltager bar veere opmaerksom pa, hvornar de
beskriver og ger rede for udfordringer i aktionen, og hvornar de bedemmer og vurderer

aktionen.

Hensigten med den didaktiske samtale er, at eksperimentdeltagerne anvender veerktgjet
som en gvelse i at saette ord pa praksis. Det handler om at etablere et rum, hvor
laerere/undervisere far mulighed for at reflektere over muligheder og barriere for at
dergennem at opna indsigt i, hvad der virker, og hvilke dele af aktionen, som med fordel

kunne justeres.
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Spgrgeskema

Formal

Spgrgeskemaundersggelsen er en dataindsamlingsmetode, der i forhold til eksperimenter i
Uddannelseslaboratoriets regi kan anvendes i forbindelse med trivsels-, baggrunds- og
tifredshedsundersggelser med henblik pa at indsamle malbare data fra en malgruppe.
Baggrundoplysningerne kan eksempelvis omhandle respondenternes alder, kan,
uddannelsesmaessige baggrund, og disse oplysninger kan benyttes i krydsanalyser, der
eksempelvis kan belyse, hvorvidt en bestemt gruppe respondenter bliver mere motiverede i deres

uddannelsesforlgb.

En spargeskemaundersggelse gennemfares typisk gennem en raekke lukkede spgrgsmal, der
besvares ud fra nogle fast definerede svarkategorier (enig, tilfreds, mv.). Undersggelsen bidrager
derfor med data, der viser respondenternes svarfordeling pa kategorierne (eksempelvis i procent).
Men spgrgeskemaundersggelsen kan ogsa stille undersggende, dbne spgrgsmal, hvor
respondenterne eksempelvis med egne ord skal beskrive deres oplevelser og vurderinger af dele
af et eksperiment. P& denne made vil man fa mere forklarende udsagn som supplement til det rent
malbare. Dette kan kvalificere og uddybe data og ggre dem mere handlingsorienterede. Jo mindre
respondentgruppen er, des mere oplagt er det at indarbejde abne spgrgsmal i spargeskemaet.

Det er desuden en fordel at benytte sig af en spgrgeskemaundersggelse i forbindelse med en far-
og eftermaling, hvor man vil male pa effekt, ligesom det er relevant at anvende spgrgeskemaet,

nar man vil sammenligne data med en kontrolgruppe.

Et spargeskema kan laves pa papir eller sendes ud online. Online spargeskemaer har en funktion,
der teeller svarene sammen for dig og hjeelper dig med at treekke tallene og svarene frem i form af

tabeller eller sgjlediagrammer, der kan give dig et visuelt klart overblik.

Eksempler pa online-spargeskemaer:

e www.enalyzer.dk

e www.surveyexact.dk

e http://da.surveymonkey.com

e https://drive.google.com (Her kan du oprette et drev og lave det, der hedder en formular)

Hovadstaden
Det erhvervsrettede
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Hvad karakteriserer metoden?

Spgrgeskemaundersggelsen er som udgangspunkt en metode, som giver overskuelige data,

hvorfra der kan udarbejdes statistik og analyse. Gennem metoden kan man komme hurtigt ud til en

stor respondentgruppe og indsamle data, der bliver repraesentative for undersggelsens

genstandsfelt. Dette kraever dog, at svarprocenten er forholdsvis hgij.

Hvis en spargeskemaundersggelse udelukkende bestar af lukkede spagrgsmal, vil undersggelsen

fa den begraensning, at der ikke vil veere nogle uddybende udsagn eller kommentarer, der kan

forklare eller begrunde respondenternes besvarelser. Inddragelse af abne spargsmal, kan derfor

medvirke til at far uddybet svarene, og at du ’kommer om bag tallene”.

Hvad kreever det af dig?

Hvis du skal gennemfgre spgrgeskemaundersggelsen online, skal du have log in til et
elektronisk evalueringsveerktgj og have indsigt i, hvordan man rent teknisk arbejder med og
administrerer elektroniske spgrgeskemaer.

Generelt er det ngdvendigt, at du har et godt kendskab til eksperimentets mal, indhold og
malgruppe.

Du skal have indsigt i — og gerne erfaring med — at formulere spagrgsmal til spargeskemaer
0g opseaetning af svarkategorier.

Du skal kunne bearbejde og analysere bade kvantitative og kvalitative data.

Guide til spgrgeskemaundersggelsen som metode

[

Undersgg hvad der skal males/undersgges.

o Hvad er malet/malene for eksperimentet/aktionen/interventionen?

o Laes eksperimentbeskrivelse eller andet relevant materiale igennem.

o Afhold eventuelt en afklarende mgde med (resten af) eksperimentgruppen.
Identificer malgruppen

o Hvem deltager i eksperimentet?

o Hvem er skal svare pa spgrgeskemaet?
Lav en brainstorm over emner, der skal belyses gennem spgrgeskemaet og konkretiser
efterfalgende, hvad der skal spgrges ind til.

o Inddrag eventuelt andre i denne proces.
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Overvej dit undersggelsesdesign

o Baggrundsdata

o Krydsanalyse

o Lukkede/abne spgrgsmal (kommentarfelter)

o Svarkategorier (tilfredshed, enig/uenig, i hgj grad/mindre grad, osv.)
Udarbejd spgrgsmalene og definer svarkategorierne.
Skriv spgrgeskemaet ind i online-platformen.
Lav gerne en pilottest pa en relevant gruppe (elever, studerende, kollegaer, mv.) for at
afprave spgrgeskemaet — herunder forstaelse af spgrgsmal. Juster herefter ud fra
feedback.
Igangsaet undersggelsen ved at distribuere spgrgeskemaet. Det kan ggre gennem
folgende:

o Opret passwords og send dem til respondentgruppen, der hermed kan svare

elektronisk.

o Udsend skemaet i papirform.

o Leeg spergeskemaet ind pa hjemmeside el.lign. via link.

o Udsend spgrgeskema via respondenternes mailadresser.
Afslut spgrgerunde og saml data ud fra den anvendte distributionsform.

Foretag analyse.

Eksempler pa spagrgsmalstyper og svarmuligheder

[

Baggrundsspgrgsmal: Hvor mange bor i din hustand? Hvornar startede du pa din
uddannelse? Hvor gammel er du?

Holdningsspgrgsmal: Hvornar tror du, at du vil pAbegynde en uddannelse? Hvordan synes
du gruppearbejdets forlgb gik? Forestiller du dig, at der er gode karrieremuligheder indenfor
det, du er ved at uddanne dig til?

Lukkede spgrgsmals svarmuligheder, eksempelvis: ’ja’, 'nej’ og 'ved ikke’ eller, 'i hgj grad’,
‘i mindre grad’, 'i nogen grad’, 'slet ikke’.

Abne spargsmaéls svarmuligheder: Svarpersonen kan skrive tekst som svar. Det giver
svarpersonen mulighed for at uddybe eller skrive et personligt svar.

Lukkede og abne spgrgsmal kan kombineres, sa et lukket spgrgsmal, der affader et nej
eller ja, kan uddybes med et abent opfglgningsspergsmal, f.eks.: 'Hvis nej, uddyb da

hvorfor?’.

DEN ELUROPAISKE UNION
REEiOn CenE Sccialf; m U . .
Den Eurcpsis<e Sccialfond
Hovedstaden i L
Vi investerer | din fremtid Det erhvervsrettede

vddannelseslaboratorium



[

77

Multiple-choice svarmuligheder: Mulighed for at svare flere ting til det samme spgrgsmal.
Nar man gennemfgrer en far- og eftermaling, er det vigtigt, at respondentgruppen bestar af
de samme deltagere ved begge malinger, ligesom spargsmalene i skemaet skal veere ens
eller sammenlignelige.

Hvad angar maling pa kontrolgruppe er det vigtigt, at kontrolgruppen er sa ensartet med
forsegsgruppen som muligt (elevtyper, opstartsperiode, uddannelsesomrader, mv.),

ligesom spgrgsmalene og svarkategorierne, der stilles begge grupper, ogsa skal veere ens.
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Eksempler pa spargsmalstyper

Seet X i den svarmulighed, du synes passer bedst.

78

| hgj grad

| nogen grad

| mindre grad

Slet ikke

| hvor hgj grad oplever du, at en sggeprotokol er
et velegnet redskab til strukturering af
litteratursggning?

I hvor hgj grad kan du anvende det, du har leert
om litteratursggning i udarbejdelse af fremtidige
opgaver/udviklingsarbejde?

I hvor hgj grad kan du faet gget dine
kompetencer til kritisk at vurdere en kvalitativ
forskningsartikel?

| hvor hgj grad har du faet gget dine
kompetencer til kritisk at vurdere en kvantitativ
forskningsartikel?

Bidrog praksisbesgget til en gget forstaelse af
problemfeltet?

| for hgj grad har sommerkurset medvirket til at
fremme forstaelsen for tvaerfagligt samarbejde?

Faler du dig bedre rustet i forhold til at
udarbejde dit eksamensprojekt?

Overordnede spgrgsmal

Meget godt

Godt

Mindre godt

Darligt

Hvad synes du helt overordnet om kurset?

Vurder dit eget engagement og din egen
indsats

Hvad synes du har
veeret godt ved kurset?
Neaevn 2 elementer, du
vil fremhaeve som
seerligt gode.

Er der noget, der kunne
forbedres ved kurset?
Neevn 2 ting, du synes,
med fordel kunne
forbedres

D
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Eksempler pa spagrgsmalstyper og svarkategorier
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-

- Hvor tilfreds var du med undervisningen?
Svarkategori: Meget tilfreds/Tilfreds/Utilfreds/Meget utilfreds

- Hvor enig er du i felgende?
Jeg er blevet mere motiveret for at gennemfagre min uddannelses efter dette forlgb
Svarkategori: Helt enig/Enig/Uenig/Helt uenig

- I hvilken grad har du fdet et godt udbytte af undervisningen?
\Svarkategori: | meget hgj grad/l nogen grad/l mindre grad/ Slet ikke

N\

Eksempler pa spgrgsmal med kommentarfelter:

- Hvor tilfreds var du med undervisningen?
Svarkategori: Meget tilfreds/Tilfreds/Utilfreds/Meget utilfreds

- Hvad var godt ved undervisningen?

- Hvorfor var du Utilfreds/Meget utilfreds med undervisningen?

\

ﬁksempler pa baggrundsspgrgsmal:

Alder:

Kgn:

Foraeldres uddannelsesbaggrund:

Har du praktikplads: Ja/Nej

Hvilken argang gar du pa/hvor langt er du i din uddannelse?

\Hvilken type uddannelse gar du pa?

DEN ELROPAISKE UNION
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Hvad kreever det at anvende spgrgeskema?

At udarbejde et spgrgeskema og gennemfgre en spgrgeskemaundersggelse kan variere meget i
tid. Tidsforbruget afhaenger af hvor meget, der skal belyses (maengden af spgrgsmal, mv.), og hvor
mange der skal inddrages i processen i udarbejdelsen af spgrgeskemaet. Det er som regel altid
hurtigere at udarbejde spgrgeskemaet alene, men skemaet bliver dog oftest kvalificeret ved at

inddrage flere i processen — herunder gennem reviews eller ved gennemfgrelse af pilottest.

Nar man gennemfarer en spgrgeskemaundersggelse, hvor man skal ud til en starre
respondentgruppe, kreever det ofte, at man samarbejder og koordinerer med andre kollegaer
el.lign. for at f& omdelt passwords til respondenterne eller i tilfeelde af, at man skal samle
mailadresser, hvortil spgrgeskemaerne skal sendes til.

Nar man gennemfgrer en spgrgeskemaundersggelse online kan det veere ngdvendigt at have én
licens til en udbyder af elektroniske evalueringssystemer, som giver adgang/log in til en platform,
hvor spgrgeskemaundersggelser kan udarbejdes og administreres. Se eksempler pa udbydere pa
side 2.

Opmeerksomhedspunkter

e De spgrgsmal, man stiller, har stor betydning for de svar, man far. Husk at overveje,
hvordan spgrgsmalene kan forstas af svarpersonerne.

e Taenk over, hvor mange spargsmal, der stilles. For mange spgrgsmal kan seenke
svarprocenten.

e Veelg relevante spargsmal og serg for at sikre, at resultaterne efterfglgende kan gares
overskuelige og mulige at samle og opggre.

e Et godt spgrgsmal er kort og enkelt, da det ggr det lettere for svarpersonen at svare pa det.

e Teenk over, hvad det er for forhold, som spgrgsmalene skal belyse — hvad vil
eksperimentteamet gerne have svar pa?

e Undga sa vidt muligt at 'farve’ spergsmal og svarmuligheder, da disse kan lede
svarpersonen i en bestemt retning.

o Lav evt. spgrgeskemaet anonymt. Det giver mere aerlige svar.

e Det er en fordel at gennemfare spgrgeskemaundersggelsen elektronisk (online), da det er

tidsbesparende og nemmere at treekke analyse pa.
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4.0 Eksperimenthjulets fase 3 — Analyse og evaluering

Evalueringsoptik i Uddannelseslaboratoriet

Fase 3 handler om at evaluere og analysere uddannelseseksperimentet. Uddannelseslaboratoriet
arbejder med en innovativ evalueringstilgang'®. Den innovative tilgang betegner en tilgang, hvor
evaluering sker som en relationel og refleksiv proces, og hvor kontekstbestemt viden om fortiden
og nutiden anvendes til at skabe forbedringer af praksis. Formalet med evalueringen er saledes at
understgtte aktgrerne i at skabe nye muligheder og en forbedret praksis parallelt med, at eksterne
krav om dokumentation opfyldes.

Vigtige spargsmal i fase 3:

e Hvad sa vi?

e Hvilke ting blev bedre?

e Hvilke barrierer opstod?

¢ Hvilken forhold vurderes at veere med til henholdsvis at fremme og/eller heemme de resultater,
der er opnaet?

e Hvordan var den praktiske anvendelighed af eksperimentet?

e Har vores antagelse om forandring af tingenes tilstand vist sig at veere realistisk?

e Erdertegn pa, at eksperimentet giver de gnskede effekter, som det er vurderet at give? Altsa
bekreeftes hypotesen og i sa fald, hvordan og i hvilket omfang?

e Erdertegn pa, at eksperimentet eventuelt giver andre resultater end de forventede/gnskede
resultater?

e Fik vi svar pa vores spgrgsmal og udfordring — og i sa fald hvordan var eksperimentet med til at
give svar? Blev vores hypotese(r) og underspgrgsmal afkreeftet eller bekreeftet?

e Hvad skete der undervejs i eksperimentet, som var med til at svare/ikke svare pa hypotesen og
forandringsbehovet?

e Gav eksperimentet veerdi, og hvem gav det veerdi for?

Evaluering i Uddannelseslaboratoriet - at udforske egen praksis
Evaluering i Uddannelseslaboratoriet har to formal. Pa den ene side skal evalueringen kunne

dokumentere de effekter, som eksperimenterne bibringer; eksempelvis at dokumentere et

! K glesen De Wit, C. & Skov Dinesen (2010)
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mindsket frafald og en hgjere elevtilfredshed hos de elever, der har vaeret eksperimentdeltagere.
Pa den anden side har evalueringen ogsa som ideal at forbedre praksis og give konkrete
anbefalinger til, hvordan eksperimenter kan justeres, sa praksis forbedres. Dette involverer en
refleksiv proces, hvor eksperimentteamet gennem den Igbende evaluering af de gennemfarte
aktioner opnar nye indsigter i deres egen praksis og derigennem ogsa bliver klogere pa, hvordan
de kan arbejde med at s&endre denne. Det er det, det vil sige, at veere udforskende i egen praksis.

Bearbejdning og analyse af datamateriale
| fase 1 opstillede eksperimentteamet et evalueringsdesign og i fase 2 indsamledes data. Neeste
skridt er at bearbejde og analysere det indhentede datamateriale, sa det kan vurderes om

eksperimentet skal implementeres og spredes til andre steder i organisationen.

Bearbejdning og analyse af datamaterialet kan ske pa forskellige mader og vil vaere afheengig af

det evalueringsdesign, der er opstillet for eksperimentet og den type data, der er indsamlet.

Kvantitative data er gode til at besvare spagrgsmal som: Hvem, hvad, hvor, hvor meget, hvornar
samt at beskrive (statistiske) sammenhaenge og malbare effekter. Det kreever dog, at det er muligt
at pavise en statisk sammenhaeng mellem eksperimentet og de konkrete nggletal. Ofte er
virkeligheden pa en uddannelsesinstitution kompleks, og der kan veere mange faktorer, der
influerer pa eksperimentets resultater.

Derfor har vi i Uddannelseslaboratoriet hovedvaegt pa kvalitative data, eksempelvis fra
observationer, interviewudsagn eller logbgger, der kan medvirke til at belyse, hvilke forandringer
eksperimentet har afstedkommet. Kvalitative data er gode til at besvare spgrgsmal som: Hvordan,
hvorfor, hvorhen, og er i sagens natur ikke malbare, men kan analyseres som forskellige tegn pa,

at forandringer indtreeffer — eller ikke indtraeffer.

For at fa overblik over, hvor steerke 'tegn’ der er, kan det vaere en god idé at ordne og kategorisere
de forskellige kvalitative data i forskellige temaer, sadan at der opnas et overblik over hvor mange
og steerke tegn, der er under hvert tema. Denne proces betegnes at '’kode data’. Ogsa kvantitative
data kan indga i en kodningsproces. En tommelfingerregel er, at jo flere tegn der er pa forandring —
kvalitative savel som kvantitative — desto 'steerkere’ er datagrundlaget at vurdere ud fra. Nogle
gange kan det vaere ngdvendigt at indsamle flere data for at fa et tilstraekkeligt klart

vurderingsgrundlag.
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Uanset dataform er det afggrende, at man i bearbejdningen af sit datamateriale forholder sig kritisk
til sin egen evalueringspraksis og indtaenker en form for analysekontrol for at sikre, at den viden og
de resultater, der produceres, er valide (gyldige). En sadan analysekontrol er forskellig, afhaengigt
om man beskeaeftiger sig med kvalitativ eller kvantitativ data. Overordnet handler det dog om at
stille sig kritisk overfor de fortolkninger og meningskondenseringer, man foretager. | forhold til
kvalitative data kan man sikre validiteten ved at diskutere fortolkningerne med kollegaer
(intersubjektiv enighed) eller ved at preesentere dem for studerende/elever.

Pa de falgende sider er der anvisende vaerktgijer til at bearbejde og analysere data fra

eksperimentteamets eksperimentaktioner samt til at evaluere dataresultater.
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Databearbejdning og analyse

Formal

Nar eksperimentteamet har indsamlet alle data om de gennemfarte aktioner, dvs. eventuelle
observationer, interview, spgrgeskema, mgdereferater, fotos etc., udgar det materiale teamets
datagrundlag. Formalet med databearbejdning er gennem analyser at fremdrive svar pa de
spgrgsmal, teamet har genereret pa baggrund af dets hypoteser. Det er i denne proces, man finder
ud af, om man kan be- eller afkreefte ens hypoteser, samt hvilke tegn, man ikke havde forventet og
dermed heller ikke havde inkluderet som tegn i undersggelsesdesignet. Databearbejdningen vil
derfor danne grundlag for ens muligheder for efterfglgende at tage stilling til, hvilke dele af
eksperimentet, der virkede, og hvilke dele, der ikke virkede efter hensigten.

Hvad karakteriserer databearbejdning og analyse

Nar man bearbejder sine data, foretager man en udveelgelse af det, som man mener, er vigtige
parametre at systematisere i forhold til at kunne tage stilling til eksperimentets effekt. Man opstiller
en raekke temaer, som man systematiserer sine tegn i forhold til. Hvor et tegn typisk er en konkret
handling, man for eksempel har observeret eller interviewet ud fra, er et tema en mere overordnet
og abstrakt made at systematisere data pa. Pa baggrund af ens temaer og de tegn, man har valgt
at laegge ind under de enkelte temaer, arbejder man konsekvent og struktureret med ens data i en
bestraebelse pa at finde svar pa de spgrgsmal, som temaerne sgger at indkredse viden om. Hvis
teamdeltagerne har anvendt flere metoder i deres undersggelse, er det vigtigt, de far alle de
videnskilder, deres datamateriale giver mulighed for, med. Nar teamet har sorteret datamaterialet i
forhold til temaerne, ser det pa, hvad der er tilbage i materialet. Det kan muligvis veere data,
teamet ikke pa forhand havde forventet ville fremtreede, og det ser derfor p4, om disse data kan

give anledning til at lave nye temaer.

Hvad kreever databearbejdning og analyse af dig?

Det er vigtigt at fastholde en konsekvent systematik i bearbejdelsen af data, sa teamet far
mulighed for at se, hvilke svar, der gar igen som et gennemgaende og generelt treek i
datamaterialet.

Det er samtidig vigtigt at bevare en abenhed i forhold til at se andre tegn end dem, teamet har
spurgt til gennem deres metodeguides (f.eks. observations- og interviewguides), sa

eksperimentdeltagerne far mulighed for at nuancere resultaterne i forhold til eksperimentets
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hypoteser. Rejser der sig nye vinkler, eller opstar der nye temaer pa baggrund af andre empiriske
resultater end dem, teamet har spurgt til?

Guide til databearbejdning og analyse

Man bearbejder farst og fremmest data ved at beskrive de tegn, som hgrer til under et tema.
Tegnene kan sagtens g igen under flere temaer, da eksempelvis en observation godt kan svare

tilbage pa flere temaer.

o Hvad troede jeg far jeg gik i gang?
e Hvad treeder frem?

e Hvilke modseaetninger er der?

e Hvad garigen?

e Hvad er der intet om?

¢ Hvad overrasker dig?

Det er vigtigt at bemeerke, at en hypotese gerne ma "tage fejl”. Det er netop i madet med det
uforudsete, at man ser eller opdager, at ens hypoteser er behaeftede med nogle fejlantagelser,
som giver en mulighed for at opna nye indsigter og justere ens antagelser. En konsekvens heraf er
derfor ikke kun at lede efter bekraeftelser pa hypotesen, men ogsa at veere aben overfor det
anderledes, det uforudsigelige, samt det, der maske afkreefter hypotesen. Gode spargsmal at stille,

nar data bearbejdes, er:

Man kan fa "bekreeftet” nogle af de tegn, man havde opstillet pa forhand, eller man kan have
oplevet noget, der overraskede, noget der stak ud og har fanget ens interesse. Det kan ogsa veere,
der er nogle tegn, der gar igen, og som derfor kan have en betydning for effekterne af
eksperimentet. Til hjeelp for analysen kan man evt. gare brug af eller lade sig inspirere af skemaet,

som ligger i slutningen af dette eksperimentveerktg;j.

| analysen af data er der som sagt fokus p& at sammenholde tegn og temaer fra de forskellige
metoder. Der kan veere stor forskel pa eller sammenfald mellem, hvad der bliver sagt i interviews,
og hvad der sker i praksis. Det kan for eksempel veere at en leerer/underviser, som i et interview
lagde stor veegt pa at veere innovativ, men som i praksis inddrager ingen eller meget fa innovative
undervisningsmetoder. Eller det kan veere elever/studerende, der er meget aktive, nar de deltager i

interview, men som af eller anden grund er meget lidt aktive i undervisningen.
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Alt, hvad man finder frem til, skal dernaest sammenfattes til en reekke effekter af aktionerne.
Herefter er man klar til at ga videre med evaluering af effekterne, hvilket blandt andet handler om,
hvordan effekterne afspejler hypotesen og succeskriterier.

Det er en god ide at gemme sit datamateriale, s man har mulighed for at dobbelttiekke, om man
har overset noget. Samtidig bliver det lettere i forhold til afrapporteringen at huske, for eksempel
hvor mange observationer, teamet har foretaget hvor, hvornar og hvor leenge.

Opmeaerksomhedspunkter

Eksperimentteamet skal holde sig for gje, at temaer er redskaber til at strukturere datamaterialet,
og altsa ikke ngdvendigvis er det, som datamaterialet viser. Ligesom uforudsete tegn kan
uforudsete temaer dukke op under databearbejdelsen, og det kan vise sig, at temaerne har
indflydelse pa hinanden. Det er derfor vigtigt, at teamet dels arbejder konsekvent og struktureret
med datamaterialet. Dels at teamdeltagerne bevarer et abent, nysgerrigt og undersggende blik pa

deres data.
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Formalet med en evaluering er at finde frem til effekterne af de gennemfarte aktioner, og

Evaluering

Formal

evalueringen skal besvare en raekke spgrgsmal omkring de erfaringer, eksperimenttemaet har gjort
sig undervejs i eksperimentprocessen. De spargsmal, teamet her skal finde svar p4, er, hvilke dele
af eksperimentet, der virkede efter intentionen, hvilke dele, der ikke virkede, og hvilke dele der
maske vil komme til at virke, hvis teamet foretager modificeringer af eksperimentdelene. Formalet
med udformningen af eksperimentrapporten er, at den skal indgd som en del af en erfaringsbank,
som teamdeltagernes institution og andre aktgrer i uddannelsessektoren fremafrettet kan traekke
pa som vidensgrundlag i det fortlgbende arbejde med at kvalificere og forbedre erhvervsrettede

uddannelser.

Evalueringsmetoden

Med afseet i de hypoteser, teamet formulerede i Eksperimenthjulets farste fase, skal
teamdeltagerne i evalueringsprocessen validere og falsificere deres hypotese. Det betyder, at man
i evalueringsprocessen bade ser pa, i hvilket omfang eksperimentet har fert til det, man havde
forestillet sig, og hvordan det har frembragt noget overraskende. | denne proces skal man med
andre ord sammenholde effekterne af eksperimentet med hypotesen og succeskriterierne.
Hvordan forholder effekterne sig til disse? Har man opnaet det, man ville, med eksperimentet?

Eller er der sket noget som man ikke ventede? Hvordan skete det og hvorfor?

Selvom hypotesen "fejler”, er der masser af lzering og viden at hente. Fordelen ved at
eksperimentere er netop, at der kan opsta effekter, som man ikke havde forestillet sig, men som

kan indga i fremtidige eksperimenter.

Hvad kreever evalueringsmetoden af dig?

Evalueringsmetoden, som anvendes i Uddannelseslaboratoriet, bliver i andre sammenhange
betegnet som en selvevaluering. Selvevalueringer fordrer, at man som praktiker er i stand til at
forholde dig refleksivt og kritisk til din egen praksis. Det kan veere en udfordring, nar man er
engageret i at udvikle nye psedagogiske metoder, som skal imgdekomme et tiltreengt behov eller
en paedagogisk udfordring. Pa den ene side er man som lzerer/underviser optaget af at fa

eksperimentet til at lykkes, og pa den anden side skal man forholde dig kritisk og refleksivt til, om
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ens indsatser i praksis har imgdekommet de behov, som igangsatte eksperimentet.
Evalueringsprocesserne kraever med andre ord, at man gver sig i at forholde sig reflekterende til
ens egen og ens kollegers praksis.

Analytisk fordrer evalueringsprocessen, at man er i stand til bade at ga i dybden med de enkelte
dele af analyserne i ens datamateriale, og at man samtidig er i stand til at treede et skridt tilbage og
se mgnstre og sammenhaenge mellem datas temaer. Nar man har samlet resultaterne fra
analyserne data, skal man treede endnu et skridt tilbage og forholde disse resultater til de
hypoteser, man indledningsvist formulerede. Den analytiske og vurderende bevaegelse mellem
resultaterne af data og udgangspunktet for ens eksperiment, er en cirkuleer bevaegelse, som

gentages flere gange i forhold til de enkelte temaer.

Guide til evalueringsprocessen

| evalueringsprocessen er der som sagt en raekke spgrgsmal, man skal stille dig selv. Man skal

derfor:

¢ Vende tilbage til de hypoteser, man indledningsvist formulerede.
e Se pa, hvordan effekterne af eksperimentet forholder sig til hypotesen?
o Blevintentionerne med eksperimentet indfriet? Hvorfor/hvorfor ikke?

o Skete der noget andet end det, du gnskede med hypotesen? Hvis ja, hvad var det
og hvorfor skete det?

o Huvilken viden har du faet, som du ikke havde regnet med?

o Hvad kan du bruge den nyerhvervede viden til?

e Forholde eksperimentets effekter til succeskriterierne for eksperimentet.
o Lever eksperiment op til succeskriterierne? Hvis nej, hvorfor ikke? Hvis ja, hvordan?

o Oplevede eksperimentteamet andre succeser eller barrierer, som det ikke havde

regnet med? Huvis ja, hvilke og hvorfor?

e Finde svar p3, hvad der kan forbedres ved eksperimentet, og hvordan?
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e Vurdere om teamet tror, at eksperimentets resultater skal have konsekvenser for praksis pa
den uddannelse, eksperimentet er blevet udfgrt pa, og om teamet mener, eksperimentet
bar udbredes til uddannelsens gvrige fag og/eller andre uddannelsesinstitutioner.

e Forholde eksperimentets hypoteser og resultater til malene for de programindsatser, som
eksperiment er knyttet til under Uddannelseslaboratoriet.

Eksperimentet er nu evalueret og resultatet er en raekke effekter, der skal vurderes og korrigeres i

samarbejde med til det faglige feellesskab og programledelsen.

Eksempel pa en evalueringsproces

Eksperimentets hypotese er: “Talentudvikling vil medfare gget deltagelse i undervisningen og
mindske frafald”.

Succeskriterierne for eksperimentet er:

e Laerere/undervisere er blevet bedre til at kompetenceudvikle elever med talenter, der

reekker ud over det faglige.
e Elevernes kreative og innovative kompetencer er blevet udviklet.

Eksperimentteamet har foretaget en fgr- og eftermaling af elevernes kreative og innovative
kompetencer. Fokus er rettet mod, om der er sket en udvikling i kompetencerne. Hvis der kan ses
en udvikling, er det vigtigt at holde fokus pa, hvordan udviklingen er fremkommet. Skyldes
udviklingen de nye undervisningsmetoder, leerernes fokus pa disse kompetencer, elevernes ggede
deltagelse eller andre faktorer? Hvis kompetencerne ikke er gget, er det ligeledes vigtigt at holde
fokus pd, hvorfor de ikke er gget. Hvorfor virkede undervisningsmetoderne ikke efter hensigten?
Syntes eleverne/de studerende, det var kedeligt? Syntes leererne/underviserne ikke,
eksperimentets intentioner virkede i praksis? Resultaterne fra ens data vil kunne kaste lys over,
hvilke kompetencer eleverne/de studerende har udviklet/ikke har udviklet, og hvorfor resultaterne

ser ud, som de ggar.

| dette eksempel viser evalueringen, at leerernes bevidsthed omkring talenter, der raekker ud over
det faglige, er blevet tydeligere. Dog viser det sig i observationerne af undervisningen, at lserernes
fokus pa det ikke-faglige talent ger, at de faglige talenter glider i baggrunden, og at deres

deltagelse daler. Det er vigtigt, at evalueringen herefter seetter fokus pd, hvordan de faglige
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talenter er gledet i baggrunden og hvorfor. Denne uforudsete effekt af eksperimentet er en viden
og leering, som fremtidige eksperimenter, der arbejder med denne form for talentudvikling, kan

have gavn af.

Hvad kreever evalueringsprocessen?

Evalueringsprocessen er det, man kan kalde en resultats- og vurderingsproces. Det er derfor
vigtigt, at man sammen med ens kolleger diskuterer eksperimentets resultater i forhold til
eksperiments idégrundlag og hypoteser. Imens kan de enkelte analyser af datamaterialet foretages
i eksperimentteamets feelles refleksive rum, ’det 3. rum’ (Jf. Metodehandbogens kap. 4, afsnit
4.1.1"%), hvor eksperiments hypoteser kan diskuteres i forhold til eksperimentets fremtreedende
temaer og resultater. Det er med andre ord en fase, som i bestreebelserne pa at fa de relevante
resultater frem i lyset, kalder pa et staerkt teamsamarbejde.

Opmeerksomhedspunkter

Nar man skal evaluere et uddannelseseksperiment, er det vigtigt, at man forholder resultaterne fra
ens kvalitative og kvantitative data til de hypoteser, som man sammen med sit team har udviklet og
arbejdet ud fra i Eksperimenthjulets fase 1 og 2. Et vigtigt opmaerksomhedspunkt i
evalueringsfasen er, at spgrge sig selv, om man har ’forelsket dig’ i intentionerne bag ens
eksperiment, sa ens tolkning af resultaterne fra eksperimentets data bliver farvet i retning af at
bekreefte snarere end at afkreefte ens hypoteser. | bestreebelsen pa at finde nye veje og udfordre
ens vante praksisteenkning, skal man med andre ord ggre det, som man for eksempel indenfor
kunstverdenen har begrebsliggjort som ’kill your darlings’.

Videre er det vigtigt at bevare en dben og imgdekommende indstilling til eksperimentteamets
gvrige deltagere. Teamdeltagerne vil givetvis opleve, at resultater af data fortolkes forskelligt, men
nar de andre deltagere kan se noget, man ikke umiddelbart selv kan fa gje pa, er det en mulighed
for at fA nuanceret ens opfattelse af den praksis, man er en del af. Hvad, der umiddelbart kan
synes som en uenighed kollegerne imellem, kan meget vel veere et spgrgsmal om at gare
fortolkningen af resultaterne mere rummelige og nuancerede i deres svar pa eksperimentets

hypoteser.

> Det erhvervsrettede uddannelseslaboratorium, 2013
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5.0 Eksperimenthjulets fase 4
Vurdering — Revidering — Spredning — Implementering

Pa nuveerende tidspunkt er fase 4 stadig i et prototypestadie, da den endnu ikke er blevet
fyldestggrende afprgvet af Uddannelseslaboratoriets partnerinstitutioner. | denne fase er vurdering
af resultaterne fra eksperimenterne i fokus, og det er i denne fase, at resultaterne forankres og
spredes i organisationen, hvis de har de gnskede resultater. Eksperimentets resultater skal
saledes implementeres i drift, hvis de har produceret de gnskede resultater i forhold til det
identificerede forandringsbehov. Eksperimentet kan desuden gennemfgres i andre sammenhaenge

og eventuelt p& andre institutioner for at afprave, om resultaterne kan generaliseres.

Vigtige spargsmal i denne fase er:

e Hvad er der laert gennem evalueringen?

e Skete der den gnskede forandring?

o Huvis eksperimentet ikke gav de gnskede effekter og resultater:

e Hvorfor gav eksperimentet ikke gav de gnskede effekter?

e Er der noget, der kan justeres i eksperiment, og skal det prgves i andre sammenhaenge?
e Huvilke resultater kan implementeres og hvordan?

¢ Hvem har gavn af den viden, vi har opnaet med eksperiment, og hvordan skal vores viden

spredes?

Hvis den gnskede forandring og forbedring af praksis ikke er sket, ma det overvejes om
eksperimentet skal justeres og gentages, safremt der er indikationer pa, at det kan skabe vaerdi og
resultater at foretage sadan en justering. Eksperimentet kan dermed tage endnu en tur i
Eksperimenthjulet med den gnskede justering. Hvis der ikke er indikatorer p4, at en revidering og
justering vil gavne, skal eksperimentet forkastes. Det kan dog teenkes, at eksperimentet kan give
de gnskede effekter og resultater, hvis det afprgves i en anden sammenhaeng og pa en anden
malgruppe. For at vurdere dette, ma eksperimentteamet forholde sig kritisk og refleksivt til den
kontekst, eksperimentet er afprgvet i. Resultaterne fra evalueringen er i denne forbindelse med til
at danne grundlag for, om eksperimentet skal forkastes, justeres eller afpragves i andre

sammenhaenge.

| denne fase bliver vidensspredning vigtig, bade internt pa institutionen og eksternt til andre

institutioner og interessenter, der kan arbejde med resultaterne fra eksperimentet i deres praksis
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og dermed teste soliditeten af resultaterne. Nogle af eksperimenternes resultater kan maske
direkte overfgres til andre institutioners drift.

Vigtige punkter i forhold til vidensspredning er:
o Hvad skal der til, hvis eksperimentet skal afprgves andre steder?
e Var der szerlige lokale forhold, som havde indflydelse pa eksperimentet?

¢ Hvordan genskabes de i andre typer af organisationer?
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